DANH MUC TAI LIEU

I. DU THAO BAO CAO

STT Noi dung Trang
1. | Bao cdo tom tit cong tac cai cach hanh chinh nam 2024, phuong 3
hudng, nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2025.
2. | Du thao Bao céo tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 13
nam 2024, phuong hudng, nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2025.
3. | Duthao Quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh phii - Truong Ban Chi dao 68
cai cach hanh chinh ctia Chinh phu ban hanh Ké hoach hoat dong
nam 2025 cua Ban Chi dao céi cach hanh chinh ctia Chinh phu.
Il. THAM LUAN CUA BQ VA PIA PHUONG
STT Noi dung Thuc hién Trang
1. | Kétqua cai cach thi tuc hanh chinh vaing dung | Vin phong 80
cong nghé thong tin cia Van phong Chinh phu Chinh phu
nam 2024, phuong hudng, nhiém vu nam 2025.
2. | Nhitng két qua ndi bat trong Xay dung va phat | Bé Thong tin va 89
trién Chinh phu dién tr, Chinh phu sb; xay | Truyén théng
dung Co sé dir liu quoc gia; nhiém vu, giai
phép hudng téi hiéu qua, thuc chat caa Chuyén
d6i s6 véi cong tac cai cach hanh chinh trong
thot gian toi.
3. | Nhiing két qua noi bat cua cai cach thé ché| B¢ Tu phap 96
trong nim 2024; nhitng ton tai, han ché va
phuong huéng khic phuc trong thoi gian toi.
4. | Panh gia két qua noi bat trong cong tac cai cach Bo Cong 107

hanh chinh nam 2024, nhiing ton tai, han ché, Thuong
trong tdm nhiing két qua dat dwoc trong cai cach
thé ché, tha tuc hanh chinh, gép phan phét trién
Kinh té - xa hoi; phuong huéng trong thoi gian ti.
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Il. THAM LUAN CUA BQ VA PIA PHUONG

STT Noi dung Thuc hién Trang

5. | Ké qua sap xép cac don vi hanh chinh trong| UBND tinh 112
thoi gian qua, nhiém vu, giai phap trong thoi | Binh Duong
gian toi.

6. | Sang kién va giai phap nang cao chit luong, UBND tinh 116
hiéu qua giai quyét tha tuc hanh chinh phuc vu Nghé An
ngudi dan, doanh nghiép.

7. | Nhiing két qua noi bat vé chuyén do6i sé gan két | UBND tinh 120
Véi cai cach tha tuc hanh chinh tai dia phuong. Binh Phudc

8. | Nhitng két qua ndi bat trong cong tac cai cach| UBND tinh 123
hanh chinh nam 2024, nhiém vu, giai phap thoi Phu Yén
gian toi.

9. | Két qua cai cach ché do cong vu, nhiém vy, giai |  UBND TP. 128
phap trong thoi gian tai. Ho Chi Minh

10. | Nhitng két qua ndi bat trong cai cach tha tuc| UBND TP. 132
hanh chinh, mot sé md hinh hay trong cai cach. Ha Noi

11. | Nhitng két qua trong chuyén dbi s6, mé hinh |  UBND tinh 138
hay trong cung cap dich vy céng truc tuyén tai |  Quang Ninh
dia phuong, ton tai, han ché, giai phéap trong
thoi gian toi.

12. | Nhiing két qua noi bat trong cai cach thé ché,| UBND tinh 143
c6 tac dong lan téa dén phat trién kinh té - x|  Bic Giang
hoi tai dia phuong.

13. | Nhitng két qua trong chuyén d6i s6, thuc hién | UBND tinh 148
Pé 4n 06, dich vu cdng truc tuyén tai dia Ha Nam

phuong, ton tai, han ché, giai phéap trong thoi
gian tai.
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_BAN CHIPAO CAICACH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HANH CHINH CUA CHINH PHU Péc 1ap - Tu do - Hanh phic

BAO CAO TOM TAT
Coéng tac cai cach hanh chinh nim 2024,
phwong hwéng, nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2025

I. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN

- Nam 2024, cai cach hanh chinh (CCHC) duogc xac dinh 1a mét trong nhirng
trong tdm chi dao diéu hanh cua Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu, trong do, xac
dinh tiép tuc thuc hién hiéu qua Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc, trong
tam 14 cai cach thé ché, cai cach td chac bd may, cong chirc, cong vu va tha tuc
hanh chinh (TTHC); tap trung xay dung Chinh phu di¢n tir hudng toi Chinh phu
sb, day manh chuyén doi sé qudc gia, 1a giai phap guan trong nham thuc hién
thang loi cac muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - x& hoi nim 2024 tai Nghi
quyét s6 01/NQ-CP?; véi chu dé diéu hanh cia nam la: “Ky cwong trach nhiém;
chia @ong kip thoi; ting toc sang tao; hiéu qua bén virng”.

- Thu tuéng Chinh phu di kién toan Ban Chi dao CCHC cua Chinh phu? (goi
tat 1a Ban Chi dao), vgi thanh vién® 1a cac Bo truong, Thu trudng co quan ngang
bo, co quan thudc Chinh phu, gitp Thu tuéng Chinh phu chi dao, diéu hoa, phoi
hop gitra cac bo, nganh, dia phuong trong CCHC; ban hanh Quy ché hoat dong
cia Ban Chi dao* lam co sé to chirc cac hoat dong cua Ban Chi dao mot cach
théng nhat, hiéu qua; ban hanh Ké hoach hoat dong® nim 2024 véi 64 nhém nhiém
vu trong tdm, cu thé, gan véi trach nhiém trién khai cua ting thanh vién Ban Chi
dao va cac bo, nganh, dia phuong. Tinh dén nay, cic bo, nganh di hoan
thanh18/21 (85.71%) nhiém vuy; chua hoan thanh 03/21 (14.28%) nhiém vu, con
lai 42 nhiém vu la nhiém vu thuong xuyén (c6 01 nhiém vu xin lui thoi gian sang
nam 2025).

- Trong ndm 2024, Ban Chi dao da t6 chic 02 Phién hop truc tuyén véi 63 dia
phuong do Thu tuang Chinh phu - Truong Ban Chi dao chu tri, qua do kip thoi danh
gia tinh hinh, két qua trién khai cong tac CCHC cua ca nuéc, kip thoi chi dao va quyét
dinh nhiéu van dé quan trong cho trién khai CCHC.

- Thyc hién vai tro vai tro co quan thuong truc CCHC cuaa Chinh pha, Bo
Noi vu da déy manh cong tac theo doi, don ddc va hudng dan cac bo, nganh, dia
phuong trién khai cong tac CCHC; kip thoi tong hop cac Kién nghi, dé xuat va
truc tiép giai quyét hoac chuyén co quan c6 tham quyén giai quyét cac kién nghi

1 Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 05/01/2024 ciia Chinh phii vé nhiém vu, giai phap chi yéu thuc hién Ké hoach
phét trién kinh té - x4 hoi, du todn ngan sach nha nudc nim 2024

2 Quyét dinh s6 110/QD-TTg ngay 28/01/2024 vé viéc kién toan Ban Chi dao cai cach hanh chinh ciia Chinh phu.

3 Quyét dinh s6 220/QD-TTg ngay 04/3/2024 vé viéc phé duyét danh sach thanh vién Ban Chi dao cai cach
hanh chinh ciia Chinh phu, trong d6 chi ¢6 thanh vién cia B Cong an, B Quéc phong la Thir truéng.

4 Quyét dinh sb 48/QD-BCDCCHC ngay 02/4/2024

5 Quyét dinh s6 42/QDB-BCDCCHC ngay 18/3/2024
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cO ndi dung lién quan dén cdng tac CCHC, tao diéu kién thuan loi cho cac dia
phuong trong qua trinh trién khai thuc hién. Dén nay, Vin phong Ban Chi dao da
tlep nhan 144 dé xuat, kién nghi cua cac b, cac tinh (trong d6 c6 47 kién nghi duoc
téng hop qua cong tac theo ddi, kiém tra, b4o cdo CCHC cua céc bd, nganh, dia
phuong va 97 kién nghi duoc tiép nhan trén website caicachhanhchinh.gov.vn), trén
co s6 d6 da phdi hop véi cac bo, nganh cd lién quan ra soat, tra 1o, giai dap, thao g&
144/144 dé xuat, kién nghi, dat ty 1¢ 100%.

- Céc bo, nganh, dia phuong da ban hanh tong sé 4.673 vin ban dé chi dao,
d6n dbc, quan triét thuc hién cé hiéu qua cac nhiém vu CCHC; trong d6, cac bo,
co quan ngang bg da ban hanh 468 van ban, cac dia phuong da ban hanh 4.205
van ban. Theo két qua théng ké, trong nam 2024, cac b, co quan ngang b da dé
ra 1.049 nhiém vu; UBND céc tinh, thanh phé da dé ra 2.917 nhiém vu. Dén nay,
cac bo, nganh Trung wong da hoan thanh 1.019/1.049 nhiém vu, dat ty ¢ 97,14%
so vai ké hoach, cao hon 2,74% so vai cling ky nim 2023; UBND céc tinh, thanh
phd dd hoan thanh 2.842/2.917 nhiém vu, dat ty 1& 97,43% so véi ké hoach dé ra,
thap hon 1,22% so vai cling ky nam 2023.

- Céc bo, nganh, dia phuong day manh thdng tin, tuyén truyén CCHC voi
noi dung, hinh thirc da dang, phong phu; trong nam 2024, cac dia phuong da thuc
hién hon 34.000 phong su, tin bai chuyén dé théng tin, tuyén truyén vé CCHC; t6
chtrc hon 100 hoi nghi, toa dam va 28 cudc thi tim hiéu vé CCHC,

- B Noi vu da phoi hop véi cac bg, nganh, dia phuong tién hanh kiém tra,
lam viéc vé CCHC tai mot s6 dia phuong, gom Hai Duong, Pong Nai, Phi Yén,
Hoa Binh, Tién Giang, ... cic bd, nganh d tién hanh kiém tra tai 166 co quan, don
vi truc thudc; qua do, kip thoi xa Iy va chi dao xur 1y d6i véi 37/139 van dé ton tai,
han ché phat hién qua kiém tra, dat ty 1& 26,62%. Cac dja phuong da tién hanh kiém
tra tai 761 co quan, don vi; qua d6, kip thoi xtir ly va chi dao xu ly ddi voi
1.958/2.056 nhdm van dé ton tai, han ché phat hién qua kiém tra, dat ty 1é 95,23%.

1. KET QUA PAT PUQC
1. Cai cach thé ché

- Thé ché duoc xéac dinh la mot trong ba dot pha Chiép luoc® dé xay dung, phat
trién dat nude, dua dat nudc vao ky nguyén viron minh; Quoc hoi, Chinh phu xac dinh
diém nghén thé ché 1a “diém nghén” cta “diém nghén” can khai thong.

- Tr d4u ndm 2024 dén nay, Chinh phu t6 chic 11 phién hop chuyén dé vé
xay dung phap ludt, qua do kip thoi chi dao, dinh hu’cmg thao g& kho khén, vuéng
mac trong xay dung phap luat’, kip thoi chi dao cac bd, co quan day nhanh tién
d6, bao dam chat lugng. Chinh phu di trinh Quéc hoi théng qua 29 luat, ting 13
Luat so véi nam 2023; cac bo, nganh da tham muru, trinh Chinh phu ban hanh 182
nghi dinh, ting 90 nghi dinh so v&i nam 2023 va ban hanh theo tham quyén 496

6 Pai hoi 1an tha X111 cia Dang khing dinh ba dot pha chién luvgc gdm: Hoan thién ddng bo thé ché; phat trién
ngudn nhan lyc, nht 1a ngudn nhan lyc chat lwong cao; xay dung hé théng két cau ha tang.

7 Nghi quyét s6 118/NQ-CP ngay 03/8/2024 vé Phién hop chuyén d& vé xay dung phép luat thang 7 nim 2024;
Nghi quyét s6 126/NQ-CP ngay 01/9/2024 vé Phién hop chuyén dé vé xay dung phap luat thang 8 nam 2024.
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thong tu, twong duong s6 thong tu ban hanh trong nam 2023%; HDND va UBND
cap tinh da ban hanh 4.462 VBQPPL, tang 1.035 VBQPPL s0 V&i nim 2023;
HDND va UBND Cép huyén da ban hanh 1.547 VBQPPL, giam 551 VBQPPL so
v6i nam 2023, qua do tiép tuc hoan thién thé ché ciia nén hanh chinh, kip thoi thich
g, diéu chinh hiéu qua cac médi quan hé kinh té - xa hoi.

- C4c bo, nganh, dia phuong da quan tAm, d6i mai cong tac to chic, theo doi
thi hanh phap luat mét cach cha dong, tich cuc, bam sat noi dung, chi dao cua Chinh
phu, Tha tuéng Chinh phu va ké hoach nam.

- V& kiém tra, ra soat VBQPPL: Trong nim 2024 , B6 Tu phap da tiép nhan
3.292 VBQPPL (gom 258 vin ban cta cac bg, co quan ngang bd; 3.034 van ban cua
HDND va UBND cép tinh); d kiém tra va két luan, kién nghi xi Iy d6i véi 166 vin
ban c6 quy dinh trai phap luat vé tham quyén, ndi dung (gém 27 vin ban cia cac bo,
co quan ngang bd; 139 vin ban cia HDND va UBND cép tinh).

2.Caicach TTHC

- V& cat giam, don gian hoéa quy dinh kinh doanh (QPKD): Trong nam, ¢
05 Bo, co quan® trinh Thu tuéng Chinh phu phé duyét Phuong an cét giam, don
gian hoa d6i voi 125 QDKD tai 47 VBQPPL; 13 bo, co quan di cit giam, don
gian héa 420 QPKD tai 36 VBQPPL, nang téng s6 QPKD duoc cac bo, co
quan cat giam, don gian héa tir naim 2021 dén nay la 3.195 QDKD' tai 281
VBQPPL® trén tong s6 15.763 QDKD, dat 20,2% va vuot qua muc tiéu tdi thiéu
dé ra cho ca giai doan 2020 - 2025.

- Cac bg, nganh, dia phuong da tich cuc ra soat, don gian héa TTHC ndi bo
trong hé théng hanh chinh nha nuéc, dén nay, ddi véi cac b, nganh, trong nam da
cong bd bd sung 664 TTHC ndi bd (gom: 268 TTHC nhém A va 396 TTHC nhom
B)!, nang tong s& TTHC ndi bd duoc cong bd 1a 1.968 TTHC; B Noi vu da ra soat,
don gian héa TTHC ndi bo trong nhiéu linh vuc®®; c6 03 Bo® di trinh Thu tudng
Chinh pha phé duyét phuong an don gian hda TTHC noi b, trong d6, mot sé TTHC
trén cac linh vuc trong tam wu tién da duoc thyc thi.

- Vé phan cip trong giai quyét TTHC: Trong nim, ¢6 14 B0, co quan thyc thi
phuong an phan cap 191 TTHC tai 33 VBQPPL', néng tong s6 TTHC dugc phén
cAp tir ndm 2022 dén nay 14 350/699 TTHC tai 71 VBQPPL® (dat 49%).

- Thuc hién 19 Nghi quyét ciia Chinh phi1 vé don gian hda TTHC, giay to cong dan

8 Tinh dén ngay 30/12/2023.

9 Gom: Tu phéap, Cong Thuong, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Tai chinh va Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

10 Gdm: 347 TTHC, 59 yéu cau diéu kién, 14 ché do béo céo.

11 Gom: 05 Luat, 12 Nghi dinh, 18 Thong tu, Thong tu lién tich va 01 vin ban khéc.

12 Gém: 1.732 TTHC, 229 yéu cau diéu kién, 101 ché do bao céo, 164 quy chuan, tiéu chuan va 969 mat hang
kiém tra chuyén nganh.

13 Gom: 20 Luat, 65 Nghi dinh, 18 Quyét dinh ciia Thii tuéng Chinh phit, 159 Thong tu, thong tu lién tich va 19 van ban khéc.

14 Nhém A 1a TTHC ndi bo gifta cac co quan hanh chinh nha nuéc; nhdm B 1a TTHC noi bo trong tting bo, co quan.

15 Nhu: thi dua khen thuong, cdng chiec, vién chiec...

16 03 by gom: Tai chinh, Thong tin va Truyén thong, Vin hoa, Thé thao va Du lich

17 Gom: 01 Luat, 16 Nghi dinh va 16 Thong tu.

18 Gdm: 02 Luat, 29 Nghi dinh, 03 Quyét dinh caa TTgCP, 37 Thong tu.
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lién quan dén quan 1y dan cu: Trong nam, c¢6 13 bd, nganh da thuc thi phuong an don
gian hoa 313 TTHC, gidy to cong dan lién quan dén quan 1y dan cu tai 35 VBQPPL,
nang tong sé6 TTHC duoc thyuc thi phuong an dén nay 1a 898 TTHC, dat 83%; trong
do, c6 08 b, co quan*® hoan thanh 100%, 09 b, co quan dat trén 50%2°, 02 bo dat
dudi 50%2. Con 186 TTHC can tiép tuc don gian hoa tai 01 Luat, 13 Nghj dinh, 23
Thong tu, Thong tu lién tich.

- Thuc hién nhiém vu duoc giao vé viéc trién khai thi diém Md hinh Trung tam
phuc vu hanh chinh céng mét cap truc thuoc UBND cép tinh tai 05 dja phuong?,
dén nay da c6 04/05 dia phuong théng qua Nghi quyét vé viéc trién khai thi diém
M6 hinh Trung tm phuc vu hanh chinh cdng mot cap (UBND tinh Béc Ninh bao
cao trién khai sau khi cé phirong dn chinh thirc Vé sdp xép, té chizc bg may chinh
quyén cap tinh), trong d6 Ha Noi, Binh Duong déa ban hanh Quyét dinh quy dinh
chtrc ning, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chic cua Trung tam phuc vu hanh
chinh c6ng?. Bén canh d6, Ha Noi di thanh 1ap T6 cong tac lién nganh dé tai cau
tric quy dinh TTHC va hoan thién hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua dia
phuong?,

3. Cai cach to chiic bo may hanh chinh nha nuéc

- Chinh pha, Thu tuéng Chinh phu tiép tuc chi dao day manh thyc hién cai cach
t6 chuc bo may hanh chinh, sap xép, kién toan co cau to chiic bd may theo huéng
tinh gon, hoat dong hiéu lyc, hiéu qua theo tinh than Nghi quyét s6 18-NQ/TW. Bo
Noi vy di trinh Thu tuéng Chinh pha Quyét dinh thanh I1ap Ban Chi dao vé tong
két viéc thuc hién Nghi quyét sé 18-NQ/TW?S trén co sé to chuc lai Ban Chi dao
tong két 20 nam thyc hién md hinh té chic bo may cua Chinh phu?.

- Két qua sap xép to chirc bd may co quan hanh chinh nha nudc cac cap? tai
63 tinh, thanh phd di tiép tuc giam 12 t6 chuc chi cuc, phong va twong duong cua
co quan chuyén mon thuéc UBND cép tinh; giam 29 t6 chirc phong va tuong
duong thuoc UBND cap huyén; lity ké dén nay, da giam 13 S¢ va tuong duong,
2.613 t6 chuc cap phong va tuong duong ¢ dia phuong.

- Két qua thyc hién tinh gian bién ché cdng chuc, vién chic cia b, nganh,
dia phuong?® theo quy dinh tai cAc Nghi dinh cua Chinh phu tong so l1a 16.149
nguoi (trong do, bg, nganh la 217 nguoi, dia phuong 1a 15.932 nguoi).

- V& sap xép don vi hanh chinh (BVHC) cap huyén, cip x&: Trién khai thuc

1908 bo, nganh gdbm: Cong an, Giao thong van tai, Khoa hoc va Cong nghé, Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi, Néng nghiép va Phét trién nong thon, Xay dung, Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Bao hiém xa hoi Viét Nam.

20 09 ho, nganh gom: Gido duc va Pao tao, Vian hoa, Thé thao va Du lich, Tai nguyén va Mbi trudng, Cong
Thuong, Ngoai giao, Y té, Thong tin va Truyén thong, Ké hoach va Pau tu, Qudc phong.

2102 by gom: Tai chinh va Tu phép.

22 Nghi quyét s6 108/NQ-CP ngay 10/7/2024 va Nghi quyét s6 188/NQ-CP ngay 11/10/2024.

2 Quyét dinh s6 63/2024/QD-UBND ngay 24/10/2024 va Quyét dinh s6 58/2024/QD-UBND ngay 28/11/2024.

24 Quyét dinh s6 4822/QD-UBND ngay 13/9/2024.

25 Quyét dinh s6 1403/QDP-TTg ngay 16/11/2024 caa Tha tuéng Chinh phu.

26 Quyét dinh s 269/QD-TTg ngay 02/4/2024, duoc sira ddi, bd sung tai Quyét dinh s6 796/QB-TTg ngay
05/8/2024 va Quyét dinh s6 1272/QD-TTg ngay 25/10/2024.

27 3§ liéu théng ké tinh dén ngay 30/10/2024.

28 5§ lieu théng ké tinh dén ngay 30/10/2024.
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hién Két luan s6 48- KL/TW cua Bo Chinh tri vé tiép tuc sap xép DVHC cap
huyén, cap xa giai doan 2023 - 2025, Bo Noi vu da cha tri hoan thién hd so trinh
Chinh phu dé trinh Uy ban Thuong vu Qudc hoi thong qua 51/51 Dé an cia cac
dia phuong thugc dién sap xép. Két qua thyc hién dén nay da thanh lap moi Thanh
pho Hué truc thugc Trung wong; sap Xep 38 DVHC cap huyén va 1.178 DVHC
cap x4, sau sdp xép giam 09 don vi cap huyén va 563 don vi cap Xd; ddng thoi
thanh 1ap mai, nang cap 137 don vi hanh chinh d6 thj dé thuc day téc do do thi
hoa, phan dau dén nam 2025 c6 45% DVHC do thi theo Nghi quyét Pai hoi X1
cua Dang.

4. Cai c4ch ché do cong vu

- V& hoan thién thé ché quan 1y, st dung can bo, cdng chirc vién chic: Trong
nam 2024, Bo Noi vu da tham muu, xay dung trinh Chinh phua ban hanh 06 nghi
dinh, ban hanh theo tham quyén 05 thong tu va 04 vian ban hop nhat. Qua d6, gop
phan ddi méi cong tac quan 1y doi ngii can bo, cdng chic, vién chic theo vi tri
viéc 1am, hop Iy vé co cau, nang cao chat lugng d6i ngii CBCCVC; ché do, chinh
sach doi véi can bo, céng chuc, vién chirc, ngudi lao dong va luc lugng vil trang
trong thuc hién siap xép t6 chuc bo may, vé chinh sach thu hit, trong dung nguoi
c6 tai nang dap ung yéu cau caa nén hanh chinh quéc gia trong tinh hinh mai.

- Vé chinh sach tién luong: Bo Noi vu da tham muu trién khai thuc hién 4/6
noi dung cai cach chinh sach tién luong khu vuc cong trong nam 2024, trong do,
diéu chinh mac luong co sé ting 30% (tor 1.800.000 ddng 1én 2.340.000
dong/thang Mmuc tang cao nhat tir trude dén nay); bd sung quy dinh Quy tién
thuong hang nim bang 10% tong quy tién luong ciia cic co quan, don vi trong
hé thng chinh trj.

5. Cai cach tai chinh cdng

- V& thé ché quan ly tai chinh - ngan sach nha nuéc: Qudc hoi di thong qua
03 luat, 01 Nghi quyét; Chinh pha d3 ban hanh 23 nghi dinh, Thu tuéng Chinh
phu d4 ban hanh 02 quyét dinh va B trudng Bo Tai chinh dd ban hanh theo tham
quyén 82 thong tu trong linh vuc quan ly tai chinh - ngan sach nha nuéc. Theo
d6, thé ché, co ché, chinh sach vé quan ly tai chinh - ngan sach nha nudc tiép tuc
duoc hoan thién theo hudng dong bo, toan dién, nang cao tinh céng khai, minh
bach va nang cao ky luat, ky cuong tai chinh - ngan sach.

- V& giai ngan vén dau tur cong: Theo béo céo cua Bo Tai chinh, tién do giai ngan
vbn dau tu cong ude tinh dén 31/12/2024 dat 70.24% ké hoach Tha tudng Chinh
pht giao; trong d6 Chuong trinh phuc hdi va phat trién kinh té - x& hoi la
5.703,907 ty dong (dat 91.75% ké hoach), Chuong trinh muc tiéu qudc gia la
20.265,9 ty dong (dat 74.45% ké hoach Thu tuéng Chinh phu giao)?.

6. Xay dwng va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phi s6
- V& hoan thién khung phap 1y, tao diéu kién trién khai cac nhiém vu vé xay

29 Cong van s 14340/BTC-DT ngay 26/12/2024 cua Bd Tai chinh
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dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sé: Trong nam 2024, Quéc hoi
da ban hanh 02 Luét, Chinh phu ban hanh 06 Nghi dinh, Thu twéng Chinh phu
ban hanh 02 Quyét dinh va 01 Chi thi.

- Tir ngay 01/01/2024 dén 20/12/2024 sb lugng van ban dién tir gui, nhan
trén Truc lién thong van ban qudc gia 1a trén 12,2 triéu van ban, ting hon 4 triéu
van ban so v&i nam 2023 (nam 2023 ¢6 hon 8,2 triéu van ban gui, nhan trén Truc);
lity ké dén nay di c6 hon 46,5 triéu van ban gui, nhan trén Truc lién thong vin
ban qubc gia, ting hon 18,3 triéu vin ban so véi nam 2023. Hé thong thong tin
phuc vu hop va xu ly céng viéc cua Chinh phu (eCabinet) tiép tuc phat huy hiéu
qua, tinh dén nay, Hé thdng da phuc vu 111 hdi nghi, phién hop caa Chinh phu,
tang 25 phién hop so v&i nam 2023; thuc hién xt Iy 2.685 phiéu lay y kién thanh
vién Chinh phu, ting 685 phiéu so véi nam 2023, thay thé hon 932 nghin ho so,
tai liéu gidy, tang 278 nghin hd so, tai liéu so voi nam 2023.

- Ty 18 hé so truc tuyén cuia bo, nganh dat 59,57% (ting gan 2 lan so voi ndm
2023); dia phuong dat 56% (tang 1,92 1an so v&i nam 2023). Ty I¢ so héa ho so, ket
qud giai quyet TTHC tai cac bo, nganh dat 61,40% va cac dia phuong dat 67,46%.

III. PANH GIA CHUNG
1. Piém ndi bat dat dwoc

- Vi sy quan tdm, chi dao sat sao, quyét liét cua Chinh pha, Thu tudng
Chinh phu cung su vao cuoc manh mé cua cac b, nganh, dia phuong va nguoi
dan, doanh nghiép, viéc ra soét, xir Iy vudng mac, bat cap vé cai cach hanh chinh
da duoc tich cuc trién khai thuc hién, gop phan thuc day cai cach hanh chinh, cai
thién moi truong kinh doanh.

- Cai cé4ch thé ché, cai cach TTHC tiép tuc dugc quan tdm, Chinh phu, Tha
tuéng Chinh phu da danh thoi gian lang nghe, tiép xdc véi nguoi dan, cong dong
doanh nghiép dé chi dao nghién ctu, xt Iy nhitng phan anh, kién nghi vé co ché,
chinh sach, TTHC. Nhiéu mo hinh hay, dién hinh, nhu: Ngan hang Nha nudc
Viét Nam, cac tinh, thanh phé: Ha Noi, Khanh Hoa, Hau Giang, Ba Ria - Viing
Tau...

- Viéc sip xép, kién toan to chirc bo may va hoan thién quy dinh vé vi tri
viéc 1am tai co quan, té chuc trong hé thong chinh tri, cai cach chinh sach tién
lwong tiép tuc c6 chuyén bién rd nét, dat duoc nhitng két qua tich cuc. Ky luat, ky
cuong hanh chinh dugc tang cuong.

- Xay dung va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh pha s6 tiép tuc dugc Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu chi dao cac bg, nganh, dia phwong trién khai thuc hién
ddng b, quyét liét, timg budc ¢ nhitng két qua cu thé, mé hinh tét, dién hinh,
nhu: Pa Nang, Binh Phudc, Ha Noi, Quang Ninh, thanh phé H6 Chi Minh...

2. Ton tai, han ché

- Mot S,(A) bd, nganh, dia phuong chura quan tim ding murc tai cai cach hanh chinh;
cong tac phoi hop gitra cac bo, nganh, dia phuong cé noi, ¢6 lae con cham, hiu qua
chua cao. Trach nhiém thuc thi cong vu cia CBCCVC ¢ mét s6 noi con thap, dong
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lyc 1am viéc khdng cao, tinh than cai cach chwa manh mé.

- Co ché, chinh sach, phép luat trén mot s6 linh vuc con thiéu dong bo*°, chong
chéo, mau thuan, chua pht hop thuc tién, cham sira ddi, bo sung, thao gd, dan dén kho
khén cho t6 chic thyuc hién. Van con tinh trang VBQPPL caa mot s6 b, co quan ¢ quy
dinh trai phap luat vé tham quyén, noi dung.

- Cai céch, cat giam, don gian héa TTHC van chua dat nhu ky vong, ngudi
dan, doanh nghiép van mong muén TTHC duoc don gian, thuan tién hon; viéc
thuc hién cung cap DVCTT mot s6 noi con hinh thire; ty 18 nguoi dan tu thyc hién
DVCTT khong can su hd tro tryc tiép cia cdng chirc khdng cao; viéc s6 hda ho
so, két qua giai quyét TTHC chua dat ty & da dé ra, ty Ié tai sir dung két qua sb
hoa thap.

- Tinh trang cham muon, tré hen trong giai quyét hd so TTHC cho ngudi dan,
doanh nghiép van xay ra & nhiéu bo, nganh, dia phuong (tap trung chi yéu vao cac
linh vuc: Pét dai, xdy dung, lao dong - thuong binh va xa hoi), cu thé, theo Bao cao
ctia Van phong Chinh phu, két qua giai quyét hd so TTHC dung hodc sém han ¢ cac
bd, nganh chi dat 62%; tai cac dia phuong dat 94.5% (tré han 5.5%)°%.

- Viéc ddng bo, két ndi, chia sé dit liéu giita cac co so dit lidu quéc gia, co
so dir liéu chuyén nganh phuc vu quan 1y diéu hanh va giai quyét TTHC, cung
cap dich vu cong cho nguoi dan, doanh nghiép cua cac bo, nganh, dia phuong
chua thuc su théng sudt.

- banh gia CBCCVC van con tinh trang né nang, thiéu tiéu chi dinh luong
dé xac dinh mic d6 hoan thanh nhiém vu theo VTVL.

2. Nguyén nhan

- Cong tac lanh dao, chi dao thuc hién o mot §6 noi con chua quyét liét, thiéu
sang tao, cham doi méi; nguoi ding dau ¢ mot so b0, co quan, dia phuong chua
truc tiép 1anh dao, chi dao cong tdc CCHC dan dén hiéu qua chua cao.

- Chat luong doi ngii cdng chuc, vién chire tham muu thyc hién CCHC mot
sb noi con han ché, chua dong déu; mot sé dia phuong co su _thay ddi nhan sy
thuc hién cong tac CCHC theo d6 chua bat nhip dugc véi yéu cau nhiém vu. Viéc
chap hanh ky luat, ky cuong cia mot s6 CBCCVC trong thyc thi cong vy, nhiém
vu, giai quyét TTHC phuc vu nguoi dan, doanh nghiép chua cao.

- Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC, dic biét 1a cac noi dung lién quan
dén viéc to chuc cung cap dich vu cong truc tuyén chua thuc sy phét huy hiéu qua
trén thuc té.

- Chua c6 giai phap hitu hiéu, doi méi trong phan cong nhiém vy, trong danh
gia ca nhan va tap the dya trén ket qua, san pham cu the, chua co tiéu chi dinh
lurong, khoa hoc, khach quan. Chua hinh thanh hé thong theo doi, danh gia trén

* Bao céo s6 135/BC-CP ngdy 10/4/2024 cua Chinh phu Két qua thuc hign Nghi quyét sé 110/2023/QH15,
Ky hop thir 6, Quoc hoi khoa XVve xem xét, xir ly ket qua ra soat hé thong van ban quy pham phap luat.
31 B4o c4o s6 12/BC-VPCP ngay 02/01/2025 cta Vin phong Chinh phu.
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co s& ung dung thanh tyu khoa hoc cdng nghé, chuyén doi sé.
IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2025

1. Céc bo, nganh, dja phuong tiép tuc quan triét, to chuc thuc hién nghiém,
toan dién, dong bo, ¢ hiéu qua Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan
2021 - 2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctua Chinh phu va Chi
thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng Chinh pha vé day manh thuc
hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030; ra soat, co
giai phéap cu thé, thiét thuc tao d6t pha manh mé dé nang cao hiéu qua thuc hién
nhiém vu CCHC duoc Chinh phu, Tha tuéng Chinh pha giao va céc nhiém vu dé
ra trong ké hoach CCHC nim 2025 cta c4c bo, co quan, dia phuong.

2. Cac thanh vién Ban Chi dao CCHC cua Chinh phu, Ban Chi dao CCHC
cua cac bg, nganh, dia phuong to chic trién khai ¢d hiéu qua Ké hoach hoat dong
nam 2025; tiép tuc phat huy vai trd va nang cao trach nhiém ngudi ding dau cac
bd, nganh, dia phuong trong lanh dao, chi dao trién khai nhiém vu CCHC; tang
cuong cong tac dén doc, theo do1, danh gia, thanh tra, kiém tra, tuyén truyén vé
CCHC. Tap trung uu tién ngudn luc day nhanh tién do thuc hién cac nhiém vu,
giai phéap thao g& kho khan, vuéng méic cho nguoi dan, doanh nghiép, tao diéu
kién thuc day phat trién kinh té - x& hoi.

3. Bo Noi vy - co quan thudng truc caa Ban Chi dao chu tri, phéi hop véi
cac bo, nganh, dia phuong td chirc so két Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc
giai doan 2021 - 2025, dé xuat nhiém vy, giai phap trong tdm nham day manh
CCHC nha nudc giai doan 2026 - 2030. Tham muu xay dung, trién khai c6 hiéu
qua Ké& hoach hoat dong cua Ban Chi dao nam 2025, Ké hoach kiém tra CCHC
niam 2025 cta co quan thuong truc Ban Chi dao; trién khai Ké hoach xac dinh Chi
s CCHC nam 2024 cua cac bo, céac tinh va Ké hoach do ludng, xac dinh Chi sb
hai 16ng vé su phuc vu hanh chinh ndm 2024, bao dam chinh xéc, khach quan va
cong bang.

4. Trién khai d6ng bo, hiéu qua nhiém vu tong két viéc thuc hién Nghi quyét
s6 18-NQ/TW va tong két 20 nam thuc hién mé hinh to chic bo may cua Chinh
phu, trong dé tap trung trién khai phuong an sap xép to chirc bo may cac co quan
hanh chinh nha nuéc bao dam khan truong dé khong bi gian doan hoic bo sot
cong viec, dam bao tinh thén 'Tinh - Ggn - Mgnh - Hié¢u nang - Higu luc - Higu
qud"; to chic ra soét, sip xép td chic bén trong cac bd, co quan ngang bo, co
quan thuoc Chinh phu theo dung tinh than chi dao cua Trung wong, gan véi tinh
gian bién ché va nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cua timg co quan, don

Vi, co cau lai d6i ngii CBCCVC theo VTVL.

5. Tap trung ra soat, stra doi, bo sung thé ché, chinh sach lién quan dén to
chiac bo may hanh chinh, co ché van hanh, ché do chinh sach ddi véi doi ngii
CBCCVC day du, ddng bo bao dam thuc hién muc tiéu hiéu nang, hiéu luc, hiéu
qua caa bo may va nang cao chat luong d6i ngii CBCCVC sau sip xép, t6 chirc
bo may; trong d6 tap trung xay dung trinh cap c6 tham quyén thong qua Luat sta
d6i Luat T6 chac Chinh phu, Luat T6 chire chinh quyén dia phuong, Luat Cén bo,
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cong chuc; xay dung, ban hanh cac Nghi dinh quy dinh chirc néng, nhiém vy,
quyén han va co cau t6 chiic cua cac bd, co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh
pht; chirc nang, nhiém vu va to chirc b may caa cac co quan chuyén mén thudc
UBND céc cap; t6 chuc trién khai hiéu qua cac chinh sach ddi vai can bo, cong
chuc, vién chirc va ngudi lao dong chiu tac dong bai viéc thuc hién sap xép, tinh
gon bo may, don vi hanh chinh céc cap.

6. Tiép tuc day manh thuc hién viéc Sap xép, t6 chuc lai, nang cao hi¢u qua
hoat dong cua don vi sy nghiép cong lap; trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc sap
Xép don vi hanh chinh cap huyén, Cap xa giai doan 2023 - 2025 theo cac Nghi
quyét da duoc Uy ban Thuong vu Quéc hoi thong qua, khan treong sap xép to
chuc, b tri CBCCVC, xir Iy dol Vi tai san cong sau sap xép bao dam s¢m on dinh
dé to chirc dai hoi dang cac cap nam 2025.

7. Cai cach thé ché manh mg, quyét liét thdo g& nhitng ndt that, trong tam 1a
cac thé ché dang gay lwc can cho tang truong; d6i méi tu duy xay dyng phap luat,
vira khuyen khich sang tao, giai phong toan b strc san xuat, khoi thong moli nguon
luc dé phét trién. Khan truong ra soat, hoan thién viéc stra d6i, doi bo sung cac
quy dinh chi tiét dé trién khai c6 hiéu qua cac Luat méi dugc Qudc hoi théng qua.
Thuc hién déng b, linh hoat céc giai phap dé nang cao hiéu lyc, hiéu qua to chic
thi hanh phép luat.

8. Pay manh cai cach, don gian héa TTHC ngay tir khau xay dung VBQPPL;
ra soat, kién nghi bai bo cac TTHC, diéu kién kinh doanh khong can thiét, khdng
kha thi, khong rd rang, khé xac dinh, khdng phi hop thuc tién, la rao can cho hoat
dong san xuat, kinh doanh; ting cuong phan cap trong giai quyét TTHC, giam chi
phi tuan tha TTHC cho ngudoi dan, doanh nghiép. Nang cao chat luong, hiéu qua
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng; to chie trién khai thi diém mé hinh
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng mét cap truc thuoc UBND cap tinh tai mot
s6 dia phuong theo ké hoach. Tiép tuc ddy manh sé héa hé so, két qua giai quyét
TTHC, nang cao chat luong, hiéu qua thuc hién giai quyét TTHC va cung cép
dich vu cong truc tuyén.

9. Tang cuong ky luat, ky crong hanh chinh trong hoat dong cua cac co quan,
t6 chirc, don vi va d6i ngii CBCCVC. T6 chuc trién khai thuc hién nghiém, hiéu
qua cac co ché, chinh sach mai trong quan ly CBCCVC®,

10. Bay manh thyc hién céc giai phap nham day nhanh téc do giai ngan vén
dau tu cong tai cac b, nganh, dia phuong ngay tir dau nam. To chic trién khai 6

32 Tai cac van ban, nhu: Nghi dinh s6 116/2024/ND-CP ngay 17/9/2024 cua Chinh phu sira d6i, bo sung mot
sd diéu cia Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan Iy cong
chirc va Nghi dinh s 06/2023/ND-CP ngay 21/02/2023 quy dinh vé kiém dinh chat luong dau vao cong chic;
Nghi dinh s6 73/2023/ND-CP ngay 29/9/2023 ciia Chinh phi quy dinh vé khuyén khich, bao vé can b nang dong,
séng tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém vi loi ich chung; Nghi dinh s6 177/2024/ND-CP ngay 31 thang
12 ndm 2024 cua Chinh phu quy dinh ché d9, chinh sach ddi véi cac truong hop khong téi ci, tai bo nhiém va can
bo thdi viéc, nghi huu theo nguyén vong; Nghi dinh s 178/2024/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2024 cua Chinh
phu vé chinh sach, ché d6 ddi vai can bg, cong chic, vién churc, ngudi lao dong va luc lugng vil trang trong thuc
hién sip xép t6 chic bo méy caa hé thdng chinh tri; Nghi dinh sb 179/2024/NB-CP ngay 31 thang 12 nam 2024
cua Chinh phu quy dinh chinh sach thu hit, trong dung nguoi c6 tai nang lam viéc trong co quan, td chire, don vi
ciia Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc, Mt tran T quoc Viét Nam va cac té chie chinh tri - x& hdi...
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hiéu qua co ché ty chu tai chinh tai co quan hanh chinh va cac don vi sy nghiép
cong lap; hoan thién co che, chinh sach, phap luat éé day manh ty chu don vi su
nghiép cong lap va xa hoi hda dich vu cong.

11. Tap trung trién khai thuc hién cac nhiém vu xay dung va phét trién Chinh
phu dién ttr, Chinh phu s6 theo ké hoach, 16 trinh d3 phé duyét; t6 chuc thuc hién
c6 hiéu qua Nghi quyét sé 03/NQ-CP ngay 09/01/2025 vé Chuong trinh hanh
dong caa Chinh pha thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B
Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi mai sang tao va chuyén
d6i s6 qudc gia. Phat trién ha ting cong nghé thong tin, ha tang s6, hé théng co s
dix liéu quéc gia, chuyén nganh, bao dam két ndi, chia sé dix liéu déng bo, thong
nhat, théng suét giira cac co quan, dia phuong phuc vu phan tich, xu Iy dir liéu,
hd trg cong tac chi dao, diéu hanh dya trén di liéu nham nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan ly nha nudéc./.
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_BANCHIDPAO CAICACH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HANH CHINH CUA CHINH PHU Pic lap - Tw do - Hanh phuc
S6; /BC-BCBCCHC HaNgi,ngdy thang  ndm 2025
DU THAO
BAO CAO

Tinh hinh thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh nim 2024,
phwong hwéng, nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2025

Thuce hién Quy ché 1am viéc caa Ban Chi dao cai cach hanh chinh caa Chinh
pht (sau day goi tat 1a Ban Chi dao) dugc ban hanh tai Quyét dinh sé 48/Qb-
BCPHCCHC ngay 02/4/2024, Ban Chi dao tong hop, bao céo cong tac cai cach hanh
chinh nam 2024, phuong hudng, nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2025 nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN

1. Cong tac chi dao, quan triét thuc hién cai cach hanh chinh

- Nam 2024, cai cach hanh chinh (CCHC) duogc xac dinh la mét trong nhitng
trong tdm chi dao diéu hanh cua Chinh phu, Tha tuéng Chinh pha, trong d6, xac
dinh tiép tuc thuc hién hiéu qua Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc, trong
tam 14 cai cach thé ché, cai cach td chac bd may, cong chirc, cong vu va tha tuc
hanh chinh (TTHC); tap trung xay dung Chinh phu di¢n tir huéng toi Chinh phu
sb, day manh chuyén doi sé quédc gia, 1a giai phap guan trong nham thuc hién
thang loi cac muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - x& hoi nim 2024 tai Nghi
quyét s6 01/NQ-CP33; véi chu dé diéu hanh ciia nam 1a: “Ky cwong trach nhiém;
chir d@ong kip thai; ting toc sang tao; hiéu qua bén virng”. Cung véi d6, Chinh
pht, Thu tuéng Chinh phu da chi dao thuc hién nhiéu giai phap nham cai thien
moéi trudong kinh doanh®, nang cao nang lyc canh tranh quéc gia; ra soat, thao go
cac vudng mac vé thé ché, day manh cai cach TTHC gan véi chuyén doi s6, doi
méi quan ly; kip thoi, thdo g& khé khan3®, phuc hoi san xuat kinh doanh trong boi
canh nén kinh té trong nuéc va thé gigi cé nhiéu bién dong.

- Thu tuéng Chinh phu da kién toan Ban Chi dao CCHC cua Chinh phu®® (goi
tat 1a Ban Chi dao), v6i thanh vién®” 1a cac Bo truong, Thu trudng co quan ngang
bo, co quan thudc Chinh phu, gitp Thu tuéng Chinh phu chi dao, diéu hoa, phdi

33 Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 05/01/2024 cua Chinh phua vé nhiém vy, giai phap chii yéu thuc hién Ké
hoach phat trién kinh té - x4 hoi, du toan ngén sach nha nudc nim 2024.

34 Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 ctia Chinh phua vé nhiing nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién
moi truong kinh doanh, ning cao nang luc canh tranh quéc gia nam 2024.

% Chi thi s6 12/CT-TTg ngay 21/4/2024 vé céc nhigm vy, giai phép trong tam thic day phét trién kinh té - x& hoi;
Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 02/5/2024 cua Thu tuéng Chinh phu: Ve trién khai nhigm vu dleu hanh chinh sach tien té
nam 2024, $p trung thao g& kho khan cho san Xuét, kinh doanh, thuc day ting truong va 6n dinh kinh t& vi mé; Cong
dién sb 24/CP- -TTg ngay 22/3/2024 vé viéc day nhanh tién do phan bé va giai ngan vén dau tu cong nam 2024.

3 Quyét dinh s6 110/QD-TTg ngay 28/01/2024 vé viéc kién toan Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phi.

37 Quyét dinh s6 220/QD-TTg ngay 04/3/2024 vé viéc phé duyét danh sach thanh vién Ban Chi dao cai cach
hanh chinh ciia Chinh phu, trong d6 chi ¢6 thanh vién cia B Cong an, B Quéc phong 1a Thir truéng.
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hop giira c4c bo, nganh, dia phuong trong CCHC. Bong thoi, Thi tuéng Chinh pha
da chi dao cac dia phuong kién toan Ban Chi dao Cai cach hanh chinh cap tinh, voi
Trudng ban 14 Cha tich UBND tinh, thanh phé; dén nay, 63/63 dia phuong di kién
toan Ban Chi dao cai cach hanh chinh®. Thua tuéng Chinh phu, Truéng Ban Chi
dao da ban hanh Quy ché hoat dong cua Ban Chi dao® 1am co s& td chuc cac hoat
dong cua Ban Chi dao mot cach thdng nhat, hiéu qua; ban hanh Ké hoach hoat
d6ng* nam 2024 véi 64 nhém nhiém vu trong tdm, cu thé, gan véi trach nhiém
trién khai caa tirng thanh vién Ban Chi dao va cac bo, nganh, dia phuong.

- Trong ndm 2024, Ban Chi dao d t6 chic 02 Phién hop truc tuyén voi 63 dia
phuong do Thu twéng Chinh phu - Truéng Ban Chi dao chu tri, qua d6 kip thoi danh
gia tinh hinh, két qua trién khai cong tic CCHC cua ca nuéc, kip thoi chi dao va
quyét dinh nhiéu van dé quan trong cho trién khai CCHC. Giao nhiém vu cac thanh
vién Ban Chi dao la B9 truong, Thu truong co quan ngang B9, co quan thugc Chinh
phu va Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong khan truong
ra soat, xac dinh rd nhimg diém nghén dang can tré hoat dong CCHC, dé xuat cac
giai phéap cu thé dé thao g&; uu tién giai quyét ngay nhiing van dé nong, cap béch,
kho khan, vudng mic cia ngudi dan va doanh nghiép.

MOT SO CHI PAO CUA THU TUONG CHINH PHU - TRUONG BAN CHI PAO*!

@' DAy manh ra sodt vuédng mdc, diém nghén vé thé ché, co
m ché, chinh sdch, quy dinh clia Pang va Nha nudc; trén co
s& d6 thdao g&, huy dong ngudn luc todan xd héi, ngudn luc
trong nuwdc va ngodi nudc dé thic day phat trién.

-

Pay manh do6i thoai, chia sé, xir ly nhirng vuéng mac, bat cap
cla ngudi dan va doanh nghiép, dac biét la vudng mdac vé
TTHC.

§a‘3

Pay manh cai cach ché dd céng vu, tdng cudng ky luat, ky
cuong hanh chinh; chéng tham nhing, tiéu cwe, Iang phi
trong qua trinh thuc hién CCHC.

o B

ﬁ pay manh chuyén dcu so x@y dung chinh quyen sd, xa
hoi so, cong ddan so, sdé hoa co s& dir lieu, so hoa hé
so; phdi hop chiat ché gitra cac bd, nganh, dia

éﬂ 4 phuong trong qua trinh chia seé, khai thac dir liéu.
el
‘_l- . Pay manh thanh todan khéng dung tién mat trén tét ca
cdc linh vire, cdc cdp, cdc nganh dbi vai tdt ca cdc giao
dich lién quan dén tai chinh; gép phdn chéng tiéu cuwc,
S l&ng phi, giam chi phi tuan tha cho nguwoi dan.

- C4c bg, nganh, dia phuong da chu dong trién khai ké hoach CCHC niam 2024
cua minh va chi dao cua Chinh pha, Thu tuéng Chinh pht. Theo d6, da ban hanh
téng s6 4.673 vin ban dé chi dao, don dbc, quan triét thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém
vu CCHC; trong do, cac bd, co quan ngang b0 da ban hanh 468 van ban, cac dia

% 62/63 dia phuong c6 Truong Ban Chi ¢dao CCHC la Chu tich UBND cap tinh; riéng tinh Nghé An, Trusng
Ban Chi dao CCHC tinh 14 Bi thu tinh uy.

39 Quyét dinh s6 48/QD-BCDCCHC ngay 02/4/2024

40 Quyét dinh sb 42/QD-BCBCCHC ngay 18/3/2024

41 Tai Thong béo s6 363/TB-VPCP ngay 06/8/2024 ciia Van phong Chinh phu vé Thong béo Két luan cua Ban
Chi dao cai cach hanh chinh cta Chinh phu tai Phién hop thir tim ngay 15 thang 7 nim 2024.



15

phuong da ban hanh 4.205 vin ban. Theo két qua thong ké, trong nam 2024, cac bd,
co quan ngang bd da dé ra 1.049 nhiém vy; UBND céc tinh, thanh phé da dé ra 2.917
nhiém vu. Bén nay, cac bg, nganh Trung wong da hoan thanh 1.019/1.049 nhiém vu,
dat ty 18 97,14% so véi ké hoach, cao hon 2,74% so véi ciing Ky nam 2023; UBND
c4c tinh, thanh phé da hoan thanh 2.842/2.917 nhiém vy, dat ty & 97,43% so véi ké
hoach dé ra, thap hon 1,22% so véi cling Ky ndm 2023.

TY LE HOAN THANH TY LE HOAN THANH
NHIEM VU CUA BO, NGANH | NHIEM VU CUA PIA PHUONG

B6, nganh da UBND tinh, TP
97,14% hoan thanh: 97,43% da hoan thanh:
1.019/1.049 2.84212.917

| so v3i cung ky nam 2023 J,'I,ZZ%SO v@i cung ky nam 2023

- Thyc hién vai tr0 vai tro co quan thuong truc CCHC cua Chinh phu, Bo Noi
vu di ddy manh cong tac theo ddi, don ddc va huong dan cac bo, nganh, dia phuong
trién khai cong tac CCHC; kip thoi tong hop cac kién nghi, dé xuat va truc tiép giai
quyét hoac chuyén co quan c6 tham quyén giai quyét cac kién nghi cd noi dung lién
quan dén cong tac CCHC, tao diéu kién thuan loi cho cac dia phuong trong qua
trinh trién khai thuc hién. Dén nay, Van phong Ban Chi dao da tiép nhan 144 dé
xuat, kién nghi cua céc bo, cac tinh (trong d6 co 47 kién nghi duoc tong hop qua
cong tac theo doi, kiém tra, bao cdo CCHC cuia cac bo, nganh, dia phuong va 97
kién nghi duoc tiép nhan trén website caicachhanhchinh.gov.vn), trén co s¢ d6 da
phdi hop véi cac bd, nganh co lién quan ra soét, tra 16i, giai dap, thao g& 144/144
dé xuat, kién nghi, dat ty 16 100%. Bo Noi vu da tich cuc, chi dong phéi hop voi
Cong doan vién chiic Viét Nam, cac bo, nganh, dia phuong trién khai thuc hién cac
giai phéap hd tro, ting cudng ning luc cho doi ngii can bo, cdng chirc, vién chic
(CBCCVC) thuc hién CCHC cua cac b, nganh, dia phuong thong qua cac hoat
dong tap hUan nghlep vu cho lanh dao, céng churc thuc hién CCHC, va can bo cong
doan cac cap®.

- Bo Noi vu da chu tri, phdi hop véi cac b, nganh, dia phuong va cac co
quan c6 lién quan trién khai do luong, xac dinh Chi sb hai long vé sy phuc vu
hanh chinh (SIPAS) nam 2023; t chiic trién khai xac dinh Chi s6 CCHC (PAR
Index) nim 2023 cua cac bd, co quan ngang bo (goi tat 1a bo) va UBND tinh,
thanh pho truc thudc Trung wong (goi tat Ia tinh). D3 thay mat Ban Chi dao phoi

“2B Noi vu da phédi hop véi Cong doan vién chic Vigt Nam to chirc 02 Hoi nghi tap hudn CCHC cho cén bo
ctua Cong doan vién chuc cac bd, nganh, dia phuong, gom: Hoi nghi dugc t6 chuc tai tinh Lam Dong tie ngay 11 -
13/9/2024 va tai Ha Noi tir ngay 21 - 23/11/2024.
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hop vé6i Uy ban Trung wong Mat tran T6 qubc Viét Nam, Trung wong Hoi Cuu
chién binh Viét Nam va cac co quan lién quan t6 chicc Hoi nghi cong bd céc chi
sb nay vao ngay 17/4/2024. Két qua cac chi sé cho thay, gia tri trung binh Chi s6
SIPAS cua 63 dia phuong nam 2023 1a 82.66% tang 2,58% so vd&i nam 2022
(nim 2022 dat 80,08%): gia tri trung binh cua Chi s6 PAR Index nim 2023 cua
17 bo 12 84.38% ting 0.33% SO V6i nim 2022 (ndm 2022 dat 84.05%); gia tri
trung binh Chi s PAR Index nim 2023 cua cac tinh 1a 86.98% ting 2.19% so
V6i nam 2022 (nim 2022 dat 84.79%). Trén co so két qua Chi s6 SIPAS 2023,
Chi s6 PAR Index 2023, hau hét cac bo, dia phuong di t6 chire phan tich, danh
gia két qua Chi s6 SIPAS 2023 va Chi sé PAR Index 2023 caa minh dé xac dinh
rd nguyén nhan cua nhing ton tai, han ché, gan trach nhiém cho timg co quan,
don vi; ddng thoi, dé ra céc bién phéap cu thé dé khac phuc han ché, bat cap da chi
ra trong cac chi s, nhim nang cao chat lugng, hiéu qua cdng tic CCHC cua bo,
tinh. Trong d6, B Noi vu da tich cuc kiém tra, hd tro cac dia phuong trong phan
tich, danh gia, str dung hiéu qua cac chi sé trong cdng tac chi dao diéu hanh, quan
ly CCHC. Hién nay, Bo Noi vu di ban hanh Dé an xac dinh Chi s6 PAR Index*?
ctia c4c bo, cac tinh giai doan 2024 - 2030, dang trién khai Ké hoach xac dinh Chi
s6 PAR Index nam 2024 cua cac bo, cac tinh* va Ké hoach do luong, xac dinh
Chi s6 SIPAS nam 2024 vé6i nhiéu d6i méi, thich tng véi tinh hinh thuc tién.
KET QUA CHI SO SIPAS 2023 - CHI SO PAR INDEX 2023

2C23 2023 2023

PAR INDEX ’ 84.38%. PAR INDEX 86.98% 82.66%
Bd, nganh A0.33% tinh, TP A 219% SIPAS A258%

84.05% ’ 84.79% 80,08%

2022 2022 2022

2. Cong tac tuyén truyén, kiém tra cai cach hanh chinh

- V& cong tac tuy@n truyeén:

Trong ndm 2024, cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC tiep tuc duoc cac bo,
nganh, dia phuong quan tdm, day manh trién khai, tao sy thong nhat vé nhan thic,
hang cao tinh th@n trach nhiém, chu dong cua cac co quan, don vi vatitng CBCCVC
trong to chuac trién }(hai thuc hién cac nhiém vu CCHC cua b, nganh, dia phuong;
dong thoi, tao sy dong thuan, ung hg, huong tng cia ngudi dan, doanh nghiép doi
V6i cac chu truong, chinh sach, phap luét cua Dang, nha nudc va chinh quyen cac
cap, gop phan néang cao hiéu qua cong tdc CCHC. Bén canh do, cac bd, nganh, dia

3 Quyét dinh s6 892/QD-BNV ngay 05/12/2024 cua Bo truong Bo Noi vu phé duyét Dé an “Xéc dinh Chi s6
cai cach hanh chinh cua cac b, co quan ngang bg, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung wong giai
doan 2024 - 2030”,

4 Quyét dinh sb 673/QD-BNV ngay 26/9/2024 cua Bo trudng Bo Noi vu ban hanh K& hoach sira di, bd sung
Dé 4n xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh giai doan 2022 - 2030 va trién khai x4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh
nam 2024 cta cac bo, co quan ngang bd, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thuoce Trung wong.
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phuong da chii dong doi mai hinh thac thng tin, tuyén truyén da dang, ndi dung
phong phu, sang tao, tan dung sttc manh cua cac mang x& hoi (zalo, facebook,
youtube,...) dé to chtic thdng tin, tuyén truyén vé CCHC, qua dé gitp da dang hda,
nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén; kip thoi truyén tai nhitng dinh hudng, chi
dao méi va két qua ndi bat vé CCHC trong tung linh vuc, nhét 1a cac két qua noi
bat vé cai cach TTHC, chuyén d6i s, cung cap dich vu cong truc tuyén phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép; cac co ché, chinh sach, gilp thao g& nhimg khé khan, hd
tro ngudi dan, doanh nghiép phuc hdi va phét trién san xuat kinh doanh. Bo Noi vu
da phdi hop véi Cong doan Vién chic Viét Nam t chic thanh cong Hoi thi gioi
thiéu mo hinh va thuyét trinh ¥ tuéng CCHC trong ddi ngii cong doan vién chic &
trung uong va dia phuong®® dudi hinh thic san khau hoa. Pai Truyén hinh Viét
Nam tiép tuc ddy manh tuyén truyén CCHC, theo d6, trong nim 2024 da thuc hién
hon 30 phong su chuyén ¢& CCHC dé tuyén truyén, lan toa nhiing cach 1am hay,
mO hinh méi va nhimg guong séng dién hinh trong qué trinh thyc hién cai cach tai
bo, nganh, dia phuong. Mot s6 phong su dang chu y, thu hat su quan tam, theo doi
cua dong dao nguoi dan, doanh nghiép, nhu: Cong doan vién chirc voi CCHC; “5
day manh” trong CCHC dé huy dong moi nguén luc cho phat trién; Cap maoi "'so
do" trong 1 ngay, dot pha trong CCHC; Xay dung tu duy hanh chinh phuc vy;
CCHC duéi tac dong cua chuyén doi sb; Cai cach khac phuc 16 hong thuong mai;
Tang téc s6 hoa phuc vu doanh nghiép; Chuyén doi s6 viing sau ving xa,... Theo
thong ké*, trong nam 2024, cac dia phuong da thuc hién hon 34.000 phéng su, tin
bai chuyén dé thong tin, tuyén truyén vé CCHC; t6 chirc hon 100 hoi nghi, toa dam
va 28 cudc thi tim hiéu vé CCHC.

- Vé cong tac kiém tra CCHC:

Trién khai thuc hién Ké hoach kiém tra CCHC nam 2024 ctia B Noi vu - co
quan thudng truc cua Ban Chi dao CCHC cua Chinh pha*’, Bo Noi vu da phbi
hop véi cac bo, nganh, dia phuong tién hanh kiém tra, l1am viéc vé CCHC tai mot
s6 dia phuong, gom: Hai Duong, Dong Nai, Phii Yén, Hoa Binh, Tién Giang,...
Thanh tra Chinh phut d3 chu tri, phdi hop voi B Noi vu, cac bo, nganh, dia phuong
c6 lién quan to chic cac doan thanh tra trach nhiém vé thyc hién cong vu caa
CBCCVC trong giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong cho ngudi dan va doanh
nghiép tai 06 Bo va 03 dia phuong®. Qua d6 di danh gia, lam rd két qua trién
khai cong tic CCHC; kip thoi phat hién, xtr ly, chi dao xu Iy va kién nghi xu Iy
d6i voi cac van dé ton tai, han ché phét hién qua kiém tra, thanh tra; chan chinh,
xu ly nghiém cac hanh vi vi pham ky luét, Ky cuong hanh chinh, gép phan nang
cao hiéu qua thuc hién nhiém vu CCHC. Céac bo, nganh da tién hanh kiém tra tai
166 co quan, don vi truc thudc; qua do, kip thoi xu 1y va chi dao xu 1y ddi Véi
37/139 van dé ton tai, han ché phat hién qua kiém tra, dat ty ¢ 26,62%. Cac dia

%5 Chung két cudc thi dugc t6 chirc dudi hinh thirc san khau hoa tai Ha Noi ngay 01/11/2024.

%6 Theo dir liéu thong ké, béo céo cua cac dia phuong trén Hé théng thong tin bao co dinh ky cua Bo Noi vy,
tinh dén ngay 21/12/2024.

47 Quyét dinh sé 201/QD-BNV ngay 25/3/2024 cua Bo Noi vu vé viéc ban hanh Ké hoach kiém tra cai cach
hanh chinh ndm 2024 cta Bé Noi vu - co quan thuong truc cia Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu.

48 Céc bo: Tai chinh, K& hoach va Pau Tu, Tai nguyén va Mai trudng, Y té, Gido duc va Dao tao, Giao thong
VAN tai; cac dia phuong: Béc Ninh, Bong Nai va thanh phé Da Néng.



18

phuong da tié'n, hanh kiém tra tai 761 co quan, don vi; qua do, kip thoi Xu vavé
chi dao xur Iy doi vai 1.958/2.056 nhdm van de ton tai, han ché phat hién qua kiém
tra, dat ty 1€ 95,23%.

&
'f

KET QUA KIEM TRA CAI CACH HANH CHINH NAM 2024

KIEW TRA Dia phuong

¥
. 761

S0 don vi duwoc kiém tra: | 166

S0 don vi dwor kifm tra:

PHAT HIEN, X0 LY

Xirlj: 371139 vin ds Xir1§:1.95812.056 Van dé

T 16 vén d& dwor xir Iy Ty 1é vén d8 duoc X Iy

26,62% 95,23%
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Diém noi bt trong
cai cach thé& ché nam 2024

e -
/ Chinhpht \
{ téchuc | phién |
| hopchuyéndévé |
"-\xéy dung phap luat /,:"
\\ //
N S

Céng tac ban hanh Luat, Nghi Dinh, |
Thong tw

Cong tac ban hanh VBQPPL ctia tinh, TP

Il Captinh Cap huyén

Luat Nghidinh [Jl] Thong tu

' “

1.547
1551

2.098

2C23

Cong tdc kiém tra, xir Iy VBQPPL

B6 Tw phdp
Ki€m tra: 3.292 VBQPPL

Trongde:  Someesmeeess
e B nganh: 258

e HDND, UBND cap tinh: 3.034 Kién nghi, xir 1y: 166 VBQPPL

............. Trong do
e BO, nganh: 27
e HDND, UBND cép tinh: 139

401166 van ban da duoc xir ly

Cdng tdc tw ki€m tra, ra soat, xir Iy VBQPPL

B0, NGANH ' DIA PHUONG '

Ty I& van ban dwoc xir Iy sau kiém tra, ra sodt | Ty 1& van ban dwoc xi¥ Iy sau ki€m tra, ra soat
Tinh, TP da hoan thanh

xtily: 3.23613.849 ve

B6, nganh da hoan thanh

xurly: 1.16211.297 ve
V¥ 2,66%

so v&i nam 2023

89,59% 84,07% V¥ 2,61%

so v&i nam 2023

IL KET QUA PAT PUQC
1. Cai céch thé ché

- V& cOng tac xay dung
va té chuc thi hanh phap
luat: Thé ché duoc xac
dinh la mét trong ba dot
pha chién luoc® dé xay
dung, phat trién dit nudc,
dua dat nuwéc vao ky
nguyén vuon minh; Qudc
hoi, Chinh phu xac dinh
diém nghén thé ché la
“diém nghén” cta “diém
nghén” can khai théng.
Theo d6, Chinh phii, Tha
tuong Chinh pha da chi
dao day manh ra soét,
hoan thién thé ché, phép
luat, kip thoi thdo Qo
nhitng "diém nghén", kho
khin, vuéng mic phat
sinh, tao dong thuan
trong ca hé thong chinh
tri va nguoi dan, doanh
nghiép. Nghi quyét phién
hop thuong ky Chinh
phu®® thang 7/2024 xéc
dinh  “tap trung hoan
thién thé ché, phap luat,
nang cao hiéu qua quan
1y nha nudc, day manh

CCHC, tao méi truong kinh doanh minh bach, lanh manh” 1a mét trong cac nhiém
vu, giai phap chu yéu trong chi dao diéu hanh cua Chinh phu. Trong nim 2024,
Chinh phi t6 chic 11 phién hop chuyén dé vé xay dung phap luat, qua dé kip thoi
chi dao, dinh huéng, thdo g& kho khan, vuéng méc trong xay dung phap luat?,
kip thoi chi dao c&c bo, co quan day nhanh tién do, bao dam chat luong, hoan
thién ho so dé nghi xay dung cac luat, cac du an van ban quy pham phap luat
(VBQPPL) di c6 trong chuong trinh, ké hoach ciia Quéc hoi va Chinh phu, kién
quyét khic phuc tinh trang ng ban hanh vin ban; wu tién ra soat, sira doi, bd sung

49 Pai hoi 1an thir X111 cua Bang khing dinh ba dot pha chién luoc gdm: Hoan thién dong bo thé ché; phat trién
ngudn nhan lyc, nhit 1a ngudn nhan lyc chat lwong cao; xay dung hé théng két cau ha tang.

50 Nghi quyét s6 122/NQ-CP ngay 08/8/2024 vé Phién hop thuong ky Chinh phu thang 7 nam 2024.

51 Nghi quyét s6 118/NQ-CP ngay 03/8/2024 vé Phién hop chuyén dé vé xay dung phap luat thang 7 nim 2024;
Nghi quyét s6 126/NQ-CP ngay 01/9/2024 vé Phién hop chuyén dé vé xay dyng phap luat thang 8 nam 2024.
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cac quy dinh phap luat dé thao g& vudng méc, diém nghén vé co ché, chinh sach,
khoi thong ngudn luc, thiic day phat trién kinh té - x4 hoi, tao thuan loi cho nguoi
dan, doanh nghiép. Thu tusng Chinh phu d3 ban hanh Quyét dinh sb 603/Qb-
TTgngay 08/7/2024 vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao ra soat, xu Iy vuéng mac trong
hé thdng VBQPPL. Trong nam 2024, Chinh phu d3 trinh Quéc hoi théng qua 29
luat, tang 13 Luat so v&i nam 2023; cac bd, nganh da tham muu, trinh Chinh phu
ban hanh 182 nghi dinh, taing 90 nghi dinh so v&i nam 2023 va ban hanh theo
tham quyén 496 thong tu, twong dwong s thong tu ban hanh trong nim 202352
(ndm 2023, Chinh phu da trinh Quéc héi théng qua 16 Ludt, cac bg, nganh da
tham mueu, trinh Chinh phii ban hanh 92 Ngh; dinh va ban hanh theo tham quyén
hon 490 théng tir); HDND va UBND cap tinh d4 ban hanh 4.462 VBQPPL, ting
1.035 VBQPPL s0 v6i nam 2023; HDND va UBND cap huyén dd ban hanh 1.547
VBQPPL, giam 551 VBQPPL s0 véi naim 2023 (nam 2023, HDPND va UBND cép
tinh da ban hanh 3.427 VBQPPL; HDND va UBND cr?ip huyén da ban hanh 2.098
VBQPPL), qua d6 tiép tuc hoan thi¢n thé ché caa nén hanh chinh, kip thoi thich
g, diéu chinh hiéu qua cac mdi quan hé kinh té - x& hoi.

- Cong tac to chwc, theo ddi thi hanh phap luat: Thu tuéng Chinh pha ban
hanh Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat trong linh vuc trong tam, lién
nganh ndm 2024, theo d6 x4c dinh 03 linh vuc trong tam, tién la: (i) An toan
thuc pham:; (ii) quan ly thué; (iii) xuat ban, in va phat hanh xuat ban pham. B6 Tu
phép d ban hanh Thong tu s6 08/2024/TT-BTP ngay 15/8/2024 quy dinh chi tiét
viéc xem xét, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat; cha tri, phdi hop vai céc bo,
nganh lién quan truc tiép thyuc hién kiém tra, diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh
phap luat trong linh vuc trong tim, lién nganh nam 2024 tai thanh phé Pa Ning,
tinh Thira Thién Hué va Thanh phd H6 Chi Minh®; tién hanh kiém tra qua béo
cdo, ho so, tai liéu kém theo bao co va khong thuc hién hoat dong diéu tra, khao
sét tai cAc tinh Bac Kan, Cao Bang, Hai Duong, Thai Binh®®; t6 chirc céc hi thao,
toa dam trao doi vé tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vuc trong tam lién
nganh dé trao ddi, thdo g& nhimg kho khan vudéng mac trong qua trinh thi hanh
phap luat & dia phuong®; theo d6, gop phan timg bude d6i maéi, nang cao hiéu
qua cdng tac to chuc thi hanh phap luat.

- Vé kiém tra, ra soat VBQPPL: Trong nim 2024%, Bo Tu phap di tiép nhan

52 Tinh dén ngay 31/12/2023.

53 Quyét dinh s6 192/QD-TTg ngay 22/4/2024 cua Thu tuéng Chinh pha ban hanh Ké hoach theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luat trong linh vyc trong tdm, 1ién nganh nam 2024.

5Tap trung theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat trong cac linh vuc trong tdm, lién nganh, vé: (i) an toan
thuc pham; (ii) quan Iy thué; (iii) xuét ban, in va phat hanh xuat ban pham.

5 Cong van s6 6458/BTP-DCTLN ngay 11/11/2024 ctia Bo Tu phap vé viée thay d6i hinh thic kiém tra thuc
hién cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat va kiém tra, diéu tra, khao st tinh hinh thi hanh phép luat trong
linh vuc trong tam, lién nganh nam 2024, tir kiém tra truc tlep tai dia phuong sang kiém tra qua Béo c4o, hd so,
tai liéu kém theo Bao cdo va khong thuc hién cac hoat dong diéu tra, khao sat tai dia phuong.

S6Nhu: (i) Té chic Hoi thao vé “Déi m&i va nang cao hiéu qua cong tac to chirc thi hanh phéap lugz " tai Thanh
pho Ha Noi; (i) T chic 02 Hoi thao vé “Trién khai cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap lugz” tai Thanh
phd HS Chi Minh va Thanh phd Ha Nai, (iii) 05 cudc toa dam vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trong linh
vuc trong tam lién nganh tai Ba Néng, Thira Thién Hué, Thanh phé HS Chi Minh, Lam Ddng, Khanh Hoa.

57 B4o céo s6 524/BC-BTP ngay 19/12/2024 cua Bo Tu phap vé két qua cong tac cai cach hanh chinh nim
2024 va nhiém vu trong tdm céng tac cai cach hanh chinh ndm 2025.
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3.292 VBQPPL (gom 258 vin ban cua cac bo, co quan ngang bo; 3.034 van ban
cia HDND va UBND cép tinh); da kiém tra va két luan, kién nghi xt 1y di véi
166 van ban c6 quy dinh trai phap luat vé tham quyén, ndi dung (gom 27 vin ban
cua cac b, co quan ngang bo; 139 vin ban cia HDND va UBND cap tinh). Trén
co s& theo ddi, dén déc cua BO Tu phap, dén nay, c6 40/166 vian ban két luan
trong nam 2024 di dwgc co quan ban hanh xt 1y. Cac van ban con lai (cha yéu
vira duoc kiém tra, phat hién cudi Quy III va Quy IV nam 2024) dang dugc Bo
Tu phép theo dbi, don ddc co quan ban hanh xir 1y theo dung quy dinh.

Trén co s két qua Kiém tra, ra soat, trong nim 2024, cac bd, nganh ciing da
tong hop duoc 1.297 VBQPPL can phai xt ly (stra doi, bd sung, thay thé hoic
cong bd hét hiéu luc), ting 553 van ban so voi nam 2023, dén nay da xu Iy xong
1.162/1.297 van ban, dat ty 1€ 89,59%, giam 2,66% so véi nam 2023; trong do,
s6 VBQPPL c6 kién nghi xtr Iy qua kiém tra da dugc xur ly xong la 135/152 vian
ban, dat ty I 88,82%, giam 10,74% so véi nam 2023; s6 VBQPPL c¢6 kién nghi
Xt 1y qua ra soat da dugc xir ly xong la 1.027/1.145 van ban, dat ty 1€ 89,69%,
giam 0,45% so véi nam 2023.

Tai dia phuong, trén co s két qua Kiém tra, ra soat di tong hop dugc 3.849
VBQPPL can phai xt ly (sira doi, b6 sung, thay thé hoic cong bé hét hiéu luc),
tang 1.094 van ban so voi nam 2023, dén nay da xir Iy xong 3.236/3.849 vin ban,
dat ty 1& 84,07%, giam 2,61% so v&i ndm 2023; trong d6, sb VBQPPL c6 kién
nghi xu 1y qua kiém tra da duoc xir Iy xong 14 161/173 van ban, dat ty 1¢ 93,06%,
tang 2,36% so0 véi nam 2023; sé VBQPPL c¢d kién nghi xt 1y qua ra soat da duoc
xtr ly xong la 3.075/3.676 van ban, dat ty I¢ 83,65%, giam 2,67% S0 v&i nam
2023. Theo d6, cac bd, nganh, dia phuong di kip thoi tham muu, chi dao sira doi,
bo sung, bai bo hoic thay thé cac VBQPPL c6 noi dung chong chéo, mau thuan,
trai quy dinh phép luat sau khi duoc kiém tra, ra soat; ban hanh quyét dinh cong
bé danh muc van ban hét hiéu luc thi hanh toan bo hoic mot phan.



2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Trong nam 2024, cai cach TTHC
duoc Qudc hoi®®, Chinh phu®, Tha
tuéng Chinh phu®® dic biét quan
tam, chi dao day manh thuc hién rat
quyét liet; To cdng tac cai céch
TTHC cua Thu tuéng Chinh phu®t da
tich cuc hoat dong, dua ra nhiéu giai
phap thic day cac bo, nganh, dia
phuong trién khai c6 két qua cac muc
tieu, nhiém vu vé cai cach TTHC.
Theo tong hop tir bao céo cua Vian
phong Chinh phu® va Cong dich vu
cong qudc gia, mot s6 két qua chu
yeu dat duoc nhu sau:

- Vé cat giam, don gian hoa quy dinh
kinh doanh (QDKD): Trong ndm, c6
05 Bo, co quan® trinh Thu tuéng
Chinh phua phé duyét Phuong an cat
giam, don gian hoa dbi véi 125
QDbKD tai 47 VBQPPL; 13 bo, co
quan da cit giam, don gian hoa 420
QDKD®% tai 36 VBQPPL®, nang
tong s6 QPKD duoc cac bo, co quan
cat giam, don gian hoa tir naim 2021
dén nay 1a 3.195 QDKD® tai 281
VBQPPL®" trén tong s6 15.763
QDbKD, dat 20,2% va vuot qua muc
tiéu toi thiéu dé ra cho ca giai doan
2020 - 2025.

- Cac bg, nganh, dia phuong da tich
cuc ra soat, don gian héa TTHC noi
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bo trong hé thong hanh chinh nha nudc, dén nay, doi voi cac bo, nganh, trong nam

58 Nghi quyét s6 142/2024/QH15 ngay 29/6/2024 cia Quéc hoi vé Ky hop thir 7, Qubc hoi khoa XV.

59 Nghi quyét s6 122/NQ-CP ngay 08/8/2024 vé Phién hop thudng ky Chinh phu thang 7 nim 2024; Nghi quyét
s6 128/NQ-CP ngay 01/9/2024 vé Phién hop thuong ky Chinh phu thang 8 nam 2024.

60 Cong dién s6 131/CH-TTg ngay 11/12/2024 cia Thu tuéng Chinh phii Vé viéc cit giam, don gian héa TTHC,
giam phién ha, chi phi tuan tha cho nguoi dan, doanh nghiép ngay tir khau xay dung vin ban quy pham phép luat.

61 Quyét dinh s6 932/QD-TTg ngay 06/8/2023 cua Thu tuéng Chinh phu.

62 B4o c4o s 8967/BC-VPCP ngay 05/12/2024 ciia VPCP vé tinh hinh, két qué cai cach TTHC thang 11/2024.

63 Gom: Tu phap, Cong Thuong, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Tai chinh va Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

64 Gom: 347 TTHC, 59 yéu cau diéu kién, 14 ché do bao cao

65 Gdm: 05 Luat, 12 Nghi dinh, 18 Théong tw, Thong tu lién tich va 01 vin ban khéc.

66 Gdm: 1.732 TTHC, 229 yéu cau didu kién, 101 ché d6 bao cao, 164 quy chuan, tiéu chuin va 969 mat hang

kiém tra chuyén nganh.

67 Gdm: 20 Luat, 65 Nghi dinh, 18 Quyét dinh ciia Tha tuéng Chinh phi, 159 Thong tu, thong tu lién tich va

19 van ban khac
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d3a cong bd bd sung 664 TTHC noi bo (gom: 268 TTHC nhém A va 396 TTHC
nhom B)®8, nang tong sé6 TTHC ndi bo dugc cong bd 12 1.968 TTHC: Bo Nbi vu
d3 ra soat, don gian hda TTHC noi bo trong nhiéu linh vuc®; c6 03 B6™ da trinh
Thu tuéng Chinh phua phé duyét phuong an don gian héa TTHC néi bo, trong do,
mot s6 TTHC trén cac linh vuc trong tam uu tién da duoc thuc thi.

- V& danh gia tac dong TTHC tai dy thao VBQPPL: Tinh tir dau nim 2024
dén nay, ¢ 1.299 TTHC tai 220 du thao VBQPPL dugc danh gia tic dong, ting
ca vé s6 luong TTHC va sb lwgng VBQPPL so véi nam 2023 (nam 2023 ¢6 1.199
TTHC tai 178 du thao VBQPPL duogc danh gia tac dong).

- V& phan cap trong giai quyét TTHC: Trong nim, c6 14 Bo, co quan thuc
thi phwong an phan cap 191 TTHC tai 33 VBQPPL™, nang tong s6 TTHC duoc
phan cap tir nam 2022 dén nay la 350/699 TTHC tai 71 VBQPPL™ (dat 49%).
Trong d6, 04 bd, co quan™ da thuc hién phan cap dat 100%, 07 bo™ dat tir 50%
trg 1én, 08 bo™ dat dudi 50% va 02 Bo (Khoa hoc va Cong nghé, Ngoai giao)
chua thuc hién phan cap theo phuong an da dugc phé duyét. Tong s6 TTHC con
tiép tuc phai thuc hién phan cap 1a 349 TTHC.

- Thuc hién 19 Nghi quyét caa Chinh pha vé don gian héa TTHC, giay to
cong dan lién quan dén quan 1y dan cu: Trong nim, c6 13 bd, nganh da thuc thi
phuong an don gian hoa 313 TTHC, gidy to cong dan lién quan dén quan ly dan
cu tai 35 VBQPPL, nang tong s6 TTHC dugc thyc thi phuong an dén nay 1a 898
TTHC, dat 83%; trong do, c6 08 bo, co quan’® hoan thanh 100%, 09 bo, co quan
dat trén 50%77, 02 bo dat dudi 50%7. Con 186 TTHC can tiép tuc don gian hoa
tai 01 Luat, 13 Nghi dinh, 23 Thong tu, Thong tu lién tich.

- Vé cong bo, cong khai TTHC: Tir ngay 01/01/2024 dén ngay 22/12/2024,
cac bo, nganh, dia phuong di ra soat, ban hanh 6.724 quyét dinh cong boé TTHC
stra d6i, b6 sung, thay thé, bai bo thuoc pham vi quan Iy’®; dong thoi, cong khai,
cap nhat danh myc va ngi dung TTHC thudc pham vi quan ly trén Cong dich vu
cong qudc gia va cac kénh thong tin khac theo quy dinh. Tai thoi diém ngay
22/12/2024, ca nude ¢6 6.273 TTHC, trong do, 3.744 TTHC thuc hién tai bo, co
quan Trung wong, 1.256 TTHC thuc hi¢n tai dia phuong va 1.728 TTHC nganh
doc tai dia phuong.

8 Nhom A 1a TTHC ndi bo gifta cac co quan hanh chinh nha nuéc; nhém B 1a TTHC noi bo trong ting b, co quan.

8 Nhu: thi dua khen thuong, cong chuc, vién chic...

7003 bo gdm: Tai chinh, Thong tin va Truyén thong, Van hoa, Thé thao va Du lich

1 Gém: 01 Luat, 16 Nghi dinh va 16 Thong tu.

2 Gém: 02 Luat, 29 Nghi dinh, 03 Quyét dinh cia TTgCP, 37 Théng tu.

7304 bg, co quan gom: Cong an, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, Thanh tra Chinh phii, Uy ban Dan toc.

7407 bo gom: Noi vu, Giao thong van tai, Qudc phong, Ké hoach va Pau tu, Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi, Xay dung, Tai nguyén va Méi truong.

08 bo gom: Cong Thuong, Tai chinh, Y té, Tu phéap, Gido duc va Pao tao, Van hoa, Thé thao va Du lich,
Théng tin va Truyén théng, Nong nghi¢p va Phat trién nong thon.

608 by, nganh gom: Cong an, Giao thong van tai, Khoa hoc va Cong ngh¢, Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi, Néng nghiép va Phat trién nong thon, Xay dung, Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Bao hiém x4 hoi Viét Nam.

7709 bo, nganh gdbm: Giéo duc va Pao tao, Vin hoa, Thé thao va Du lich, Tai nguyén va Méi truong, Cong
Thuong, Ngoai giao, Y té, Thong tin va Truyén thong, Ké hoach va Bau tw, Qudc phong.

78 02 bo gdm: Tai chinh va Tu phap.

79 5§ liéu thdng ké tir Cong dich vu cong qubc gia.
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- V& thyc thi phuong an cat giam, don gian héa quy dinh, TTHC lién quan
dén Phiéu ly lich tu phap theo Quyét dinh s6 498/QD-TTg ngay 11 thang 6 nam
2024 cua Thu tuéng Chinh phi: Trong nam, ¢6 03 Bo (NOi vu, Tu phap, Y &) da
b&o cado Chinh phu trinh QUOC hoi thong qua 02 Luat, trinh Chinh phu ban hanh
01 Nghi dinh, trong d6 cat giam, don gian hda 05/108 TTHC lién quan dén Phiéu
ly lich tu phap®

- V& van hanh Céng dich vu céng qudc gia®t: Cac bo, nganh, dia phuong da
tang cuong chi dao thuc hién diy manh ra soat, cau tric lai quy trinh TTHC dé
tich hop vao Cong dich vu cong quéc gia, két ndi, thanh toan truc tuyén nham tao
thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép. Tinh dén ngay 22/12/2024, di c6 4.479
TTHC cung cap truc tuyén trén Cong dich vu cdng qudc gia (2.678 thu tuc cua
nguoi dan, 2.434 tha tuc cua doanh nghiép), trong dé ¢6 nhiéu dich vu cong dugc
nguoi dan, doanh nghiép quan tam nhu: Pang ky cap bién sd xe lan dau; Pang ky
tam tr; Xac nhan thong tin cu tra; Cap ho chiéu pho thdng o trong nudc (thuc
hién tai cap tinh); Pang ky thanh 1ap ho kinh doanh,... Theo théng ké, dén ngay
22/12/2024, di c6 trén 393,10 triéu hd so ddng bo trang thai va co hon 60,55 triéu
hé so truc tuyén thuc hién qua Cdng dich vu cong qudc gia.

- Céc bo, nganh, dia phuong tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua co ché
mot ctra, mot cua lien thong trong giai quyét TTHC. Bo Noi vu da chu tri, phdi
hop Vi cac b, nganh, dia phuong t6 chirc danh gia, xay dung Bao cao tinh hinh
t6 chirc, hoat dong caa Bo phan Mot cira cac cap tai dia phuong trinh Thi tuéng
Chinh phu®2, theo d6 dé xuat mot sb giai phdp nham nang cao chat lugng, hiéu
qua hoat dong cua B phan Mot ctra cac cap. Thuc hién nhiém vu Chinh phu
giao®, trén co s& hudng dan cia Van phong Chinh phi®*, cac dia phuong: Thanh
phd Ha Noi, Thanh phd Ho Chi Minh, tinh Binh Duong, tinh Quang Ninh va tinh
Béc Ninh da xay dung dé 4n thi diém M@ hinh Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong maot cap truc thudc Uy ban nhan dan cap tinh 14 co quan hanh chinh cé chirc
nang tiép nhan, giai quyét va kiém soat, theo ddi, danh gia thuc hién TTHC, cung
cap dich vu cong trén dia ban tinh, thanh pho truc thudc trung wong theo co ché
mot cwra, mot cua lien thdng. Bén canh do, cac bo, nganh, dia phuong da tang
cudng cac giai phap d6i méi to chire, hoat dong cua B¢ phan Mot cura cac cap gan
v6i day manh tng dung cong ngh¢ thong tin, cung cap dich vu cong truc tuyén;
tang cuong dau tu trang thiét bi, co s& vat chat, nang cap phan mém ang dung,
tap huan k§ nang, nghiép vu cho doi ngli cong chirc lam viéc tai B6 phan Mot ctra

80 |_uat stra d6i, bo sung mot sé diéu cua Luat Duoc, don gian héa 02 TTHC thudc linh vuc dugc (Bo Y té);
Luat D4u gié tai san, don gian héa 01 TTHC (B¢ Tu phép); Nghi dinh s 116/2024/NB-CP ngay 17/9/2024, cit
giam, don gian hda 02 TTHC thudc linh vyc cdng chic (B6 Noi vu).

81 5§ liéu thong ké tir Cong dich vu cng quéc gia.

82 B4o c4o s6 6358/BC-BNV ngay 08/10/2024 cua Bo Noi vu vé tinh hinh té chic, hoat dong cua Bo phan Mot
clra CAc cap tai dia phuong.

8 Tai Nghi quyét s6 108/NQ-CP ngay 10/7/2024 cua Chinh phii vé Phién hop Chinh phu thuong ky thang 6
nam 2024 va Hoi nghi truc tuyén Chinh phua véi dia phuong; Nghi quyét sé 188/NQ-CP ngay 11/10/2024 cua
Chinh pha vé Phién hop Chinh pha thuong ky thang 9 nam 2024 va Hoi nghi truc tuyen Chinh phu véi dia phuong.

84 Vin phong Chinh phu da chu tri, phéi hop véi cac bo, nganh, dia phuong trién khai xay dung tai liéu huéng
dan t6 chic thi diém mo hinh Trung tm phuc vu hanh chinh cong mét cip truc thuoc Uy ban nhan dan cép tinh
(Cong van s 5343/VPCP-KSTT ngay 27/7/2024).
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cac cap, nham nang cao nang suat, chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;
ddng thoi day manh thanh tra, kiém tra, gidm sat tinh hinh hoat dong cua Bo phan
Mot ctra cac cap, nham Kip thoi phat hién, xtr Iy nhitng hanh vi nhiing nh1eu tiéu
cuc, gay kho khan, phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC.
Theo bao cao, thdng ké két qua giai quyét ho so TTHC c6 ty 18 ho so giai quyét
dung han tiép tuc duy tri & mac cao, binh quan ca nudc dat 98,79%; trong do, ty
1& ho so giai quyét ding han cua cac bd, co quan Trung uong dat 97,76%; ty I¢ ho
so gial quyet dung han cua cac co quan chuyén moén cap tinh dat 99, 19%; ty 1& hd
so giai quyét dung han cua UBND cép huyén dat 98,7%, UBND cap x3 dat
99,52%.

3. Cai cach té chitrc b may hanh chinh nha nwéc
- V& xay dyng, hoan thién thé ché va chi dao day manh cai cach to chirc bo méay
hanh chinh nha nudc: Trong nam 2024, Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu tiep tuc
chi dao day manh thuc hién
DIEM NOI BAT TRONG cai cach to chuc bo may hanh
> P 2 " A g chinh, sap xép, kién toan co
CAl CACH TO CHU'C BO MAY cdu t6 chic bo may theo
NAM 2024 hudng tinh gon, hoat dong
— hiéu lyc, hiéu qua theo tinh
SAP' XEP,.TO. ® 0 9 9 5 0 8 0 00 thén Ngh1 quyét Sé 18_
E! CHU'C BO MAY FRARRAAARAR NQ/TW ngay 25/10/2017
63 rinnTP Tén;;:g?; ne ';:::: e | ctia Hoi nghi lan thir sau Ban

: \,Ga"i’go?fgtgu%“n%‘i ((;Céh; Cue. PRONG | Trong do: Chép hanh Trung uong Pang
« Giam 29 t6 chic phong va tuong| ¢ B@ nganh: 217 nguoi - khoa XII “Mot sd Van de vé
uicng thude UBND cap huyén L ocpone AR tlep tuc doi méi Sap Xep to
Pe o - - - ---------- V1 TRi VIEC LAM A
| Layke dénnay: ! Bo. noanh. di chirc by may cua hé thong
'« Giam 13 S& va tuong duong ! 0, nganh, dia hinh tri tinh h -
! « Giam 2.613 t6 chic cép phong' phuong hoan chinh tri tinh gon, hoat dong
y  vatuong duchg ¢ dia phuohg. | thanh phé duyet hIéU |IIC, hIéU C]Ué” (Nghl
I I @& an VTVL o 1 * :
: : Tong s6 VTVL trong co quan, to quyét so 18'NQ/TW) Theo
------------------ ghuc hanh chinh: 840 d6, Chinh phu da ban hanh

=« Tong so VTVL trong BVLNCL: 559 i - . 2 A . n 2
« VTVLcanbs, cong chic capx& 17| cac van ban dé hoan thién thé

ché vé to chuac bo may co
quan hanh chinh nha nudéc,

SAP XEP DVHC

. Lhéinth lapﬂ:ﬂéf TThanh phé nhu:  Nghi dinh  sé
ué truc thudc Trung uong N
83/2024/Nb-CP ngay
« SAp xép 38 BVHC cép huyén va 1178 BVHC 10/7/2,024( stra doi, bo sung
cap xa (sau sap xép giam 09 don vi cép mot so dieu caa Nghi dinh so
. o huyén va 563 don vi cap x4) 123/2016/ND-CP ngay

01/9/2016 cua Chinh phu
quy dinh chtc nang, nhiém
vy, quyén han va co cau to chac cia bd, co quan ngang bd di duoc sira doi, bo
sung mot s6 diéu theo Nghi dinh s6 101/2020/ND-CP ngay 28/8/2020 cua Chinh
pht; Nghi dinh s6 10/2016/ND-CP ngay 01/02/2016 caa Chinh pht quy dinh vé
co quan thudc Chinh phu da duogc stra d6i, bo sung mot sb diéu theo Nghi dinh sb
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47/2019/ND-CP ngay 05/6/2019 cua Chinh pha va Nghi dinh sé 120/2020/ND-
CP ngay 07/10/2020 cta Chinh phi quy dinh vé thanh lap, to chac lai, giai thé
don vi su nghiép cong lap. Chinh phu ban hanh Nghi dinh 84/2024/ND-CP ngay
10/7/2024 vé thi diém phan cip quan 1y nha nudc mot s linh vire cho chinh quyén
Thanh phd H6 Chi Minh®. B Noi vu da xay dung, trinh Québc hoi, Uy ban
Thuong vu Qudc hoi, Chinh pha, Tha twéng Chinh phu cac VBQPPL dé hoan
thién thé ché vé t6 chtrc bd may cac co quan hanh chinh nha nuéc, bao dam tién
d6, nhu: 01 ho so dé nghi xay dung Luat T6 chic chinh quyén dia phuong (sira
doi); trinh Qudc hoi thong qua D& an thanh 13p thanh phd Hué truc thuge Trung
wong; 01 Nghi quyét caa QUOC hoi vé t6 chirc chinh quyén do thi cua thanh phd
Hai Phong; 51 Nghi quyet cua Uy ban Thuong vu Qudc hoi vé sap xép don vi
hanh chinh (BVHC) cap huyén, cap xa cta 51 tinh, thanh phé truc thuéc Trung
wong; 02 dy thao Nghi dinh cua Chinh phu®®.

- Bé chi dao trién khai dong bo 02 nhiém vu: (i) Tong két viéc thuc hién Nghi
quyét s6 18-NQ/TW va (ii) tong két 20 nam thuc hién md hinh t6 chirc bd may cua
Chinh phu, B6 Noi vu da trinh Thi tuéng Chinh phu Quyét dinh thanh 1ap Ban Chi
dao vé tong két viéc thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TWP trén co s6 t6 chic lai Ban
Chi dao tong két 20 nam thuc hién mé hinh t6 chic bd may cia Chinh phufe.

- Thuc hién Ké hoach ctua Ban chi dao Trung uong vé tong két viéc thuc hién
Nghi quyét s6 18-NQ/TW?, Bo Noi vu di chu tri, phdi hop véi cac bd, nganh lién
quan, dic biét 1a cac co quan thudc dién hop nhat, diéu chuyén chirc niang, nhiém
vy, to chirc bo may theo dinh huéng caa Trung uong da khan truong xay dung dé
an, van ban quy dinh lién quan dén Sép Xép b, co quan ngang bg, co quan thudc
Chinh phu bao dam tinh gon, hiéu nang, hiéu luc, hiéu qua; chu dong, kip thoi
huéng dan cac dia phuong thuc hién sap xép tinh gon cac co quan chuyén mon
cap tinh, cip huyén, bao ¢am su chi dao thong nhat trong thuc hién nhiém vu quan
Iy nha nuéc tir Trung wong dén dia phuong. Trong nam 2024, két qua sap Xép to
chtic b may co quan hanh chinh nha nudc cac cap® tai 63 tinh, thanh phd da tiép
tuc giam 12 to chuc chi cuc, phong va tuong duong cua co quan chuyén mon
thuoc UBND cap tinh; giam 29 t6 chirc phong va tuong duong thuoc UBND cép
huyén; lily ké dén nay, da giam 13 S¢ va tuong duong, 2.613 to chirc cap phong
va tuong duong ¢ dia phuong.

8 Theo d6, Chinh phu thi diém phéan cap cho chinh quyén Thanh phé Ho Chi Minh (Hoi dong nhan dan va Uy
ban nhan dan Thanh phé Ho Chi Minh) mot s6 linh vuc sau: (1) Quan Iy nha nuéc vé dau tu; (2) Quan 1y nha nuéc
vé kinh té, tai chinh, ngén sach nha nuéc; (3) Quan ly nha nudc vé quy hoach, xay dung, tai nguyén va moi truong;
(4) Quan 1y nha nuéc vé giao thdng van tai; (5) Quan ly nha nuéc véy té; (6) Quan ly nha nudc vé gido duc va
dao tao; (7) Quan 1y nha nudc vé lao dong, giao duc nghe nghiép; (8) Quan 1y nha nudc vé nodi vu.

8 Trinh Chinh pha Nghi dinh quy dinh chi tiét vé t6 chirc, hoat dong cuia UBND phudng cia thanh phd Ha
Noi va Nghi dinh quy dinh vé& té chirc chinh quyén db thi thanh phé Pa Ning (hién nay 02 Nghi dinh dang dugc
ldy y kién thanh vién Chinh phu).

87 Quyét dinh s6 1403/QD-TTg ngay 16/11/2024 ctia Thu twéng Chinh phu.

88 Quyét dinh s6 269/QD-TTg ngay 02/4/2024, dugc sira ddi, bd sung tai Quyét dinh sé 796/QD-TTg ngay
05/8/2024 va Quyét dinh s6 1272/QD-TTg ngay 25/10/2024.

89 K& hoach sb 04-KH/BCD ngay 13/11/2024 ciia Ban Chi dao Trung wong vé tong két viéc thuc hién Nghi
quyét s6 18-NQ/TW.

% 5§ liéu théng ké tinh dén ngay 30/10/2024.
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- Cé4c b, nganh, dia phuong tiép tuc thuc hién sap xép, thu gon dau méi to
chtc, tinh gian bién ché, ddy manh tu chu vé tai chinh d6i véi don vi su nghiép
cong lap va thuc hién xa hoi héa hoat dong cung tng dich vu sy nghiép céng theo
tinh than Nghi quyét s6 19-NQ/TW va Két luan s6 62-KL/TW ngay 02/10/2023
cua Bo Chinh trj vé thuc hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW.

- V& quan ly va tinh gian bién ché va xay dung, hoan thién vi tri viéc lam:
Két qua thuc hién tinh gian bién ché cong chuc, vién chic cta bo, nganh, dia
phuong® theo quy dinh tai cac Nghi dinh cua Chinh phu tong s 1a 16.149 ngudi
(trong do, by, nganh la 217 ngudi, dia phuong la 15.932 nguoi). Cac bo, nganh
dia phuong vé co ban di sur dung ding so bién ché dugc giao, khong vuot qué sb
bién ché dugc co quan co tham quyen phé duyét, chu dong xay dung ké hoach
thuc hién 16 trinh tinh gian bién ché gan véi co cau lai, nang cao chat luong doi
ngli CBCCVC theo vi tri viéc 1am (VTVL). Thyc hién Thong tu huéng dan cua
Bo Noi vu®? va cac b quan 1y nganh, linh vuc®, cac dia phuong da tich cuc chi
dao thuc hién ké hoach t6 chirc xay dung va phé duyét VTVL, kip thoi diéu chinh,
stra doi, bo sung cac quy dinh huéng dan vé VTVL theo nganh, linh vuc bao dam
tinh théng nhat, lién thong, ddng bo trong hé théng chinh tri gan véi co cau lai va
nang cao chat luong d6i ngit CBCCVC. Pén nay, 100% bo, nganh, dia phuong
hoan thanh phé duyét dé an VTVL, Bo Noi vu da tong hop két qua phé duyét
VTVL trong co quan, to chic hanh chinh, don vi su nghiép cong lap (BVSNCL)*
Vi tong s6 VTVL trong co quan, to chirc hanh chinh 1a 840 vi tri; tong s6 VTVL
trong PVLNCL 13 559 vi tri; VTVL céan bo, cong chic cap x& 12 17 vi tri.

- V& cai cach to chtc va hoat dong caa chinh quyén dja phuong: Bo Noi vu
d3 trinh Thu twéng Chinh phu ban hanh Ké hoach xay dung Quy hoach tong thé
don vi hanh chinh (DVHC) cac cap dén nam 2030 va tam nhin dén nam 2045 .
Trién khai thyc hién Ket luan s6 48- KL/TW ctia Bo Chinh trj vé tiép tuc sap Xep
PVHC cap huyén, cap xa giai doan 2023 - 2025, Bo Noi vu di hoan thién ho so
trinh Chinh phu dé trinh Uy ban Thuong vu Quéc hoi thong qua 51/51 Pé an cua
cac dia phuong thugc dién sap xép. Két qua thyc hién dén hay da thanh lap mai
Thanh phd Hué tryc thuoe Trung wong; sap xép 38 DVHC cap huyén va 1.178

91 §§ ligu thong keé tinh dén ngay 30/10/2024.

9202 Thong tur ciia Bo truong Bo Noi vu hudng dan: (1) VTVL cong chire 1anh dao, quan ly; nghiép vu chuyén
mén dung chung; hd trg, phuc vu trong CQ, TCHC va VTVL chic danh nghé nghiép chuyén mén dung chung; hd
trg, phuc vu trong PVSNCL; (2) Xéc dinh co cau ngach cong chirc.

% 20 Théng tu cua 20 Bo, nganh huéng dan vé VTVL cdng chirc nghiép vu chuyén nganh; 17 Thong tu cua
15 Bo, nganh huéng dan vé VTVL lanh dao quan Iy va chic danh nghé nghiép chuyén nganh va co ciu vién chic
theo chuc danh nghé nghiép trong BVSNCL.

% Danh myuc VTVL trén co s& Thong tw huéng dan cia céc bo quan 1y nganh, linh vuc gom:

- VTVL trong co quan, to chirc hanh chinh: Téng so: 840 vi tri, chia ra: VTVL lanh dao, quan ly: 122 vi tri; VTVL
cdng chirc nghiép vu chuyén nganh: 656 vi tri; VTVL cong chic nghiép vu chuyén mén ding chung: 40 vi tri; VTVL hd
tro, phuc vu: 22 vi tri.

- VTVL trong co quan thugc Chinh phia: VIVL lanh dao, quan ly: 31 vi tri; trong d6: VTVL da quy dinh tai Thong tu:
10 vi tri; VTVL &p dung chuc danh, chirc vy trong duong: 21 vi tri. VTVL nghiép vu chuyén nganh, nghiép vu chuyén
mon diing chung va VTVL hd tro, phuc vu thi &p dung cac VTVL theo hudéng dan cua Bo quan 1y nganh, linh vuc.

- VTVL trong DVSNCL: Tdng s6: 559 vi tri, chia ra: VTVL lanh dao, quan Iy: 110 vi tri; VTVL chuc danh nghé nghiép
chuyén nganh: 392 vi tri; VTVL chuc danh nghe nghiép chuyén mon diing chung: 30 vi tri; VTVL hd tro, phuc vu: 27 vi tri.

- VTVL cén bo, cong chirc cap xa: Tong sé 17: vi tri, trong d6: Can bo chuyén trach: 11 vi tri; cong chuc cip
x&: 06 vi tri.
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DVHC cip x4, sau sap Xep giam 09 don vi cap huyén va 563 don vi Cap xd; dong
thoi thanh lap méi, nang cap 137 don vi hanh chinh d6 thi dé thuc day toc do do
thi hoa, phan ddu dén nam 2025 c6 45% DVHC d6 thi theo Nghi quyét Dai hoi
X1l cta bang.

4. Cai cach ché do cong vu

- V& hoan thién thé ché quan 1y, st dung can bo, cdng chirc vién chic: Trong
nam 2024, B6 Noi vu da tham muu, xay dung trinh Chinh phu ban hanh 06 Nghi
dinh®, ban hanh theo tham quyén 05 Thong tu®® va 04 Van ban hop nhat®’, dac
biét da quy dinh tiéu chuan chic danh 1anh dao, quan Iy va ddy manh phan cép,
cai cach TTHC trong tuyén dung, sir dung va quan Iy céng chic, vién chie; dang
tap trung hoan thién 02 du thao Nghi dinh%, 01 dy thao Quyét dinh cua Thu tudng
Chinh phu®, 02 Thong tu®. Qua d6, gop phan d6i mdi cong tac quan 1y doi ngii
can bg, cong chuc, vién chuac theo vi tri viec 1am, hop ly vé co cau, nang cao chat
luong doi ngii CBCCVC, dap tng yéu cau caa nén hanh chinh quéc gia trong tinh

% (1) Nghi dinh s 29/2024/NB-CP ngay 06/3/2024 quy dinh tiéu chuan chiic danh céng chte lanh dao, quan
1y trong co quan hanh chinh nha nuéce. (2) Nghi dinh s6 99/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 sira d6i, bd sung diém p
khoan 1 Biéu 2 Nghi dinh sb 83/2022/NB-CP ngay 18/10/2022 cua Chinh phii quy dinh v& nghi huu ¢ tudi cao
hon ddi véi can bg, cong chirc gitr chirc vu lanh dao, quan ly. (3) Nghi dinh s6 116/2024/ND-CP ngay 17/9/2024
stra d6i, b6 sung mot sb diéu caa Nghi dinh sb 138/2020/NB-CP ngay 27/11/2020 quy dinh vé tuyén dung, sir
dung va quan ly cong chiic va Nghi dinh s6 06/2023/ND-CP ngay 21/02/2023 quy dinh vé kiém dinh chét luong
dau vao cong chirc; (4) Nghi dinh sé 177/2024/NB-CP ngay 31/12/2024 quy dinh ché do, chinh sach dbi véi cac
truong hop khong tai cu, tai bd nhiém va can bo théi viéc, nghi huu theo nguyén vong; (5) Nghi dinh sb
178/2024/ND-CP ngay 31/12/2024 vé chinh sach, ché o dbi véi can bo, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong va
luc Iwgng vii trang trong thuc hién sap xép to chirc bo may cua hé thong chinh tri; (6) Nghi dinh s6 179/2024/ND-
CP ngay 31/12/2024 quy dinh chinh sach thu hat, trong dung ngudi c6 tai nang lam viée trong co quan, to chuc,
don vi ciia Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc, Mit tran T6 qudc Viét Nam va cac t6 chirc chinh tri - x& hoi.

% (i) Thong tu sb 04/2024/TT-BNV ngay 27/6/2024 sira d6i, b6 sung mot s6 diéu cia Thong tu sé 13/2022/TT-
BNV ngay 31/12/2022 huéng dan viéc xac dinh co cAu ngach cong chirc; (i) Thong tu s6 05/2024/TT-BNV ngay
27/6/2024 quy dinh tiéu chuan, didu kién xét thang hang 1én hang Il va I&n hang III d6i véi vién chac hanh chinh,
vién chtrc van thu, vién chie luu trir; xép luong ddi véi ngudi dwoc tuyén dung, tiép nhan vao vién chuc; (iii)
Thong tu s6 06/2024/TT-BNV ngay 28/6/2024 sira dbi, b sung mot s didu cua Thong tu sb 12/2022/TT-BNV
ngay 30/12/2022 huéng dan vé vi tri viéc lam cong chirc 1anh dao, quan ly; nghiép vu chuyén mén ding chung;
hd tro, phuc vu trong co quan, to chic hanh chinh va vi tri viéc lam chuc danh nghé nghiép chuyén mén ding
chung; hd trg, phuc vu trong don vi su nghlep cong lap; (iv) Thong tu s6 09/2024/TT-BNV ngay 26/7/2024 cua
Bo truong Bo Noi vu hudng dan vé co cau vién chuc theo chic danh nghe nghiép va dinh muc sé luong ngudi
lam viéc trong don vi sy nghiép thudc linh vyue luu trir; (v) Thong tu s6 12/2024/TT-BNV ngay 08/12/2024 quy
dinh tang Ky niém chuong vé nganh, linh vuc thugc tham quyén quan ly cua Bo Noi vu.

9 Vin ban hop nhat s6 01/VBHN-BNV ngay 08/01/2024 quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan 1y vién
chirc gitra Nghi dinh s6 115/2020/ND-CP ngay 25/9/2020 va Nghj dinh s6 85/2023/ND-CP ngay 07/12/2023. (2)
Vin ban hop nhét s6 07/VBHN-BNV ngay 23/8/2024 Nghi dinh Quy dinh vé nghi huu & tudi cao hon ddi véi can
bg, cdng chirc gitr chirc vu lanh dao, quan ly gitra Nghi dinh s6 83/2022/ND-CP ngay 18/10/2022 va Nghi dinh sb
99/2024/ND-CP ngdy 26/7/2024. (3) Van ban hop nhat s6 09/VBHN ngay 16/10/2024 Nghi dinh quy dinh vé kiém
dinh chat luong diu vao cong chuc giita Nghi dinh sé 06/2023/ND-CP ngay 21/02/2023 va Nghi dinh 50
116/2024/ND-CP ngay 17/9/2024. (4) Van ban hop nhét s6 10/VBHN ngay 17/10/2024 Nghi dinh quy dinh vé
tuyén dung, str dung va quan ly cong chic giita Nghi dinh s 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 va Nghi dinh s6
116/2024/ND-CP ngay 17/9/2024.

% Nghi dinh quy dinh vé ché do ho trg d6i véi CBCCVC va nguoi 1am chuyén trach vé chuyén ddi, an toan,
an ninh mang; Nghi dinh quy dinh vé che do, chinh sach ddi véi chuyén gia cao cap.

% Quyét dinh thay thé Quyét dinh s 402/QD-TTg ngay 14/3/2016 cua Thu tuéng Chinh pha phé duyét Bé an
Phat trién d6i ngii can bo, cong, vién chirc ngudi dan toc thiéu sé trong thoi ky méi.

10 Thong tu hudng dan ché do bao céo dinh ky hang nim vé hoat dong dao tao, bdi dudng CBCCVC cia
trudng trong cac co quan nha nudc, co quan Trung wong cua td chic chinh tri, t6 chac chinh tri - xa hoi; Thong tu
ban hanh Nbi quy va Quy ché t chuc thi tuyén, xét tuyén cong chirc, vién chuc, thi nang ngach, xét nang ngach
cong chirc, xét thang hang chirc danh nghé nghiép vién chic.
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Pi€m ndi bt trong cai cach ché dd
cong vu nam 2024

&7

Hoan thién thé ché quan ly, sir
dung CBCCVC

« D3 ban hanh 06 Nghij dinh; 05 Thong
tu va 04 Van ban hgp nhét.

* Bd NG&i vu dang hoan thién 02 dy thao
Nghi dinh, 01 du thdo Quyét dinh cda
Thi tuéng Chinh pht, 02 Théng tu.

Tuyén dung
Bé nganh: Dia phuong: Ca nuéc:
3.740 CCVC 35.541 CCVC  39.281 CCVC

+ Tuyén dung theo nghi dinh 140/2017/NB-CP:

170 Sinh vién 50 can bo Ca nudc:
Xuat sac khoa hoc tré 230 CCVC
Dao tao
Bo nganh: Dia phuong: Ca nudc:
26.536 615.513 642.049
CBCCVC CBCCVC CBCCVC
Ché dé, chinh sach

Vé chinh séch tién luong
- Biéu chinh luchg co s& téng 30%:
1.800.000 — 2.340.000do6ng/thang
» B& sung quy dinh Qu¥ tién thudng
hing n&m bang 10% téng quy ti&n
luohg clia cac co quan, daon vi.

hinh mai. Tiép tuc hoan
thién hd so dé xuat xay
dung Luat can bo, cong
chuc (stra dbi) trinh
Chinh phu, Tha tudng
Chinh phu; dén dbc,
huéng dan cac bo,
nganh, dia phuong cap
nhat, lam sach, dir liéu
vé CBCCVC cla co
quan minh dé két néi véi
Co so dir lieu qudc gia
vé CBCCVC bao dam
“dung - du - sach - song”
theo quy dinh dé tung
buéc van hanh, khai
thac co hiéu qua.

- V& tuyén dung, dao
tao, boi dudng
CBCCVC: Trong nam
2024, cac bo, nganh va
dia phuong trong ca
nudc di thuc hién tuyén
dung 39.281 c6ng chue,
vien chuc (CCVC),
trong d6 co 3.879 cong
chuc va 35.402 vién
chuc; cac bd, nganh
tuyén  dung  3.740
CCVC, trong d6 c6 561
cdng chirc va 3.179 vién
chuc; cac dia phuong
tuyén dung 35.541
CCVC, trong do co
3.318 cong chuc va

32.223 vién chtic; to chic tuyén dung theo Nghi dinh s6 140/2017/ND-CP duoc
230 ngudi, trong d6 ¢6 170 sinh vién xuat sac va 60 can b khoa hoc tré. Cong tac
quan Iy nha nudc vé dao tao, bdi dudng CBCCVC tiép tuc dugc thuc hién co hiéu
qua, c6 nhiéu doi méi theo hudng day manh tng dung cong nghé thdng tin, gan
véi VTVL; chi trong dao tao, bdi dudng, cap nhat kién thic méi, nang cao ky
nang lanh dao, quan 1y cho doi ngii can bo cac cap, gan voi tiéu chuan chac danh
va quy hoach. Trong nim 2024, cong tac dao tao, bdi dudng dugc céc bo, nganh,
dia phuong xac dinh 1a khau dot pha dé nang cao chat luong d6i ngii CBCCVC
dap ng yéu cau CCHC, cai cach cdng vu, cdng chirc gan véi chuyén doi sé quéc
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gia. Két qua nim 2024 ca nudc da dao tao, bdi dudng 642.049 luot CBCCVC,
trong d6 bo, nganh 26.536 luot nguoil®; dia phuong 615.513 luot nguoi®.

- Vé chinh sach tién lwong: Chinh pht di ban hanh Nghi dinh s
21/2024/ND-CP ngay 23/2/2024 cua Chinh phi sira dbi, b sung mot sé diéu cua
Nghi dinh s6 51/2016/NB-CP ngay 13/6/2016 quy dinh quan 1y lao dong, tién
lwong va tién thuong d6i voi ngudi lao dong 1am viéc trong cong ty trach nhiém
hitu han mot thanh vién do Nha nudce nam giir 100% vén diéu 1é va Nghi dinh sb
52/2016/ND-CP ngay 13/6/2016 quy dinh tién lwong, thu lao, tién thudng di véi
ngudi quan ly cdng ty trach nhiém hitu han mot thanh vién do Nha nuée ndm giir
100% von diéu 1&; Nghi dinh sé 73/2024/ND-CP ngay 30/6/2024 ctia Chinh phu
quy dinh muc lwong co s& va ché do tién thuong déi voi CBCCVC va luc luong
vii trang. Bo truong Bo Noi vu di ban hanh theo tham quyén Thong tu sd
07/2024/TT-BNV ngay 05/7/2024 huéng dan mic luong co sé ddi vai cac doi
twong huong lwong, phu cép trong cac co quan, to chic, don vi sy nghiép cong
lap cua Pang, Nha nudc, Mat tran T6 qudc Viét Nam, to chic chinh - x4 hoi va
hoi; Thong tu s6 08/2024/TT-BNV ngay 05/7/2024 cua Bo truong Bo Noi vu
huéng dan thuc hién diéu chinh miic tro cap hang thang d6i vai can bo xa, phuong,
thi tran gia yéu da nghi viéc. Trong nam 2024, Bo Noi vu da tham muu trién khai
thuc hién 4/6 noi dung cai cach chinh sach tién luong khu vuc cong, trong do,
dieu chinh mirc luong co s¢ ting 30% (tir 1.800.000 dong lén 2.340.000
dong/thang muc tang cao nhat tir trude dén nay); bo sung quy dinh Quy tién
thuong hang nim bang 10% tong quy tién luong cua cac co quan, don vi trong
hé théng chinh tri; phdi hop véi Bo Lao dong - Thuong binh va X4 hoi thyc hién
diéu chinh lwong huu, tro cap bao hiém x& hoi, tro cap uu dii nguoi ¢ cong va
tro cap xa hoi co tac dong tich cuc dén nhiéu nhom dbi tuong trong x& hoi dugc
du luan dong tinh, danh gia cao.

- Vé chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh: Trong nim 2024, cac bd,
nganh, dia phuong di ting cuong cac giai giap nham nang cao ky cuong hanh
chinh, ky luat céng vu; day manh thanh tra cong vu qua dé kip thoi chan chinh
nhitng sai pham, khuyét diém trong cong tac tuyén dung, s dung va quan ly
CBCCVC nhit 1a cong tac quy hoach, bd nhiém, bd nhiém lai CBCCVC. Tiép tuc
siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh va thuc hién déng b cac bién phap nham
day Iui tinh trang dun day, né tranh, thiéu trach nhiém trong thuc hién nhiém vu
ctia can b, cong chic, vién chirc. Theo d6, nam 2024, cac dia phwong di to chic
2.792 cudc thanh tra, kiém tra thudc linh vic Noi vu (trong d6 c6 326 cudc thanh
tra va 2.466 cudc kiém tra).

101 Trong d@6: (1) Ctr di dao tao co: 259 luot cdng chirc; 2.566 luot vién chirc; (2) Ctr di bdi dudng co: 5.885
luot cbng chure; 16.826 lugt vién chuc.

102 Trong d6: (1) Cir di dao tao c6: 13.300 luot cdng chirc; 19.776 luot vién chuc; (2) Cir di bdi dudng co:
207.277 lugt cdng chirc; 375.160 luot vién chirc.
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5. Cai céch tai chinh céng

Piém néi bat trong
Cai cch tai chinh cong

Thé ché quan ly tai chinh -

ngan sach nha nuéc
o Luat Thué gid tri gia ting;
o Luat stra ddi, bé sung mot sd didu cla
Luat Chiing khoan; Luat K& todn; Luat Kiém
toan déc lap; Luat Ngan sach nha nudc;
Luat Quan ly, str dung tai san céng; Luat
Quan ly thué; Luat Thué thu nhap ca nhan;
Luat Dur tr{f quéc: gia; Ludt Xdr ly vi pham
hanh chinh;
Luat Pau tu cong;

Nghi quyét ctia Quéc hoi vé giam
thué gia tri gia tang 2%....

e \

82

/" Thanh tra, kiém tra NC
267,515 cudc thanh tra, Kidmitra | |- Pat Vi pham hanh chinh

X phat vi pham hanh chinh
3.464 ty dong, thu ngp NSNN
trong ky 13.288 ty déng

@661.930 hs khai thué tai tru s&

1 Kién nghi xr ly tai chinh:
J 109.146 ty dong
: Trong do:

@1.060 hs kiém tra sau thdng quan
« Kién nghi thu hdi nép:
18,224 ty dong

]

1

]

1

]

- =
= kién nghi x(r ly tai chinh

]

__ knac:908221ydong_ _ _ I\ Y,

Giai ngéWé/n dau tu céng
Ty & gidi ngan vén dau tu céng
(tinh dén thang 11/2024 )
Trong dé, ty L& gidi ngan clia cac chuong trinh:

CTPH&PT KTXH 91,75%

74,45%

70,24%

ké hoach Thii
tudng Chinh phu
giao

CTMTQG

0 20 40 60 80 100

- Vé thé ché quan ly tai
chinh - ngan sach nha
nuéc: Qudc hoi da thong
qua (1) Luat Thué gia tri
gia tang (stra d6i); (2) Luat
stra doi, bd sung mot sb
diéu coa Luat Chuang
khoan; Luat Ké toan; Luat
Kiém toan doc lap; Luat
Ngan sach nha nudéc; Luat
Quan ly, st dung tai san
cong; Luat Quan ly thué;
Luat Thué thu nhap cé
nhan; Luat Du trit qudc
gia; Luat Xu ly vi pham
hanh chinh; (3) Luat Bau
tu cong; (4) Nghi quyet cua
Quéc hoi vé giam thué gia
tri gia tang 2%,... Chinh
phii d3 ban hanh 23 Nghi
dinh, Tha tuéng Chinh pha
d4 ban hanh 02 Quyét dinh
va Bo truong Bo Tai chinh
d3d ban hanh theo tham
quyén 82 Thong tu trong
linh vuc quan ly tai chinh -
ngan sach nha nudc. Theo
do, thé ché, co ché, chinh
sach vé quan ly tai chinh -
ngan sich nha nudc tiép
tuc duoc hoan thién theo
huéng ddng bo, toan dién,
nang cao tinh cong khai,
minh bach va nang cao ky
luat, ky cuong tai chinh -
ngan sach; kip thoi thao go

nhitng rao can, vuéng mac vé thé ché lién quan dén dau tu cong, 13i suat, thi
truong von, thuc day phat trién 1anh manh thi treong, gép phan 6n dinh kinh té vi
mo; hoan thién hanh lang phap ly cho cong tac quan 1y tai chinh - ngan sach nha
nuéc, ting bude khoi théng cac ngudn luc thic day phat trién kinh té - x& hoi.

- Vé quan ly, st dung tai san cong: Trong ndm 2024, Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu tiep tuc quan tam, chi dao cac b¢ nganh, dia phuong thuc hién nghiém
cong tac quan ly, sir dung tai san cong, quan ly chat chgé, su dung tiet kiém, khai
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thac c6 hiéu qua tai san cong, phong, chong that thoat, 1ang phi, tham nhiing trong
qué trinh t6 chirc thyuc thi cac nhiém vy, ¢éng vu. Chinh phi da ban hanh Nghi
dinh s6 103/2024/ND-CP ngay 30/7/2024 cua Chinh phu quy dinh vé tién sir dung
dat, tién thué dat; Nghi dinh s6 104/2024/ND-CP ngay 30/7/2024 cta Chinh phu
quy dinh vé quy phét trién dat; Nghi dinh sé 108/2024/ND-CP ngay 23/8/2024
quy dinh viéc quan ly, st dung va khai thac nha, dat 13 tai san céng khéng st dung
vao muc dich dé & giao cho t chuc cé chtrc nang quan ly, kinh doanh nha dia
phuong quan ly, khai thac; Nghi dinh 30 114/2024/Nb-CP ngay 15/9/2024 stra
d6i, b6 sung mot sé diéu cua Nghi dinh sé 151/2017/ND-CP ngay 26/12/2017 cua
Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh mot s diéu caa Luat Quan ly, st dung tai
san cong;... Tha tuéng Chinh pht d3 ban hanh Quyét dinh sé 11/2024/QD-TTg
ngay 24/7/2024 vé tiéu chuan dién tich va dinh muc trang thiét bi noi that nha &
cong vu. Bo Tai chinh tiép tuc huéng dan cac bo, nganh, dia phuong thuc hién
chuan héa dit liéu vé tai san cong trén phan mém Quan ly tai san cong va cap nhat
day du thong tin cua céc loai tai san cong 12 tai san ¢ dinh tai co quan, don vi, to
chtrc dé hoan thién Co sé dir liéu qudc gia vé tai san cong, gop phan nang cao tinh
cong khai, minh bach va phong, chdng that thoat, 1ang phi, tham nhiing trong qua
trinh quan ly, str dung tai san cong; tham muu trién khai cac giai phap nham day
nhanh tién do thyc hién sap xép lai, Xt 1y co s¢ nha, dat thudc pham vi quan ly
ciia Uy ban Quan Iy von nha nuéc tai doanh nghigp'®; tang cudng cang téc quan
ly, hach toan tai san cong'®*. Bo Tai chinh d chu tri, phdi hop cac bo, nganh, dia
phuong thuc hién xu Iy, sap xép nha, dat caa cac bo, nganh, tong cong ty va tap
doan kinh té do Thu tudng Chinh phu thanh lap; don ddc, huéng dan cac bo,
nganh, dia phuong trong viéc quan ly, st dung tai san cong. Trong nam 2024, B
Tai chinh da thuc hign 67.515 cugc thanh tra, kiém tra; tién hanh kiém tra 661.930
hd so khai thué tai tru s& co quan va 1.060 hd so kiém tra sau thdng quan; kién
nghi xir 1y tai chinh 109.146 ty dong (trong d6: Kién nghi thu hdi nop 18.224 ty
dong; kién nghi xu 1y tai chinh khac 90.922 ty dong); xir phat vi pham hanh chinh
3.464 ty dong; s6 tién da thu nop NSNN trong ky 13.288 ty dong.

- Vé gial ngan von dau tu «cong: Chinh phu, Thu tusng Chinh phu da c6
nhimg chi dao quyét liét nham day nhanh téc do giai ngan vbn dau tu cong, Nghi
quyét phién hop thuong ky Chinh phu'® da xac dinh va dé ra nhiéu giai phap thuc
hién quyét liet dé tang toc, but pha trong giai ngan von dau tu cong. Thu tusng
Chinh phu da ban hanh Chi thi s6 26/CT- -TTg ngay 8/8/2024 ve cac nhiem vy,
giai phap trong tam day manh giai ngan vén dau ‘tu cong nhing thang cubi nam
2024. Theo d6, cac bd, nganh, dia phuong da trién khai xay dung ké hoach giai
ngan chi tiét ting dy 4n va tuan tha nghiém ké hoach giai ngan ting thang, quy;
tang cudng cdng tac kiém tra, giam sat; bam sat, kip thoi thao g& kho khan va
chiu trach nhiém vé két qua giai ngan cua ting du 4n, qua dé di dat duoc nhiing
két qua cu thé. Theo bao cdo cua Bo Tai chinh, tién d6 giai ngan von dau tu cong

103 Cong van sb 2964/BTC-QLCS ngay 22/03/2024 cua Bo Tai chinh.

104 Cong van sb 7011/BTC-QLCS ngay 05/07/2024 cua Bo Tai chinh.

105 Nghi quyét s6 122/NQ-CP ngay 08/8/2024 vé Phién hop thuong ky Chinh phu thang 7 nam 2024; Nghi
quyét sé 128/NQ-CP ngay 01/9/2024 vé& Phién hop thuong ky Chinh phii thang 8 nam 2024.
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udc tinh dén 31/12/2024 dat 70.24% ké hoach Thu tuéng Chinh pha giao; trong
d6 Chuong trinh phuc hdi va phét trién kinh té - x& hoi 14 5.703,907 ty dong (dat
91.75% ké hoach), Chuong trinh muc tiéu qubc gia la 20.265,9 ty dong (dat
74.45% ké hoach Thu tuéng Chinh phu giao)!%.

- V& dbi mai doi méi co ché tai chinh ddi véi co quan hanh chinh va don vi
su nghi¢p cong lap: Chinh phu da ban hanh Nghi quyét sé6 91/NQ-CP ngay
18/6/2024 vé viéc day manh x& hoi hoa cac dich vu su nghiép cong; Nghi dinh s
138/2024/ND-CP ngay 24/10/2024 cua Chinh phu quy dinh viéc 1ap du toan, quan
ly, st dung chi thudng xuyén ngan sach nha nude dé mua sam tai san, trang thiét
bi; cai tao, nang cap, mé rong, xay dung méi hang muc cong trinh trong cac dy
an da dau tu xay dung. BO Tai chinh di ban hanh Thong tu s 56/2022/TT-BTC
ngay 16/9/2022 huéng dan mot s6 noi dung vé co ché tu chi tai chinh cua don vi
su nghiép cong lap; xir ly tai san, tai chinh khi to chuc lai, giai thé don vi su nghiép
cong lap. Cac bo, nganh, dia phuong tiép tuc day manh thuc hién co ché tu chi,
d6i moi co ché tai chinh déi voi co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap;
kip thoi dé xuat, thao g& nhimg kho khan, vaéng mac trong té chuc thuc hién;
thuc hién tham dinh phuong an tu chu tai chinh va giao quyén tu chu tai chinh d6i
Véi cac don vi Su nghiép cﬁng lap giai doan 2023 - 2025.

- Viéc thodi vén, co cau lai doanh nghlep nha nuéc (DNNN): Thoai vén nha
nudc tai 05 doanh nghiép (F1) véi tong gia tri phan vén nha nuéc la 145 ty ddng,
thu vé 157 ty dong; cac Tap doan, Tong cong ty, DNNN da thoai von tai 03 doanh
nghiép (F2) VOI giatri 40,9 ty dong thu vé 182 ty dong. Den nay, da c6 117 doanh
nghiép dugc cap c6 tham quyén phé duyét Dé an co céu lai doanh nghiép theo
Quyét dinh s6 360/QD-TTg ngay 17/3/2022 cua Thu tuéng Chinh phu.

106 Cong vin sb 14340/BTC-DT ngay 26/12/2024 cua Bo Tai chinh
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Nghi dinh s 147/2024/ND-CP ngay 09/11/2024 quy dinh quan ly, cung cip, sir
dung dich vu internet va thong tin trén mang; Thu tuéng Chinh pha da ban hanh
Quyét dinh sb 142/QD-TTg ngay 02/02/2024 phé duyét Chién luoc dir liéu qubc
gia dén nam 2030; Quyét dinh sé 1437/QD-TTg ngay 20/11/2024 ban hanh Ké
hoach hanh dong quéc gia vé phat trién kinh té sb giai doan 2024 - 2025; Chi thi
s6 34/CT-TTg ngay 16/9/2024 vé viéc xay dung dé an chuyén ddi s6 cua cac bo,
nganh, dia phuong. Theo do, da tirng budc hoan thién hanh lang phap ly cho xay
dyng va phat trién Chinh phu dién tt, Chinh phu sé, tao diéu kién thuan loi cho
cac bo, nganh, dia phuong trong trién khai thuc hién Chuyén doi sd, déy manh Gng
dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong quén ly diéu hanh, giai quyét céng viéc,
thuc thi cdng vu va phat trién kinh té - x& hoi.

- Vé xay dung nén tang phat trién Chinh phu dién tu: Theo théng ké cia Bo
Thong tin va Truyén théng, nén tang tich hop chia sé dit liéu qubc gia (NDXP) da
thiét 1ap duoc 388 diém két ni gitra cac hé thong va co sa dir liéu cua 95 co quan,
don vi, hang ngay c6 khoang 2,29 triéu giao dich. Co s& dit liéu qudc gia vé dan
cu da ké ndi voi 18 co so dit liéu chuyén nganh caa cac bd, co quan, ting 03 dau
mdi so véi nam 2023. Theo Béo cdo khao sat Chinh phu dién tir nam 2024 (E-
Government Development Index - EGDI) cua Lién hop quéc, Viét Nam duoc xép
hang & vj tri thir 71 trong tong s6 193 qudc gia, tang 15 bac so voi nam 2022; 1an
dau tién dugc xép vao nhém EGDI ¢ muac “Réat Cao” va dat vi tri xép hang cao
nhat ké tir khi bat dau tham gia danh gia EGDI cua Lién hop qubc nam 2003.

- V& xay dung cé4c hé théng thong tin d6i mai 18 161, phuong thuc 1am viéc
cia co quan nha nuéc: Theo thong ké cua Van phong Chinh phu, tir ngay
01/01/2024 dén 20/12/2024 s lwong van ban dién tir giri, nhan trén Tryc lién
thong vin ban qudc gia la trén 12,2 triéu van ban, tang hon 4 triéu van ban so voi
nam 2023 (nim 2023 c6 hon 8,2 triéu van ban giri, nhan trén Tryc); liy ké dén
nay da c6 hon 46,5 triéu vian ban gui, nhan trén Truc lién thong vin ban quéc gia,
tang hon 18,3 triéu van ban so v4i nam 2023. Hé thong thdng tin phuc vu hop va
xt ly céng viéc ciia Chinh phu (eCabinet) tiép tuc phat huy hiéu qua, tinh dén nay,
Hé thong da phuc vu 111 hoi nghi, phién hop cua Chinh phu, tang 25 phién hop
so voi nam 2023; thuc hién xir ly 2.685 phiéu lay y kién thanh vién Chinh phu,
tang 685 phiéu so véi nam 2023, thay thé hon 932 nghin hé so, tai liéu gidy, ting
278 nghin hd so, tai liéu so voi ndm 2023.

- Vé xay dung, phat trién cac hé thong théng tin phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép, cung cap dich vu cong truc tuyén (Theo bao c&o cia Vin phong Chinh
phul®, tai thoi diém danh gia ngay 30/12/2024):

+ Ty 1¢ hé so truc tuyén cia bo, nganh dat 59,57% (30.994.321 ho so truc
tuyén/52.033.997 hd so duogc dong b, ting gan 2 lan so voi nam 2023); dia
phuong dat 56% (21.730.419 ho so truc tuyén/38.881.238 hd so dugc dong bo,
tang 1,92 1an so véi ndm 2023). Ty 1¢ thanh toan truc tuyén trén Céng DVCQG
(chi tiéu nam 2024: 45%): tai cac bd, nganh dat 57,26% (1.352.544 giao dich

107 B4o céo s6 12/BC-VPCP ngay 02/01/2025 ciia Van phong Chinh phu vé tinh hinh, két qua cai cach TTHC
thang nam 2024.
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thanh toan trén Cong/2.361.913 giao dich thanh toan dich vu cong) va cac dia
phuong dat 50,27% (11.379.077 giao dich thanh toan trén Cong/22.636.212 giao
dich thanh toan dich vu cong).

+ Ty 1é s6 hoa hé so, két qud gidi quyét TTHC tai cac bo, nganh dat 61,40%
(31.174.607 hé so dugc sd hoa/ 50.775.346 hd so giai quyét) va cac dia phuong
dat 67,46% (26.229.283 ho so duoc s6 hda /38.881.238 hd so giai quyét). Ty ¢
ho so cdp két qud bédn dien tir c6 gia tri phdp Iy dé tai sir dung tai cac bo, nganh
dat 63,08% (32.028.690 két qua dién tur /50.775.346 két qua giai quyét) va tai cac
dia phuong dat 63,08% (24.526.284 két qua dién t/38.881.238 két qua giai
quyét); trong khi d6 ty 1¢ khai théc, siz dung lgi thong tin, di# ligu sé hoa tai cac
bo, nganh chi dat 1,35% (686.701 két qua dién tir duoc tai sir dung/50.866.740
két qua giai quyét), tai cac dia phuong dat 21,50% (8.539.110 két qua dién tir
duoc tai sur dung/39.716.790 két qua giai quyét), con thap so véi chi tiéu caa
Chinh phu (toi thiéu 50%).

III. PANH GIA CHUNG

1. Piém néi bat dat dugc

- Cong téc xay dung, hoan thién phéap luat tiép tuc ¢ nhiing chuyén bién tich
cuc. Chinh phu da t6 chic 11 phién hop chuyén de vé xay dung phap luat; ban
hanh 04 quyet dinh, 01 cong dién dé chi dao, yéu cau cac b, co quan ngang bd
day nhanh tién do, bao dam chat luong lap dé nghi xay dung, soan thao luat, phap
lénh va khac phuc tinh trang no ban hanh vin ban quy dinh chi tiét, nang cao chat
lugng cong tac xay dung, hoan thién hé thong phéap luat va to chie thi hanh phap
luat nham ngin ngtra tinh trang tham nhiing, loi ich nhém, loi ich cuc bo.

- Nhiéu két qua tich cuc cua cai cach TTHC dugc ghi nhan trong nam 2024.

Dién hinh, thanh phé Ha Ngi, trién khai md hinh thé tir thay thé may xép
hang tu dong. Theo do, thé tir ndy két néi ban diéu khién thi tu thong qua song
radio, sac dién tai chd. So véi may lay s tu dong, loai thé ndy van bao dam thi
tu va su uu tién cho cong dan khi dén giao dich, lai khong doi hoi bao tri hang
nam, khong yéu cau phan mém va két ndi internet hodc diéu kién két néi phuc
tap; khdng tiéu hao vat tu phu liéu; khong xa giy, nén tiét kiém cong stc vé sinh
tru s¢; khdng phat tieng on do goi loa trén hé thong... Thé tiéu thy rat it dién ning,
nho gon, trong khi ban kinh hoat dong lon, hd tro cong dan khong phai ngol lién
tuc chd goi loa, lai cd tan suat tai sir dung I6n, nhleu lwa chon mua san pham dé
thay linh kién...Tiét giam chi phi tir 2 ti dong xudng chua ti 40 triéu dong tai 01
quan va 14 phuong.

- Viéc sap xép, kién toan to chic bo may va tang cuong Ky luat, ky cuong
cdng vu c6 chuyén bién rd nét.

+ Két qua sap xép to chac bo may (tinh dén ngay 30/10/2024) tai 63 tinh,
thanh phé: giam 12 t6 chic chi cuc, phong va tuong duong ctia co quan chuyén
mon thuoc UBND cap tinh; giam 29 to chire phong va trong duong thuoc UBND
cap huyén, liy ké dén nay, giam 13 S¢ va tuong duong; 2. 613 t6 chuc Cap phong
va tuong duong & dja phuong. Cac dia phuong thuc hién tét cong tac sap xép to
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chtc bo may, day manh phan cap, phan quyén va quan ly bién ché, nhu: Hung
Yén, Ha Ngi, Nghé An, Qudng Ninh, Béng Nai, Kon Tum, Qudng Ngai, An
Giang, Hau Giang, Son La, Pik Nong, Ba Ria - Viing Tau...

+ Thanh tra Chinh pha da cha tri, phdi hop véi cac co quan co lién quan
chi dao trién khai cac doan thanh tra trach nhiém vé thuc hién céng vu caa can bo,
cong chuc, vién chic trong giai quyét TTHC va cung cap dich vu cong cho nguoi
dan va doanh nghiép tai 06 bo va 03 dia phuong (B Giao thdng van tai, Bo Ké
hoach va Pau tu, Bo Tai nguyén va Mai truong; Bo Tai chinh; Bo Y té; Bo Gido
duc va Pao tao; Bic Ninh, Da Ning, Dong Nai) theo Ké hoach s6 2960/KH-TTCP
ngay 08/12/2023 ctia Thanh tra Chinh phu.

- Xay dung va phat trién Chinh phu dién ta, Chinh phu s6 tiép tuc duoc Chinh
pht Thu tuéng Chinh phu chi dao cac bd, nganh, dia phuong trién khai thyc hién
dong bo, quyét liét, ¢ két qua.

+ Tinh Qudng Ninh tiép tuc chuan héa quy trinh tiép nhan, giai quyét TTHC
Vvé6i 05 budc (Tiép nhan, tham dinh, phé duyét, dong dau - ky sé, tra két qua), trong
d6 da st dung chir ky sé dién tir trong toan bo quy trinh, qua d6 dua viéc giai
quyét TTHC tai tinh Quang Ninh chuyén sang thuc hién hoan toan trén méi truong
dién tu.

+ Thanh phé Ha Ngi dua vao trién khai mo hinh “Céong dan Thu d6 s6” -
iHaNoi 13 kénh twong tac truc tuyén trén mdi truong sé gitta nguoi dan, doanh
nghiép véi cac cap chinh quyén thanh phd Ha Noi. Qua tng dung nay, ngudi dan
va doanh nghiép c6 thé phan &nh cac van dé doi song, tir d6 gitp chinh quyén tiép
nhan va giai quyét kip thoi. Qua hon 04 thang trién khai chinh thirc, ung dung da
tiép nhan 23.910 phan anh, kién nghi hién truong ciia nguoi dan gui dén. Trong
s6 d6, co quan chirc nang Thanh phé da xir Iy 19.871 phan &nh, kién nghi, chiém
83,1%.

2. Ton tai, han ché

- Mot s6 bo, nganh, dia phuong chua quyét liét, chua quan tim ding mac ti
cai cach hanh chinh; cong tac phdi hop giita cac bd, nganh, dia phuong ¢ noi, c6
lic con cham, hiéu qua chua cao. Trach nhiém thyc thi cong vu caia CBCCVC ¢ mot
s6 noi con thap, dong luc 1am viéc khong cao, tinh than cai cach chua manh mé.

- Co ché, chinh sach, phép luat trén mot sé linh vuc con thiéu déng b,
chdng chéo, mau thuin, chua phu hop thuc tién, cham stra d6i, bd sung, théo ga,
dan dén khé khan cho t6 chtc thuc hién. Van con tinh trang VBQPPL ctia mot s6
bo, co quan ngang bd, HDND va UBND cép tinh c6 quy dinh trai phap luat vé
tham quyén, noi dung.

- Cai céch, cat giam, don gian hda TTHC van chua dat nhu ky vong, nguoi
dan, doanh nghiép van mong muén TTHC duoc don gian, thuan tién hon; viéc
thuc hién cung cdp DVCTT mot s6 noi con hinh thire, chwa thuc chat, hiéu qua
chua cao (ty 1& nguoi dan ty thuc hién DVCTT khong can su hd tro truc tiép cua

1% B4o céo s6 135/BC-CP ngay 10/4/2024 ciia Chinh phu Két qua thuc hién Nghi quyét s6 110/2023/QH15,
Ky hop thir 6, Quéc hoi khda XVveé xem xét, xir ly két qua ra soat hé thong van ban quy pham phép luat.
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cong chic khang cao); viéc so hda ho so, két qua giai quyét TTHC & mot s6 bo,
nge‘mh, dia phuong con han ch¢, chua bam sat quy dinh, hudéng dan tai Thong tu
SO 01/2023/TT-VPCP, chua dat ty 1€ SO h()a ma Chinh phu, bo nganh, dia phuong
de ra, ty Ié tai sir dung két qua so6 hda thap.

- Tinh trang cham muon, tr& hen trong giai quyét ho so TTHC cho nguoi dan,
doanh nghiép van xay ra & nhiéu b, nganh, dia phuong (tap trung chi yéu vao cac
linh vuc: Pét dai, xay dung, lao dong - thuong binh va xa hoi), cu thé, theo Béo céo
caa Vian phong Chinh phu, két qua giai quyét hd so TTHC dung hoac sém han ¢ cac
bo, nganh chi dat 62%; tai cac dia phuong dat 94.5% (tré han 5.5%)%,

- Viée dong b, két ndi, chia s¢ dir ligu gitta cac co so dit ligu quéc gia, co
so dir liu chuyén nganh phuc vu quan Iy dieu hanh va giai quyet TTHC, cung
cap dich vu cong cho nguoi dan, doanh nghiép cua cac by, nganh, dia phuong
chua thuc sy thong suot.

- Danh gia CBCCVC van con tinh trang né nang, thiéu tiéu chi dinh luong
dé xac dinh mirc d6 hoan thanh nhiém vu theo VTVL.

3. Nguyén nhén

- Cong tac lanh dao, chi dao tbu’c hién cong tac CCHC ¢ mot Sé) noi con chua
quyet liét, thicu sang tao, cham d6i madi; nguoi dung dau ¢ mot s6 bd, co quan,
dia phuong chua truc tip lanh dao, chi dao cdng tac CCHC thudc pham vi quan
ly, dan dén hiéu qua chua cao.

- Chat lugng ddi ngti cong chuec, Viér) chtrc tham muu thuc hién CCHC mot
SO noi con han ché, chua dong déu, mot so chua dap tng yéu cau nhiém vu trong
tinh hinh méi; mét so dia phuong c6 sy thay doi nhan sy tham muu thyc hién
cong tac CCHC theo do6 chua bat nhip duoc véi yéu cau nhiém vu.

- Viéc chap hanh ky luat, ky cuong trong thyuc thi cdng vu cua mot so
CBCCVC chua cao, anh huong dén chat Jluong cong tac chuyén mon, chét luong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Mot s6 noi con ling ting, thiéu linh hoat trong
viéc chi dao xir Iy cac van dé mai phat sinh trong thuc tién.

- Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC, dac biét la cac noi dung lién quan
den viéc t6 chirc cung cap dich vu cong truc tuyen chua thuc sy phat huy hiéu qua
trén thuc te; phan mém cung cap dich vu cong truc tuyén chua than thién vai
ngudi dung la mot trong cac nguyén nhan dan den hiéu qua cung cap dich vu cdng
truc tuyén chua cao.

- Chua c6 giai phap hitu higu, doi méi trong phan cong nhiém vy, to chirc danh
gid CBCCVC va to chuc hanh chinh dua trén ket qua, san pham cu thé, co tiéu chi
dinh luong, khoa hoc, khach quan. Chua hinh thanh h¢ thong theo doi, danh gia chat
luong hoat dong cua to chirc cling nhu hiéu qua thuc thi nhiém vu cg‘)ng, Vu cua
CBCCVC trén co s¢ trng dung thanh tuu khoa hoc cong nghg, chuyén doi so.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHIiNH NAM 2025

1. Céc bo, nganh, dia phuong tiép tuc quan triét, to chac thuc hién nghiém,

109 BAg c40 s6 12/BC-VPCP ngay 02/01/2025 ctia Van phong Chinh phu.
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toan dién, dong bo, ¢ hiéu qua Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai doan
2021 - 2030 theo Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh pha va Chi
thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Thu tuéng Chinh pha vé day manh thuc
hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030; ra soat, co
giai phap cu thé, thiét thuc tao dot pha manh mé& dé nang cao hiéu qua thuc hién
nhiém vu CCHC duoc Chinh phu, Thi tuéng Chinh pha giao va cac nhiém vu dé
ra trong ké hoach CCHC nim 2025 cta c4c bo, co quan, dia phuong.

2. Cac thanh vién Ban Chi dao CCHC cua Chinh phu, Ban Chi dao CCHC
cua cac b, nganh, dia phuong td chuc trién khai ¢ hiéu qua Ké hoach hoat dong
nam 2025; tiép tuc phat huy vai trd va nang cao trach nhiém nguoi dimg dau céc
bd, nganh, dia phuong trong lanh dao, chi dao trién khai nhiém vu CCHC; tang
cuong cong tac dén doc, theo do1, danh gia, thanh tra, kiém tra, tuyén truyén vé
CCHC. Tap trung uu tién ngudn luc day nhanh tién do thuc hién cac nhiém vu,
giai phéap thao g& kho khan, vuéng méc cho nguoi dan, doanh nghiép, tao diéu
kién thuc day phat trién kinh té - x& hoi.

3. Bo Noi vu - co quan thuong truc cua Ban Chi dao chi tri, phéi hop véi cac
b, nganh, dia phuong t6 chirc so két Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai
doan 2021 - 2025, dé xuat nhiém vy, giai phap trong tam nham day manh CCHC
nha nudc giai doan 2026 - 2030. Tham muu xay dung, trién khai ¢d hiéu qua Ké
hoach hoat dong cua Ban Chi dao nim 2025, Ké hoach kiém tra CCHC nam 2025
ctia co quan thuong truc Ban Chi dao; trién khai Ké hoach xac dinh Chi s CCHC
nam 2024 cua cac b, cac tinh va Ké hoach do ludng, xac dinh Chi sé hai long vé
su phuc vu hanh chinh nim 2024, bao dam chinh xac, khach quan va cdng bang.

4. Trién khai ddng bo nhiém vu tong két viéc thuc hién Nghi quyét s6 18-
NQ/TW va tong két 20 nam thuc hién mé hinh t6 chic bd may caa Chinh pha,
trong d6 tap trung trién khai phuwong an sap xép to chirc bé may céc co quan hanh
chinh nha nuéc bao dam khén truong dé khéng bi gian doan hoic bo sét cong
viéc; t6 chirc ra sodt, sap xép td chtic bén trong cac bo, co quan ngang b9, co quan
thuoc Chinh phu theo ding tinh than chi dao cua Trung wong, gan vai tinh gian
bién ché va nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cua timg co quan, don vi, co
cau lai doi ngli CBCCVC theo VTVL.

5. Tap trung ra soat, stra doi, bo sung thé ché, chinh sach lién quan dén to
chiac bo may hanh chinh, co ché van hanh, ché do chinh sach ddi véi doi ngii
CBCCVC day du, ddng bo bao dam thuc hién muyc tiéu hiéu nang, hiéu luc, hiéu
qua caa bo may va nang cao chat luong doi ngii CBCCVC sau sip xép, t6 chic
bo may; trong d6 tap trung xay dung trinh cap c6 tham quyeén thong qua Luat sta
d6i Luat T6 chuac Chinh phu, Luat T6 chire chinh quyén dia phuong, Luat Cén bo,
cong chuc; xdy dung, ban hanh cac Nghi dinh quy dinh chic nang, nhiém vu,
quyén han va co cau t6 chiic cia cac bd, co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh
phu; chirc ning, nhiém vu va to chirc b may caa cac co quan chuyén mén thudc
UBND céc cap; t6 chuc trién khai hiéu qua cac chinh sach ddi vai can b, cong
chtc, vién chirc va ngudi lao dong chiu tac dong bai viéc thuc hién sap xép, tinh
gon bo may, don vi hanh chinh céc cép.
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6. Tiép tuc day manh thuc hién viéc sap xép, t6 chuc lai, nang cao hiéu qua
hoat dong cua don vi sy nghiép cong lap; trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc Sap
Xep DVHC cap huyén, cap xa giai doan 2023 - 2025 theo cac Nghi quyet da duoc
Uy ban Thuong vu Qudc hoi théng qua, khan truong sap Xep t6 chac, b tri
CBCCVC, xtr ly dol Vi tai san cong sau sap xép bao dam sém 6n dinh dé to chic
dai hoi dang cac cip nam 2025.

7. Cai cach thé ché manh mg, quyét liét thdo g& nhitng ndt that, trong tam 13
cac thé ché dang gay luc can cho tang trudng; d6i méi tu duy xay dung phap luat,
vira khuyen khich sang tao, giai phong toan b¢ surc san xuat, khoi thong moi ngUOn
luc dé phét trlen Khan truong ra soat, hoan thién viéc sira doi, ddi bod sung cac
quy dinh chi tiét dé trién khai c6 hiéu qua cac Luat méi dugc Quéc hoi théng qua.
Thuc hién déng b, linh hoat céc giai phap dé nang cao hiéu lyc, hiéu qua to chic
thi hanh phéap luat.

8. Pay manh cai cach, don gian héa TTHC ngay tir khau xay dung VBQPPL;
ra soat, kién nghi bai bo cac TTHC, diéu kién kinh doanh khong can thiét, khdng
kha thi, khong rd rang, kho xéac dinh, khéng phu hop thuc tién, la rao can cho hoat
dong san xuat, kinh doanh; ting cuong phan cap trong giai quyét TTHC, giam chi
phi tuan tha TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép. Nang cao chat luong, hiéu qua
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng; to chie trién khai thi diém mé hinh
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng mét cap truc thuoc UBND cap tinh tai mot
s6 dia phuong theo ké hoach. Tiép tuc ddy manh s6 héa hd so, két qua giai quyét
TTHC, nang cao chat luong, hiéu qua thuc hién giai quyét TTHC va cung cép
dich vu cong truc tuyén.

9. Tang cuong ky luat, ky crong hanh chinh trong hoat dong cta cac co quan,
t6 chirc, don vi va d6i ngii CBCCVC. Té chuc trién khai thuc hién nghiém, hiéu
qua cac co ché, chinh sach méi trong quan ly CBCCVCMe,

10. Bay manh thuc hién cac giai phap nham day nhanh téc do giai ngan vén
dau tu cong tai cac bo, nganh, dja phuong ngay tir ddu nam. T chuc trién khai c6
hiéu qua co ché ty chu tai chinh tai co quan hanh chinh va cac don vi su nghiép
cdng 1ap; hoan thién co ché, chinh séch, phap luat dé day manh tu cha don vi su
nghiép cong lap va x& hoi hda dich vu cong.

11. Tap trung trién khai thuc hién cac nhiém vu xay dung va phét trién Chinh
phu dién tir, Chinh phu sé theo ké hoach, 16 trinh d3 phé duyét. To chic thyuc hién
c6 hiéu qua Nghi quyét s6 03/NQ-CP ngay 09/01/2025 vé Chuong trinh hanh

110 Tyaj cac van ban, nhu: Nghi dinh s6 116/2024/ND-CP ngay 17/9/2024 cua Chinh phu stra doi, bd sung mot
sd diéu cia Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan Iy cong
chirc va Nghi dinh s 06/2023/ND-CP ngay 21/02/2023 quy dinh vé kiém dinh chat luong dau vao cong chic;
Nghi dinh s6 73/2023/ND-CP ngay 29/9/2023 ciia Chinh phi quy dinh vé khuyén khich, bao vé can b nang dong,
séng tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém vi loi ich chung; Nghi dinh s6 177/2024/ND-CP ngay 31 thang
12 ndm 2024 cua Chinh phu quy dinh ché d9, chinh sach ddi véi cac truong hop khong téi ci, tai bo nhiém va can
bo thdi viéc, nghi huu theo nguyén vong; Nghi dinh s 178/2024/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2024 cua Chinh
phu vé chinh sach, ché d6 ddi vai can bg, cong chic, vién churc, ngudi lao dong va luc lugng vil trang trong thuc
hién sip xép t6 chic bo méy caa hé thdng chinh tri; Nghi dinh sb 179/2024/NB-CP ngay 31 thang 12 nam 2024
cua Chinh phu quy dinh chinh sach thu hit, trong dung nguoi c6 tai nang lam viéc trong co quan, td chire, don vi
ciia Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc, Mt tran T quoc Viét Nam va cac té chie chinh tri - x& hdi...
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dong cua Chinh phu thuc hi¢n Nghi quyét 57- -NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo
Chlnh tri Ve dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén
d6i s6 qUOc gia. Phat trién ha tang cong ngh¢ thong tin, ha tang so, hé thong co so
dir lieu qudc gia, chuyén nganh, bao dam két néi, chia sé dir liéu ddng bo, thdng
nhat, théng suét giira cac co quan, dia phuong phuc vu phan tich, xu Iy dit liéu,
hd trg cong tac chi dao, diéu hanh dya trén dir liéu nham nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan ly nha nudéc.

Trén day la bao cao tinh hinh thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nam
2024, phuong hudng, nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2025. Ban Chi dao xin
trinh Chinh phu, Tha tudng Chinh phu xem xét, chi dao./.

NO;' nhan: Aifh phé (68 blc) KT. TRUONG BAN
- Thua twéng Chinh phu (dé b/c); A A

- Céc Pho Thi tuéng Chinh phu (dé b/c); PHO TRUONG BAN
- B6 trudng (dé b/c);

- C&c Thu truéng;

- Van phong Chinh phu;

- Céc thanh vién Ban Chi dao;

- Luu: VT, CCHC.

BO TRUONG BQ NOQI VU
Pham Thi Thanh Tra



Phu luc
Két qua trién khai thuc hién Ké hoach hoat dong nim 2024 ciia Ban Chi dao

(Kém theo B&o céo so IBC-BCDCCHC ngay thang  nam 2025 cuia BCDCCHC cua Chinh phu)
. Tho Co quan | Co quan Tién d trién khai
T Nhi¢m vy gian | thuc hién | phdi hep
A. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. | Tiép tuc trién khai ddong b cac noi dung cai | Nam Cacbo, | Bo Noivu | Tiép tuc trién khai. Hoan thanh cac
cach hanh chinh theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP | 2024 | nganh,dia | vacac |nhiém vy ctia nim 2024
ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phu ban phuong CO quan
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh lien quan
nha nudc giai doan 2021 - 2030; tang cuong
giam sat, kiém tra tinh hinh thuc hién cac van
ban chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh; day
manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh; giai quyét cac kién nghi caa bo, nganh,
dia phuong lién quan dén cai cach hanh chinh.

2. | Xay dung va trién khai thuc hién K& hoach| Nam | BoNoivu | Cacbo, |Dia tién hanh kiém tra, 1am viéc vé
kiém tra cai cach hanh chinh cua co quan| 2024 nganh va | CCHC tai mét sé dia phuong, gom:
thuong truc Ban Chi dao. dia phuong | Hai Duong, Bong Nai, Phu Yén, Hoa

Binh, Tién Giang...

3. | Tiép tuc day manh trién khai thuc hiéncongtac | Nam | Théngtan | Cacbo, |- Hoi thi giéi thiéu mé hinh va thuyét

thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh. 2024 xa Viét | nganh, dia |trinh y tuéng CCHC trong doi ngii
Nam, Dai phuong | cong doan vién chuc.

Truyén - Pai Truyén hinh Viét Nam thuc hién
hinh Viét hon 30 phong su chuyén dé CCHC.
Nam, bai
Tiéng noi
Viét Nam
4. | Ddi méi cdng tac chi dao, diéu hanh cai caich| Nam | Cacthanh | Cacco | Tiép tuc trién khai
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T Nhiém vu T_h(‘)’i Co quan Co;guan Tién d trién khai
* : gian thuc hién | phoi hop
hanh chinh, ting cuong nghién ciu, dé xuat| 2024 | viénBan | quan co
sang kién cai cach hanh chinh; dinh ky thuc Chi dao; lién quan
hién kiém diém, danh gia két qua caa cac thanh cac bo,
vién trudc Ban Chi dao. nganh, dia
phuong
5. | Tong hop, dé xuat viéc giai quyét cac kho khan, | Nam | BoNoivy | Céacbo, | Tiép tuc trién khai
vudng mac cua cac bo, nganh, dia phuong trong | 2024 nganh
thuc hién cai cach hanh chinh. va dia
phuong
6. | Trién khai xac dinh va céng bd Chisé hailong | Quy Il | Bo Noivu | Céacho, | Pahoan thanh
vé sy phuc vu hanh chinh ndm 2023 va Chi s6| niam nganh
cai cach hanh chinh nam 2023 cua cac bd, co| 2024 va dia
guan ngang bo, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phuong

phd truc thudc trung vong.

B. XAY DUNG THE CHE, CHINH SACH VA TO CHUC TRIEN KHAI THUC HIEN

I. NHOM NHIEM VU CHUNG

1.

To chire thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét so
27-NQ/TW ngay 09 thang 11 ndm 2022 cua
Ban Chap hanh Trung wong khoa XIII vé tiép
tuc xay dung va hoan thién nha nudc phap
quyén x& hoi chu nghia Viét Nam trong giai
doan méi va Nghi quyét sé6 77/NQ-CP ngay 12
thang 5 nam 2023 cua Chinh phu ban hanh
Chuong trinh hanh dong caa Chinh phu thyuc
hién Nghi quyét s6 27-NQ/TW ngay 09 thang
11 nam 2022 cta Hoi nghi lan tha sau Ban
Chép hanh Trung wong Pang khoa X111 vé tiép

Nam
2024

Cac bo,
nganh, dia
phuong

Bo Tu
phap

Tiép tuc trién khai
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T Nhiém vu T_h(‘)’i Co quan Co;guan Tién d trién khai
* : gian thuc hién | phoi hop
tuc xay dung va hoan thién Nha nudc phap
quyén x& hoi chi nghia Viét Nam trong giai
doan mai.
2. | Thuc hién Nghi quyét cia Qudc hoi vé Chuong | Nam | Cacbo, co| Bo Tu | Tiép tuc trién khai
trinh xa@y dung luat, phap Iénh nam 2024 va| 2024 quan phap, cac
diéu chinh chuong trinh xay dung luat, phap ngang bo | bg, nganh
Iénh nam 2023. va dia
phuong
3. | Nang cao chat luong tham dinh, ban hanh vin | Nam Céc bo, B6 Tu | Tiép tuc trién khai
ban quy pham phap luat, bao dam dong bo, kha | 2024 | nganh, dia phap
thi; ban hanh kip thoi cac van ban quy dinh chi phuong
tiét va huéng dan thi hanh céc luat, phap lénh,
nghi quyét; taing cuong ngudn luc va kinh phi
cho cong tac tu phap.
4. | Ra soat, sém phat hién va cé bién phap khic| Nim Céc bo, B6 Tu | Tiép tuc trién khai
phuc cac quy dinh phép luat chong chéo, bat | 2024 | nganh, dia phap
cap, khong phu hop thuc tién, gay kho khin, phuong
kim hdm su phat trién.
5. | Uu tién nguon luc cho cong tac xay dung, hoan | Nam Cac bo, Bo Tu | Tiép tuc trién khai
thién phap luat; nang cao hiéu lyc, hiéu qua to | 2024 | nganh, dia phap
chuc thi hanh phap luat. Tap trung thao g& cac phuong

diém nghén vé co ché, chinh sach nham hd tro
hoat dong san xuat kinh doanh va doi sng cua
ngudi dan, doanh nghiép. Tiép tuc hoan thi¢n
dong bo khung khé phap 1y thuc day su phat
trién caa khoa hoc cdng nghé va dbi méi séang
fao.
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T Nhiém vu T_h(‘)’i Co quan Co;guan Tién d trién khai
* : gian thuc hién | phoi hop
6. | Thuc hién c6 hiéu qua Dé an “T6 chtc truyén | Niam Céc b, B6 Tu | Tiép tuc trién khai
thong chinh sach co tac dong 16n dén x& hoi| 2024 | nganh, dia phap
trong qua trinh xay dung van ban quy pham phuong
phap luat giai doan 2022 - 2027” ban hanh kem
theo Quyét dinh s6 407/QD-TTg ngay 30 thang
3 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu.
7. | Doi mai, taing cuong hiéu lyc, hidu qua cong tac |  Nam Cac bo, Bo Tu | Tiép tuc trién khai
theo ddi thi hanh phap luat, tap trung vao cac| 2024 | nganh, dia phap
linh vuc duogc xac dinh 1a trong tam phat trién phuong
kinh t& - xa hoi cua nam 2024, phu hop Vi
nhiém vu chung cua ca giai doan 2021 - 2025.
Thuc hién tét K& hoach theo ddi tinh hinh thi
hanh phap luat trong linh vuc trong tam, lién
nganh nam 2024. Tiép tuc thuc hién hiéu qua,
thuc chat cac giai phdp nham nang cao diém s6
va nang xép hang chi sé6 Chi phi tuan tha phép
luat (Chi sé B1).
8. | Cap nhat day du, kip thoi, chinh x4c vin ban| Nim Céc bo, B6 Tu | Tiép tuc trién khai
quy pham phap luat thuoc trach nhiém, tham | 2024 | nganh, dia phap
quyén ciia co quan, dia phuong minh trén Co s& phuong
dir liéu qudc gia vé phap luat theo quy dinh tai
Nghi dinh sé 52/2015/ND-CP ngay 28 thang 5
nam 2015 cta Chinh phu.
9. | Nghién ctu, xay dung ché do, chinh sach dic| Nam Bo Tu Cac bo, | Tiép tuc trién khai
th cho ngudi 1am cong tac thé ché. 2024 phap nganh, dia
phuong
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T Nhiém vu T_h(‘)’i Co quan Co;guan Tién d trién khai
* : gian thuc hién | phoi hop
1. VE CAl THIEN MOI TRUONG PAU TU, KINH DOANH VA CAlI CACH THU TUC HANH CHINH

1. | Tap trung trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét sé| Nam | - Cac bo, | Vian phong | Tiép tuc trién khai va dé ra c4c chi tiéu,
01/NQ-CP ngay 06 thang Ol nam 2024 cua| 2024 | nganh, dia | Chinh phu; | nhiém vu trong nam 2025
Chinh phu; Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 06 phuong; Bo Ké
thang 01 nim 2024 cua Chinh phu; Nghi quyét -Cécbo | hoachva
s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nam 2022 cua duoc giao | DPautu
Chinh pha; Chuong trinh cit giam, don gian dau moi
héa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh tai Nghi
doanh giai doan 2020 - 2025; Quyét dinh sb quyét sb
104/QD-TTg ngay 25 thang 01 nam 2024 cua 01/NQ-CP
Tha twéng Chinh pha ban hanh Ké hoach cai
cach thu tuc hanh chinh trong tdm nam 2024.

2. | Rasoat, bao cao Thu tuéng Chinh phu phuong | Thang5 | Céac bd, | Van phong | Chua hoan thanh.
an tong thé cit giam, don gian hoa cac QPKD | nam nganh | Chinh phu | B3 c6 Bo GD&DPT, Bo Cong Thuong,
dang la rao can, gay kho khan cho nguoi danva | 2024 Bo Y té&, Bo VHTTDL gui bao céo (Bo
doanh nghiép, trong d6 tap trung wu tién ra sodt, TT&TT, NNPTNT chua co bdo cao).
dé xuat phuong an ciat giam, don gian hoa giay
phép lién quan dén hoat dong kinh doanh.

3. | Trinh Thu tuéng Chinh phu phé duyét phuong | Thang 6 Vian Cac bo, |- b diéu chinh thanh nhiém vu “trinh
an cat giam gidy phép lién quan dén hoat dong | nam phong nganh Chinh phu ban hanh Chuong trinh cit
kinh doanh 2024 | Chinh phu giam gidy phep va doi méi hoat dong

cap phép tai cac bo, nganh, dia phuong
giai doan 2025-2030, hoan thanh trong
Quy I nim 2025” tai Cong dién sb
131/CD-TTg ngay 11/12/2024.

4. | Cha dong nghién cu, ra soat, kién nghi duara| Trudc Céc bo, Bo Ké | Bo Ké hoach va Pau tu di xay dung
khoi danh muc nganh nghé dau tu kinh doanh | thdng 6 | nganh hoach va | B4o cdo ra soat nganh nghé dau tu,
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c6 diéu kién ddi véi nhitng nganh nghé c6 thé |  niam Paute | kinh doanh c6 diéu kién va diéu kién
ap dung bién phap quan ly khac hiéu qua hon. 2024 dau tu, kinh doanh (trinh Thu tudng
Chinh phu tai Van ban sé 1031/BC-
BKHDT ngay 06/02/2024).

5. | Ra soat, kién nghi bai bo cac diéu kién kinh | Quy Il | Céc bo, Bo Ké |Bo Ké hoach va Pau tu di xay dung
doanh khong can thiét, khong kha thi, khdng rd | nam nganh hoach va |vin ban huong dan tiéu chi ra soat,
rang, kho xac dinh, khong phi hop thuc tién; | 2024 Pautr | danh gia tac dong, cach thic xac dinh
bdi bo cac loai ching chi khong can thiét, thu tén goi cua nganh, nghé dau tu kinh
gon cac loai ching chi tring 13p vé ndi dung. doanh c6 diéu kién va diéu kién dau tu

kinh doanh gui cac Bg, nganh, co quan
tham  khao  (Cong vin  sd
3331/BKHPT-QLKTTW ngay
03/5/2024).

6. | Ra soat, dé xuat phuong 4n cit giam, don gian | Trugc 30 | Cac bd, | Van phong | Pa c6: Bé Tu phap, Bo Lao dong,
héa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh | thang 9 nganh Chinh phu | Thuong binh va Xa hoi, Ngan hang
doanh, trinh Thua tuéng Chinh phi xem xét, phé | nam Nha nudc, Bo Tai chinh, Bo Codng
duyét trude ngay 30 thang 9 hang nam. 2024 Thuong trinh Thu tuéng Chinh phu

phé duyét phuong an don gian hoa

7. | T6 chuc thuc thi cac phuong an cat giam, don | Niam Cac bo, | Van phong | Tiép tuc trién khai
gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh | 2024 va nganh Chinh phu
doanh da dugc Thu tuéng Chinh phu phé | theo ticn
duyét va phuong an phan cap trong giai quyét | do duogc
thu tuc hanh chinh tai Quyét dinh s6 1015/Qb- phé
TTg ngay 30 thang 8 nam 2022 cua Thu tuéng | duyét
Chinh phu.

8. | Ra soat, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh | Nam Cac bd, | Van phong | Cac bo, nganh, dia phuong déu da
chinh ndi bo trong hé thong hanh chinh nha | 2024 va | nganh, dia | Chinh pha | céng bd danh muc TTHC ndi bo.
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nuéc theo Ké hoach da dugc Thu tuéng Chinh | theo tién | phuong Nhiéu bd, nganh, dia phuong da phé
phi phé duyét tai Quyét dinh sé 1085/QD- | do phé duyét, thuc thi phuwong an don gian hoa
TTg ngay 15 thang 9 naim 2022 va Cong van s | duyét TTHC ndi bo. Tuy nhién, nhin chung
100/TCTCCTTHC ngay 14 thang 11 ndm 2023 vé ty 1& cit giam, don gian héa TTHC
ctia T ¢Ong tac cai cach thu tuc hanh chinh cua noi bo va tién do thuc hién chua dap
Tha twéng Chinh phi. {rng yéu cau.
9. | Cap nhat day du, chinh xac va cong khai kip| Nam Cac bo, | Van phong | Tiép tuc trién khai

thoi quy dinh lién quan dén hoat dong kinh | 2024 nganh Chinh phu
doanh, két qua ra soét, chi phi tuan tha, phuong
an cat giam, don gian hoa; thuc hién tham van
cac t6 churc, ca nhan, di twong chiu tac dong
vé chinh sach, quy dinh; tiép nhan, téng hop,
tiép thu, giai trinh, phan hoi, cap nhat két qua
xu ly. di vai y kién gop y, vudng méc, dé& xuat
cua to chuc, ca nhan vé chinh sach, quy dinh
thugc pham vi chire nang quan ly va cong khai
trén Cong tham van va tra ctru quy dinh Kinh
doanh.

10. | Trinh Thu tuéng Chinh pha phé duyét phuong | Thang 3 Vin Cacbo, |[Pa hoan thanh (Quyét dinh s6
an don gian hoa cac quy dinh, thu tuc hanh| nam phong nganh 498/QD-TTg ngay 11/6/2024)
chinh lién quan dén Phiéu Iy lich tu phap. 2024 | Chinh phu

11. | Rasoat, dieu chinh, thong nhat phuong 4n don | Quy | | Céac bo, co | T6 cong tac | Tiép tuc trién khai
gian hoa, 16 trinh xir Iy van ban quy pham phap | nam quan cua Thu
luat c6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh, giay to | 2024 tuéng
cong dan lién quan dén quan 1y dan cu di giao Chinh phu
tai cac Nghi quyét chuyén dé& cua Chinh phu Vé ra soét
giai doan 2017 - 2018, bao dam phu hop vai van ban
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hién trang két néi, quan ly, khai thac di liéu tur quy pham

Co so dir liéu qudc gia vé dan cu va phap luat phap luat

vé bao vé dit liéu ca nhan; ban hanh céc véan ban

quy pham phap luét theo tham quyen hoac trinh

cap c6 tham quyén ban hanh dé t6 chuc thyc thi

phuong an don gian héa quy dinh thu tuc hanh

chinh, gidy to cong dan lién quan dén quan ly

dan cu trong nam 2024.

12. | Trién khai thyuc hién c6 hiéu qua Quyét dinhs6 | Nam Cacbo, | BoThong |- Trong nam 2024, cac bo, nganh va
45/2016/QD-TTg ngay 19 thang 10 nim 2016 | 2024 | nganh,dia | tinva |dia phuong tiép tuc day manh viéc
cua Thi tugng Chinh pha vé viéc tiép nhan ho phuong Truyén | trien khai Quyét dinh 45/2016/QD-
so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua thong | TTg. Két qua: Nam 2024, da thuc hién

dich vu buu chinh cong ich.

tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich 1a 19.647.832 lugt ho
so, két qua giai quyet thu tuc hanh
chinh, trong d6: tiép nhan ho so 1a
2.161.262 luot, tra két qua Ila
17.486.570 luot.

- B6 TT&TT ban hanh Quyét dinh sb
2133/QD-BTTTT ngay 05/12/2024 vé
dinh muac kinh té - k¥ thuat hoat dong
hudng dan, tiép nhan, s6 hoa ho so, tra
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
tai bo, nganh, dia phuong do doanh
nghiép cung tng dich vu buu chinh
cong ich thuc hién
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13. | B6i méi viéc thuc hién co ché mot cira, motcra |  Nam Cac bo, | Van phong | Tiép tuc trién khai
lien thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh | 2024 | nganh, dia | Chinh pha
theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang phuong
3 nam 2021 cua Thu tudng Chinh phu.

14. | Tiép tuc nghién ctu hoan thién cac Trung tim | Nam Bo Noi vu | Vian phong | - Thuc hién Két luan caa Tha tuéng
phuc vu hanh chinh cong cap tinh, cap huyén, | 2024 Chinh phu, | Chinh phu - Truéng ban Chi dao cai
cap x4 theo co ché mot cira, mot cira lién thong, cac bo, | cach hanh chinh cua Chinh phu tai
ap dung chuyén doi s, to chac tinh gon, phi nganh, dia | Thong béo s6 53/TB-VPCP ngay
hop véi thuc tién. phuong | 15/02/2024, trong 6 thang dau nim, Bo

Noi vu da cha tri, phdi hop véi Van
phong Chinh phua nghién ctru, danh gia
mo hinh Trung tdm phuc vu hanh chinh
cdng cap tinh, cip huyén, cap xa theo
co ché mot cira, mot cura lién thong, &p
dung chuyén doi sé, to chic tinh gon,
phil hop véi thuc tién. Bo Noi vu da
tham muu thanh 1ap Té nghién ctu, c6
van ban yéu cau cac dia phuong bao
cdo vé tinh hinh té chirc va hoat dong
cta Bo phan mot ctra cac cap.

- VPCP da tham muu Chinh phu da chi
dao trién khai thi diém M6 hinh Trung
tam phuc vu hanh chinh céng mot cap
truc thudc Uy ban nhan dan cap tinh tur
thang 9/2024 dén thang 11/2025 tai 05
dia phuwong (Ha Noi, TP. H6 Chi Minh,
Binh Duong, Quang Ninh va Bic
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Ninh) tai Nghi quyét s6 108/NQ-CP
ngdy 10/7/2024 va Nghi quyét sb
188/NQ-CP ngay 11/10/2024 cua
Chinh phu; VPCP da xay dung tai liéu
hudng dan to hic thi diém mé hinh
Trung tdm phuc vu hanh chinh céng
mot cap truc thuoc UBND cap tinh gui
cac dia phuong thuc hién thi diém dé
trién khai (Van ban s6 5343/VPCP-
KSTT ngay 27/7/2024).
I11. VE CAlI CACH TO CHUC BQO MAY HANH CHINH NHA NUOC
1. | Tiép tuc ra soat, kién toan chic ning, nhiém vu |  Nam Cac bo, | Bo Noivu | Dé chidao trién khai dong bo 02 nhiém
va co cAu t6 chtc cia cac co quan, don vi truc | 2024 | nganh, dia vu: (i) Tong két viéc thuc hién Nghi
thuoc b, nganh, dia phuong bao dam tinh gon, phuong quyét s6 18-NQ/TW va (ii) tong két 20
hoat d6ng hiéu qua va gan két chit ché véi cac nam thuc hién mé hinh t6 chic bo may
chinh sé&ch tinh gian bién ché. cua Chinh pha, Bo N6i vu da trinh Thu
tuéng Chinh phi Quyét dinh thanh 1ap
Ban Chi dao vé tong két viéc thuc hién
Nghi quyét s6 18-NQ/TW trén co s&
t6 chuc lai Ban Chi dao tong két 20
nam thuc hién mé hinh té chuc bo may
cua Chinh phu .
2. | Trién khai thuc hién Nghi quyét s6 04/NQ-CP | Nam Cac bo, | Bo Nai vu, | Tiép tuc trién khai
ngay 10 thang 01 nam 2022 caa Chinh phu vé | 2024 co quan cac dia
day manh phan cap, phan quyén trong quan ly phuong
nha nudc.
3. | Quyét dinh phé duyét vi tri viéc lam trong céc | Trudc 31| Cécbd, | B Noi vu | Bén nay, 100% b, nganh, dia phuong
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co quan, to chtrc hanh chinh, don vi su nghiép | thang 3 | nganh, dia hoan thanh phé duyét Bé an vi tri viéc
cong l1ap thudc pham vi quan 1y theo huéng dan | nam phuong lam (VTVT), Bo Noi vu da téng hop
cua Bo quan ly nganh, linh vuc lam co so cho | 2024 danh muc VTVL trong co quan, to
viéc tuyén dung, st dung va quan ly cong chic, chtrc hanh chinh, co quan thudc Chinh
vién chuec. pha va don vi su nghiép cong 1ap trén
co s& Thong tu hudng dan cua bo quan
1y nganh, linh vuc
4. | Hoan thanh viéc sap xép don vi su nghiép cong | Trudc 30 | Céac bd, | Bo Noi vu | Pang trién khai theo céc chi dao cua
lap thudc cac bo, co quan ngang bd, co quan | thang 9 | co quan Trung wong
thuoc Chinh phu. nam
2024
5. Thuc hién sap nhap cac don vi hanh chinh | Quy IlI Cac dia Bo Noi vu | Hoan thanh xap xép 38 BVHC cap
khong du tiéu chuan, hoan thanh viéc sip xép | nim phuong huyén va 1.178 DVHC cAp x4, sau sap
don vi hanh chinh cap huyén, cp xa. 2024 xép giam 09 don vi cap huyén va 563
don vi cap xa
6. | Ra soat, dé xuat sira d6i, bo sung Luat Tochic | Nam | BONoivu | Cacbo, | Pang trién khai
Chinh phu, Luat T6 chic chinh quyén dia| 2024 nganh, dia
phuong nham tang cuong phan cap, phan quyén phuong
gan voi phan bo nguon luc pha hop va tang
cuong kiém tra, giam sat, kiém soét quyén luc.
IV. VE CAlI CACH CHE PQ CONG VU
1. | Thuc hién tinh gian bién ché va co cau lai d6i | Nam Cacbd, | Bo Noivu | Két qua thuc hién tinh gian bién ché
ngll can bg, cdng chuc, vién chuac theo Nghi| 2024 | nganh, dia cdng chuc, vién chic caa bo, nganh,
quyét sb 39-NQ/TW ngay 17 thang 4 nam 2015 phuong dia phuong theo quy dinh tai cac Nghi
cia Ban Chap hanh Trung wong vé tinh gian dinh caia Chinh phu tong sb 1a 16.149
bién ché va co cau lai doi ngii can bo, cong nguoi (trong do, bd, nganh la 217
chtc, vién chiic; Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP nguoi, dia phuong 1a 15.932 nguoi)
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Co quan
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Tién d¢ trién khai

ngay 03 thang 6 nam 2023 cta Chinh phu vé
chinh séch tinh gian bién ché va Quyét dinh s6
1046/QD-TTg nay 06 thang 9 nam 2022 cua
Tha tuéng Chinh phu phé duyét Ké hoach trién
khai thuc hién cac quy dinh caa Bo Chinh tri vé
quan 1y bién ché.

Trién khai c6 hiéu qua Chién lugc qubc gia thu
hit, trong dung nhan tai tai Quyét dinh s
899/QDb-TTg ngay 31 thang 7 nam 2023 cua
Thu tuéng Chinh pha va cac quy dinh vé kiém
dinh chéat lugng dau vao cong chuc tai Nghi
dinh s6 06/2023/ND-CP ngay 21 thang 02 nim
2023, quy dinh vé khuyén khich, bao vé can bo
nang dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam
chiu trach nhiém vi lgi ich chung tai Nghi dinh
s6 73/2023/ND-CP ngay 29 thang 9 nim 2023.

Nam
2024

Cac bo,
nganh, dia
phuong

Bo Noi vu

Tiép tuc trien khai

Tiép tuc trién khai cac giai phap nang cao ky
luat, ky cuong hanh chinh, chat lugng thuc thi
cong vu va cai thién chat lugng phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép; kién quyét xt ly nghiém
nhiing trueong hop vi pham ky luat, ky cuong
hanh chinh, bao dam sy nghiém minh trong
thuc thi phéap luat va cang ¢ niém tin cua Nhan
dan d6i véi Pang va chinh quyén.

Nam
2024

Cac bo,
nganh, dia
phuong

Bo Noi vu

Tiép tuc trien khai

Trién khai thuc hién Dé an dao tao, bdi dudng
can bg, cong chtrc, vién chuc giai doan 2016 -
2025.

Nam
2024

Cac bo,
nganh, dia
phuong

Bo Noi vu

Tiép tuc trién khai
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5. Hoan thién trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh |  Nam Bo Noivu | Cacbd, | Chinh phit di ban hanh Nghi dinh sb
stra d6i, b6 sung cac quy dinh vé cap pho tai | 2024 nganh, dia | 83/2024/ND-CP ngay 10/7/2024.
Nghi dinh s6 101/2020/NB-CP ngay 28 thang phuong, co
8 nam 2020 va Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP quan co
ngay 07 thang 10 nam 2020 cua Chinh Phu. lién quan
6. | Nghi dinh vé chinh sach thu hit va trong dung | Thang | Bo Noivu | Cacbo, | Chinh phu da ban hanh Nghi dinh s6
nguoi co tai nang vao co quan hanh chinh nha | 10 nam nganh, dia | 179/2024/ND-CP ngay 31 thang 12
nude va don vi su nghiép cong 1ap. 2024 phuong, co | nam 2024 cua Chinh phu quy dinh
quan cé | chinh s&ch thu hut, trong dung nguoi
lien quan | co tai nang lam viéc trong co quan, tO
chitre, don vi cua Bang Cong san Viét
Nam, Nha nuéc, Mat tran To quéc Viét
Nam va cac t6 chuc chinh tri - x& hoi.
7. | Quyét dinh cua Thu tuéng Chinh phua vé viéc | Thang 3 | Bo Noivu | Cacbo, | Bo Noi vu da co To trinh so 1592/TTr-
nang cao ty 1€ can bo, céng chuc, vién chac| nam nganh, dia | BNV ngay 23/3/2024 trinh Thu tudng
nguoi dan toc thiéu sé trong cic co quan nha | 2024 phuong, co | Chinh phu
nudc trong giai doan hién nay. quan c6 | Thuc hién y kién chi dao cua Pho Thu
lien quan | twéng tai Cong vin s6 2692/VPCP-
TCCV ngay 23/4/2024 cia Van phong
Chinh pha, Bo Noi vu da tiép tuc lay y
kién va tiép thu gop y ctia 04 co quan
hoan thién du thao Quyét dinh tai
Phiéu trinh s6 ngay 17/10/2024. Hién
nay, Bo Noi vu dang tiép tuc hoan
thién du thao
V. VE CAlI CACH TAI CHINH CONG
1. | Tiép tuc hoan thién cac van ban quy phamphdp| Nam | Cacbs, | Bo Tai | Thuc hién thudng xuyén, Bo Tai chinh
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luat vé co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cua | 2024 nganh chinh | da phdi hop véi cac bo, nganh tiép tuc
cac don vi su nghiép cong lap trong cac linh ra soat, hoan thién cac van ban QPPL
Vuc. vé co ché tu chu.

2. | Ban hanh Nghi dinh stra d6i, bo sung Nghi dinh | Qui | Bo Tai Cacbo, |- Bo Tai chinh di co To trinh sb
6 60/2021/NP-CP ngay 21 thang 6 nam 2021 | nam chinh nganh, co | 17/TTr-BTC ngay 26/01/2024 va To
cua Chinh pha quy dinh co ché ty chi tai chinh | 2024 quancé |trinh s 201/TTr-HCSN  ngay
cua don vi su nghiép cong lap. lién quan | 20/8/2024 trinh Chinh phu ban hanh

Nghi dinh stra doi, b sung Nghi dinh
s6 60/2021/ND-CP.

- Cian ctr y kién chi dao caa Phé Thu
tuéng Chinh phit H6 Buic Phac tai van
ban s6 7849/VPCP-KTTH ngay
25/10/2024 cta Van phong Chinh phu,
Bo Tai chinh di c6 cong vin sb
11972/BTC-HCSN ngay 4/11/2024
lay v kién cua Bo Tu phap ddi véi noi
dung cho phép Dai Truyén hinh Viét
Nam duoc tiép tuc 4p dung co ché tai
chinh, tién luong nhu doanh nghiép
dang dugc thuc hién trong thoi gian
qua cho dén khi Chinh pha ban hanh
Nghi dinh méi quy dinh vé co ché tai
chinh d6i véi Bai THVN.

- Ngay 19/12/2024, Bo Tu phéap da co
Cong van sd 7333/BTP-PLDSKT g
Bo Tai chinh.

- Ngay 31/12/2024, Bo Tai chinh da c6 To
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trinh 423/TTr-BTC trinh Chinh phu.

3. | Xay dung Nghi dinh quy dinh viéc lap dy toan, | Theo K& | B Tai Bo K& | Di hoan thanh. B Tai chinh di trinh
quan ly, sir dung kinh phi thuong xuyén ngan | hoach chinh hoachva | Chinh pha ban hanh Nghi dinh sé
sach nha nudc dé thyuc hién cac dy an dau tu xay | dugc phé DPau tu va | 138/2024/ND-CP ngay 24/10/2024 cua
dung, cai tao, nang cap, mé rong du an di dau | duyét cac bo, Chinh phua quy dinh viéc lap du toan,
tu xay dung; mua sam tai san; mua, sura chia, nganh, co | quan ly, st dung chi thuong xuyén ngan
nang cap trang thiét bj may moc bao dam dung quan c6 | sach nha nudc dé mua sam tai san, trang
quy dinh caa Luat Ban hanh vin ban quy pham lien quan | thiét bi; cai tao, nang cap, ma rong, xay
phap luat. dung maoi hang muc cong trinh trong

cac du an da dau tu xay dung.
VI. VE XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHINH PHU SO

1. | Trién khai thyc hién Chuong trinh Chuyén doi | Nam Cacho, | BoThong |- Bo T&TT tham muu Chinh phi ban
s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dénndm | 2024 | nganh,dia | tinva | hanh Nghi dinh s6 1372024ND-CP ngay
2030 véi noi dung vé phat trien Chinh phu dién phuong Truyén | 23/10/2024 quy dinh vé giao dich dién tr
tar, Chinh phu s6, kinh té s va x& hoi sb (duoc thdng | clia co quan nha nudc va hé thong thong
phé duyét tai Quyét dinh s6 749/QB-TTg ngay tin phuc vu giao dich dién tu.

03 thang 6 nam 2020). - BO TT&TT tham muu Thua tudng
Chinh phu ky ban hanh Chi thi sb
34/CT-TTg ngay 16/9/2024 vé viéc
xay dung dé &n chuyén doi sb cua cac
b, nganh, dia phuong.

2. Xay dung, cap nhat Kién tric Chinh phu dién| Nam Cac bo, B6 Thong | - Bo TT&TT ban hanh theo Quyét dinh
tir cAp bo, phién ban 3.0, huéng toi Chinh phii| 2024 | nganh, dia | tinva | s6 2568/QD-BTTTT ngay 29/12/2023
s6; Kién tric Chinh quyén dién tir cap tinh, phuong Truyén | ban hanh Khung Kién tric Chinh phu
phién ban 3.0, huéng tgi Chinh quyén sé bao thong | dién tir Viét Nam, phién ban 3.0,

dam phu hop véi Khung Kién tric Chinh pha
dién tor Viét Nam, phién ban 3.0, hudng téi

huéng toi Chinh phi s6 va Quyet dinh
s6 1729/QD-BTTTT ngay 09/10/2024




. Tho Co quan | Co quan Tién d trién khai

T Nhi¢m vy gian | thuc hién | phdi hep

Chinh phu sb. vé viéc sira doi, bd sung mot sé noi
dung cua Quyét dinh 2568/Qb-
BTTTT ngay 29/12/2023.
- Cuc Chuyén ddi sd qudc gia, Bo
Thong tin va Truyén thong da ban hanh
Vian ban sb 474/CDSQG-CPS ngay
05/4/2024 vé viéc Hudng dan Dé
cuong Kién trac CPDT/CQDT phién
ban cap nhat 3.0.

3. | Trién khai Quyét dinh s6 942/QD-TTgngay 15| Nam | Bo Théng | Céacbo, | Theo Lién Hop Quéc, Chinh phi dién
thang 6 nam 2021 cua Thu tuéng Chinh pha| 2024 tin va nganh, dia | tir cua Viét Nam nam 2024 xép hang
phé duyét Chién luoc phat trién Chinh phu dién Truyén phuong | thir 71 trong tong s6 193 qudc gia, ting
ter huéng toi Chinh phu sb giai doan 2021 - théng 15 bac so v&i ndm 2022, hoan thanh
2025, dinh hudng dén nam 2030. muc tiéu dat ra tai Nghi quyét sb

02/NQ-CP nim 2024.

Hang thang, Bo TT&TT xay dung bao
cdo Chuyén d6i sd (bao gom Chinh
phti s6) trinh Thu tuéng Chinh phu.

4. | Trién khai Quyét dinh s6 142/QD-TTgngay 02| Nam | Bo Thong | Cacbd, | Bo Thong tin va Truyén thong da ban
thang 02 nam 2024 cua Tha tuéng Chinh pha | 2024 tinva | nganh, dia | hanh Ké hoach hanh dong theo Quyét
phé duyét Chién luoc dir liéu qudc gia dén nam Truyén phuong |dinh s6 813/QD-BTTTT ngay
2030. théng 17/5/2024, nham cu thé hda cac nhiém

vu va giai phap thuc hién Chién lugc
Dir liéu Quéc gia.

5. Xay dung va ban hanh Chuong trinh chuyén | Thang | Bo Thong | Céacho, | B¢ Chinh tri da ban hanh Nghi quyét
d6i s6 qudc gia dén nam 2030, dinh huéng | 11 nam tinva | nganh, dia | s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 vé dot
dén nam 2035. 2024 Truyén phuong, | pha phét trién khoa hoc, céng nghé, doi
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thdng | cac co quan | méi sang tao va chuyén doi sé quéc gia
co lién
quan

6. | Dé an "Day manh tuyén truyén nhiam nang cao | Thang 6 | Bo Théng | Cac bo, | D3 hoan thanh.
chat lugng, hiéu qua cua dich vu cong truc nam tin va nganh, dia | Ngay 17/12/2024, Thu tudéng Chinh
tuyén giai doan 2024 - 2025 va dinh huéng dén | 2024 Truyén phuong, |phu da ky Quyét dinh so 1588/QD-
nam 2030". thong cac co quan | TTg phé duyét DBé an “Tuyén truyen,

co lien | pho bién, nang cao chat lugng vé cung
quan cap va su dung hiéu qua dich vu cong
truc tuyén dén nam 2025, dinh hudng

dén nim 2030”

7. | Trién khai hiéu qua cung cap théng tin va dich | Nam Cacbo, | BoThong |- Bo TT&TT ban hanh 04 van ban
vu ¢ong truc tuyén cho nguoi dan, doanh| 2024 | nganh, dia tinva | hudéng dan, don dbc vé trién khai dich
nghiép theo quy dinh tai Nghi dinh sé phuong Truyén |vu cbng truc tuyén (Van ban s
42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cua thong, Van | 220/BTTTT-CBSQG ngay
Chinh phu. phong | 18/01/2024; Vin ban s6 1043/BTTTT-

Chinh phi | CBSQG ngay 25/3/2024; Quyét dinh

s6 473/QD-BTTTT ngay 03/04/2024;
Van ban sé 2710/BTTTT-CPSQG

ngdy 10/7/2024; Van ban s
4338/BTTTT-CPSQG ngay
14/10/2024).

- BO TT&TT tham muru 6 chic céc phién
hop cua Uy ban Qudc gia Ve chuyen doi
gom Phién hop 9 cua Uy ban Quéc gia
vé chuyén ddi s6 ngay 10/7/2024; Phién
hop Thuong tryc Chinh phi vé Chuyén
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doi sb ngay 19/7/2024: Phién hop chuyén
dé Nang cao chat luong va hiéu qua cua
dich vu cdng truc tuyén ngay 31/8/2024
tai Da Nang.

- Ty 18 DVCTT toan trinh trén téng sb
TTHC dat 49%; ty 18 hd so truc tuyén
toan trinh dat 45%.

Thuc hién hiéu qua co ché mot cira qudc gia va
co ché mot cira ASEAN.

Nam
2024

Bo Tai
chinh

Cac bo,
nganh, co
quan co
lién quan

* \Vé Co ché mét cira Quoc gia: Tinh
dén ngay 15/5/2024, Co ché mot cura
quéc gia da c6 250 TTHC cua 13 B9,
Nganh két ndi vai sy tham gia cta trén
70,8 nghin doanh nghiép.

*\/é Co ché mét cira ASEAN: Duy tri
két ndi chinh thiec Co ché mét cua
ASEAN dé trao ddi thong tin ching
nhan xuit x mau D dién ta véi tat ca
09 nudc thanh vién ASEAN. Phéi hop
v6oi Ban thu ky ASEAN va céc nudc
ASEAN dé trao d6i chinh thtc to khai
Hai quan ASEAN theo ké hoach. Trao
do6i dé xay dung giai phap, 16 trinh két
néi trao doi ching tir dién tu gida
ASEAN va cac doi tac nhu: Trung
Qudc, Nhat Ban, Han Quéc, Hoa K3y...

Tiép tyc thuc hién viéc xay dung quy trinh ngi bo,
quy trinh dién tir trong giai quyet thu tuc hanh
chinh; nghién ctru, & xuat cap co tham quyén

Nam
2024

Cac bo,
nganh, dia
phuong

Van phong
Chinh phu

Tiép tuc trién khai
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giam phi, I¢ phi trong truong hop thanh toan truc
tuyén dé khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép
tham gia thuc hién; ra soét, chuan hoa, dién tir hoa
mau don t& khai theo hudng cat giam téi thiéu
20% thong tin phai khai bao trén co so tai sir dung
dit liéu da duoc s6 hoa; day nhanh viéc thuc hién
ky s6 trén thiét bi di dong.

10.

Thuc hién céc giai phap nang cao chat luong
phuc vu, mirc o hai long cua nguoi dan, doanh
nghiép. Cong khai két qua danh gia chat lugng
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong giai
quyét TTHC, cung cap DVC tai cac bo, nganh,
dia phuong theo Quyét dinh s 766/Qb-
TTg ngay 23 thang 6 nam 2022 cua Thua tudng
Chinh phu. Binh ky hang thang cong khai danh
sach co quan, to chic, c& nhan cham muodn
trong giai quyét tha tuc hanh chinh, dich vu
cong trén Cong Thong tin dién tir, Cong DVC
cua bd, nganh, dia phuong.

Nam
2024

Cac bo,
nganh, dia
phuong

Vian phong
Chinh phu

Tiép tuc trien khai

11.

Tiép tuc tich hop, két ndi va chia sé dix liéu dan
cu gitta Co so dir liéu qudc gia vé dan cu véi
Cong Dich vu ¢ong quéc gia, Hé thong thong
tin giai quyét tha tuc hanh chinh cap bo, cap
tinh phuc vu xac thuc, chia sé théng tin cong
dan khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

Nam
2024

Vian phong
Chinh phu,
Bo Thong
tin va
Truyén
théng, cac
bo, nganh,
dia phuong

Co s¢ sit lieu quéc gia vé dan cu da két
ndi véi 18 bo, nganh; 01 doanh nghiép
nha nudc (EVN); 03 doanh nghiép
vién thong; 63 dia phuong. Tinh dén
nay, da xur Iy 1.803.468.428 yéu cau dé
tra ctu, xac thyc thong tin;
694.235.485 yéu cau dong bo théng tin
cong dan. Phdi hop ddi soat 1am sach



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-766-qd-ttg-2022-bo-chi-so-danh-gia-chat-luong-phuc-vu-thu-tuc-hanh-chinh-dien-tu-518821.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-766-qd-ttg-2022-bo-chi-so-danh-gia-chat-luong-phuc-vu-thu-tuc-hanh-chinh-dien-tu-518821.aspx
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115.238.458 théng tin thué bao cho 06
nha mang (VNPT, Viettel, Mobifone,
I-Telecom, VNSKY, ASIM). Péng
thoi, trién khai dich vu xac thuc thé can
cude cong dan cho 06 don vi néu trén
vGi 48.879.138 lugt Xac thuc.
12. | Thuc day trién khai Quyét dinh s6 06/QDP-TTg| Nam | BoCong | Céacbo, |- Thu twéng Chinh phi ban hanh Chi
ngay 06 thang 01 nam 2022 phé duyét Bé an| 2024 an nganh, dia | thi s6 04/CT-TTg ngay 11/02/2024 vé
“Phat trién ung dung dit liéu vé dan cu, dinh phuong | tiép tuc day manh trién khai Dé an phét

danh va xac thyc dién tir phuc vy chuyén doi s6
quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén
nam 2030.

trién dit liéu vé dan cu, dinh danh va
x4c thuc dién tir phuc vu chuyén doi sd
quéc gia giai doan 2022-2025, tim
nhin nam 2030.

- Tha tuéng Chinh phu chu tri 11 Hoi
nghi truc tuyén toan qudc; cac Phé Tha
tuong Chinh phu chua tri 12 cudc hop
véi cac bo, nganh dé giai quyét nhiing
kho khan, vuéng mac, thac day trién
khai nhirng nhiém vu ctia Dé an 06.

- Chinh phu ban hanh 03 Nghi dinh: (1)
Nghi dinh quy dinh danh muc co s¢ dit
liéu quéc gia; viéc xay dyng, cap nhat,
duy tri, khai thac va sir dung co so dix ligu
quoc gia (Nghi dinh 47/2024/ND-CP
ngay 09/5/2024). (2) Nghi dinh quy dinh
viéc thuc hién lién thong dién tir 02 nhom
TTHC lién thdong (Nghi dinh s
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63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024). (3)
Nghi dinh s6 05ND-CP ngay
11/11/2024 stra d6i, b6 sung Nghi dinh
s6 01/2018/ND-CP cua Chinh phu quy
dinh chiic nang, nhiém vy, quyén han va
co cau to chuc cia Bo Cong an dé bo
sung Trung tm dit li¢u dan cu 1a don vi
twong duong cap Cuc thudc Bo Cong an.
- B6 Cong an da ban hanh 04 Thong tu:
(1) Thong tu quy dinh mau thé cin
cudc, gidy chung nhan cin cudc
(Thong tu s6 16/2024/TT-BCA ngay
15/5/2024), (2) Thong tu quy dinh chi
tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh
Luat can cuéc (Théng tu s
17/2024/TT-BCA ngay 15/5/2024),
(3) Thong tu Quy dinh vé quy trinh
cap, cap doi, cap lai thé can cudc, gidy
chtng nhan cian cudc (Thong tu sb
18/2024/TT-BCA ngay 15/5/2024),
(4) Thong tu Quy dinh vé cong tac tang
thu cin cude, cu tri (Thong tu sd
19/2024/TT-BCA ngay 15/5/2024).

13.

Tiép tuc xac thuc dong bo dir lidu dan cu voi
cac co so dir liéu qudc gia, co s dit lieu chuyén
nganh dé 1am sach dir liéu va két ndi, chia sé
phuc vu giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cap

Nam
2024

Cac bo,
nganh

D4 hoan thanh cung cap 25/25 dich vu
cong theo D& an 06/CP va 13/28 dich
vu cdng theo Quyét dinh sb 422/Qb-
TTg ngay 04/4/2022 trén Cong dich vy
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dich vu cong. cong qUOc gia; trong do, 23/25 dich vy
cong thiét yéu da duoc thyc hién toan
trinh va cung cap 02 dich vu cong lién
thong. Trién khai tich hop chtic nang
thanh toan truc tuyén va hoan tién tu
dong cua hé théng Vietcombank trén
moi truong product ma hoa cac dir ligu
dam bao an ninh, an toan theo quy
dinh; phét trién chic nang két chuyén
kho bac dbi voi cac ho so ¢ nghia vu
tai chinh trén Cong dich vu cong cu
tra.

14. | Tiép tuc trién khai xay dung, hoan thién va dwva| Nam Cacbo, | Bo Thong | Bo Thong tin va Truyén théng da tham
vao van hanh cac co so dir liéu qubc gia, cosd| 2024 | nganh, dia tin va muu Chinh pha ban hanh Nghi dinh sé
dir liéu chuyén nganh da duoc phé duyét; day phuong Truyén | 47/2024/ND-CP ngay 09/5/2024 quy
manh két néi, tich hop, chia sé¢ théng tin, di liéu théng, B | dinh vé danh muc co s& dit liéu qubc
gitra cac hé thdng thong tin, co so dit liéu phuc Cong an, | gia; viéc xay dung, cap nhat, duy tri,
vu chi dao, diéu hanh cia Chinh phu, Thu tuéng Vin phong | khai thac va st dung co so dit ligu quéc
Chinh phu, cac bg, nganh, dia phuong. Chinh phu, | gia.

cac bo, co | Bo TT&TT phét trién va van hanh Nén
quan lién | tang tich hop, chia sé dir liéu quéc gia
quan (NDXP): da két ndi 103 bo, nganh, dia

phuong, co quan, t6 chuc & Trung
wong (co ban hét co quan cap I); da két
ndi 10 co sé dir liéu, 15 hé théng thong
tin cung cap dich vuy chia sé dit liéu trén
NDXP.
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- Tai Nghi dinh sb 47/2024/ND-CP
ngay 09/5/2024 da ban hanh danh muc
10 Co so dir liéu qudc gia. Qua dénh
gia, hién tai da c6 05/10 co s¢ di lidu
quéc gia da duoc trién khai, xay dung;
03 Co so dir lieu qubc gia dang trong
giai doan trién khai; con 02 co sd dit
lieu quéc gia (vé hoat dong xay dung
va co s& dir liu Tong hop quéc gia)
dang trong giai doan hinh thanh, xay
dung dé an dé trién khai.

- Qua két qua khao sat hién tai cd
khoang 114 co so dir licu chuyén
nganh, trong do c6 87 CSDL chuyén
nganh da duoc trién khai, xay dung
phuc vu hoat dong chuyén nganh cua
cac bo, co quan ngang bo; 09 CSDL
dang trong qua trinh xay dung, 14
CSDL d3 c6 ké hoach xay dung, 04
CSDL chua c6 ké hoach xay
dung/khong xac dinh cy thé.

- Vé vay dung Quyét dinh cua Thu
tuéng Chinh pha vé Chién luoc dit liéu
tai Trung tdm dit liéu quéc gia: Ngay
26/4/2024, B6 Cong an ban hanh Cong
van 1449/BCA-C06 gui cac bo, co
guan ngang bd, co quan thuéc Chinh
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pht va UBND céc tinh, thanh phé truc
thugc Trung wong dé xin y kién vao dy
thao Chién lugc dir liéu tai Trung tam
dir liéu qudc gia. Ngay 29/7/2024, Bo
Cong an da c¢6 van ban s6 2491/BCA-
CO06 gui cac bd, nganh ¢ lién quan xin
y kién lan 2 vé dy thao Chién luoc.
Pén nay, Bo Cong an di c6 To trinh
Thu tuong Chinh phu phé duyét, ky
Quyét dinh chién lugc dir liéu tai
Trung tam dix liéu qudc gia.

15.

Xay dung Khung Bo chi s6 phuc vu chi dao,
diéu hanh cua cac co quan trong hé thong hanh

chinh nha nudc.

Nam
2024

Van
phong
Chinh phu

Cac bo,
nganh, dia
phuong

VPCP di phdi hop v6i BTTTT dua noi
dung cua Khung Bé chi sé vao Quyét
dinh s6 1012/QD-TTg ngay 20/9/2024
va Nghi dinh sb 137/ND-CP ngay
23/10/2024, VPCP da bao cao Pho Thu
tuéng Thuong truc Chinh pha Nguyén
Hoa Binh va PTTg da dong y cho rit
khoi Chuong trinh cong tac nam 2024
nhiém vu nay

16.

Xay dung, trinh Chinh phua ban hanh Nghi dinh
vé 02 dich vu cong lién thong "Piang ky khai
sinh - dang ky thuong tra - cap thé BHYT cho
tré dudi 6 tudi" va "Pang ky khai tir - x6a ddng
ky thuong tri - tro cap mai tang phi".

Thang 4
nam

2024

Van
phong
Chinh phu

Cac bo,
nganh, dia
phuong

Pi hoan thanh (Nghi dinh s
63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024)

17.

Xay dung va trinh Thu tueéng Chinh phu ban
hanh danh muc cac nhom thu tuc hanh chinh

Théng
02 nam

Van
phong

Cac bo,
nganh, dia

Pid hoan thanh (Quyét dinh s
206/QD-TTg ngay 28/02/2024)
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lién thong dién tu, tich hop, cung cp 1én Cong | 2024 | Chinh pha | phuong, co
Dich vu c6ng qudc gia nim 2024. quan c6
lién quan
18. | Tiép tuc day manh thuc hién cac giai phap phat| Nam |Nganhang| Cécbo, | Chinh phit da ban hanh Nghi dinh sé
trién thanh toan khong ding tién mat tai VietNam | 2024 | Nha nuéc | nganh, dia | 52/2024/ND-CP ngay 15/5/2024 quy
theo Quyét dinh s6 1813/QP-TTg ngay 28 thang Viét Nam | phuong, co | dinh vé thanh toan khong ding tién
10 nam 2021 cua Thu twéng Chinh pha phé duyét quan c6 | mat, thay thé Nghi dinh 101/2012/ND-
Pé an phét trién thanh toan khong dung tién mat lién quan | CP. Pay la mot trong nhing vin ban
tai Viét Nam giai doan 2021 - 2025. phap luat quan trong gop phan hién
thuc hoa muc tiéu dua Viét Nam tro
thanh mot xa hoi thanh toan khong
ding tién mat vao nam 2030. Nghi dinh
dua ra nhiéu giai phap nham khuyén
khich nguoi dan va doanh nghiép su
dung thanh toan khéng dung tién mat
nhu: giam chi phi giao dich, tang cuong
bao mat, da dang hda cac san pham dich
vu thanh toan khéng dung tién mit...
Tu d6, gop phan nang cao hiéu qua
quan 1y nha nudc giup dam bao an ninh,
an toan cho hé thong thanh toan, bao vé
quyén loi ctua nguoi st dung dich vu
thanh toan va gop phan thuc day phat
trién thanh toan khdng dung tién mat
mot cach bén ving.
19. | Tiép tuc duy tri, cai tién Hé thdng quan Iy chat| Nam | Bo Khoa | Cacbo, | Tiép tuc trién khai
lugng theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO| 2024 hocvad | nganh, dia
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9001:2015 trong hoat dong cuia cac co quan Cong nghé | phuong

hanh chinh nha nudc; mo rong hé théng quan
ly chat luong dbi véi cac hoat dong noi bo; tirng
budc trién khai 4p dung hé thdng quan Iy chat
luong ISO 9001:2015 dién tir.




BAN CHI PAO CAI CACH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HANH CHINH CUA CHINH PHU Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: /Qb-BCBCCHC Ha N¢i, ngay  thang nam 2025
DU THAO .
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh K¢ hoach hoat dong nim 2025
cua Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phu

TRUONG BAN CHI PAO CAI CACH HANH CHINH CUA CHINH PHU

Can cir Ludt T6 chire Chinh ' phu ngay 19 thang 6 nam 2015; Ludt sira doz
bé sung mot s6 diéu cia Ludt Té chire Chinh phii va Ludt To chirc chinh quyén
dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Quyét dinh so 110/0P-TTg ngay 28 thang 01 nam 2024 cia
Thu twong Chinh phu vé viéc kién toan Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu,

Theo @é nghi cua Bo trueong Bé Noi vu.

QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach hoat dong nam 2025
cua Ban Chi dao cai cach hanh chinh ctia Chinh phu.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Cac thanh vién Ban Chi dao, BO truong, Thi trudng co quan ngang
bo, Thu truong co quan thudc Chinh phu, Chu tich ny ban nhan dan cac tinh,
thanh phd truc thudc trung wong, Thi trudng co quan, t6 chire lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhn: TRUONG BAN
- Ban Bi thu Trung wong Dang;

- Thu tudng, cac Pho Thu tudng Chinh phu;

- Cac b9, co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu;

- HDND, UBND céc tinh, thanh phd tryc thudc trung uong;

- Van phong Trung wong va cac Ban ctia Péang;

- Véan phong Chu tich nude; )

- H6i dong Dan t’cf)c va cac Uy ban cua Quoc hoi;

- Van phong Quoc hoi; 5 r

- Toa 4n nhan dan tdi cao; THU TUONG

- Vie::n kiém sat nhan dan toi cao; Pham Minh Chinh

- Kiém toan nha nudc;

- Uy ban Giam sat tai chinh Qudc gia;

- Ngén hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban trung wong Mt tran T quoc Viét Nam;

- Co quan trung wong cua cac doan thé;

- Cac thanh vién Ban Chi dao;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Tro ly TTg, TGP Cong TTDT,
cac Vy, Cuc, don vi truc thudc, Cong bao;

- Luu: VT, BCBDCCHC (2). NTQ.
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BAN CHI PAO CAIl CACH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HANH CHINH CUA CHINH PHU Péc lap - Tw do - Hanh phtc

KE HOACH
Hoat dgng nam 2025 cia Ban Chi dao cai cach hanh chinh ctiia Chinh phu
(Kém theo Quyér dinhsé  /OP-BCPCCHC ngay  thdng nam 2025 cua
Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cza Chinh phu)

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

a) Nang cao chat lugng chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh cia
cac thanh vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh cta Chinh phu (Ban Chi dao), co
nhiing diém nhan quan trong trong trién khai thuc hién Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030 ban hanh kém theo Nghi quyét s6 76/NQ-
CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phu n6i chung, nam 2025 néi riéng.
Tang cuong trach nhiém cua cac t6 churc, ca nhan, nhat 1a ngudi ding dau co quan
hanh chinh nha nuéc cac cip trong viéc trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh.

b) Panh gia nhitng két qua cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025 khoa
hoc, hé théng, dinh lugng va dua trén két qua theo dung tinh than ctia Nghi quyét
76/NQ-CP. Thong qua do6, nang cao nhan thirc ctia cac cap lanh dao, do1 ngii can
b, cong chire, vién chire cling nhu cua nguoi dan, t6 chirc va xa hoi vé cac chu
trwong, chinh sach, giai phap vé cai cach hanh chinh. Tiép tuc gan két cong tac
cai cach hanh chinh cua cac b, nganh, dia phuong vadi cac ndi dung cia Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh, dic biét 1a cai cach thu tuc hanh chinh, cdi cach
ché do cong vu, ting cudong ky luat, ky cuong hanh chinh va xay dung Chinh phu
dién tir, Chinh phu sb.

¢) Thuc hién c6 hiéu qua cac ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh, g0p
phan bao dam thuc hién co chét luong nhiing nhiém vu tai Nghi quyét so
01/NQ-CP ngay thang 01 nim 2025 cta Chinh pht vé nhiém vu, giai phap cha
yéu thyc hién Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi va du toan ngan sach nha nudc
nam 2025 va Nghi quyét 02/NQ- -CP ngay  thang 01 ndm 2025 cua Chinh phu
vé nhiing nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh qudc gia nam 2025.

2. Yéu cau

a) Gilp Thu tuéng Chinh phu chi dao, phdi hop giita cac bo, nganh va dia
phuong thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh mot cach hiéu qua.

b) Déy manh cai cach hanh chinh trén ca 06 linh vuc véi trong tam, trong diém
nhu sau:

- Vé thé ché, tap trung thao g& vuéng méc phap 1y cho san xuét, kinh doanh.

- V& cai cach thu tuc hanh chinh, tap trung don gian hoa thu tuc hanh chinh,
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phan cp, phan quyén, giam chi phi ddu vao, chi phi tuin thii cho ngudi dan, doanh
nghiép.

trién khai thyc hién cac nhiém vu duoc phan cong.

- V& cai cach to chiic bd may hanh chinh, tap trung x@y dung bo may tinh
gon, hoat dong hiéu ning, hiéu lyc, hiéu qua, tinh gian bién ché gin véi co cau lai
va nang cao nang luc thuc thi cia can bd, cong chire, vién chirc.

- V& cai cach ché d6 cong vu, tip trung ting cudng ky luat, ky cuong hanh
chinh, tdng cuong van hoa cong sd, xay dung dao duc cong vy, tang cuong trach
nhiém cua cac can b, cong churc, vién chirc thuc thi nhiém vy, cong vu ddi véi
nguoi dan va doanh nghiép.

- V& cai cach tai chinh cong, tap trung ting cudng cac bién phap tang thu,
giam chi thuong xuyén, co cau lai, tang chi cho dau tu phat trién, chong tiéu cuc,
tham nhiing trong viéc st dung tai chinh cong.

- Vé xdy dyng va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu s, day manh
chuyen doi 50, xay dung chinh quyén sb, cong dan sd, dic biét 1a tap trung trién
khai Dé an s6 06.

¢) Xac dinh rd trach nhiém cuaa tieng bg, nganh, dia phuong trong viéc thuc
hién cac nhiém vu dugc giao.

_d) Thanh vién Ban Chi dao can chu dong phoi hop chit ch& véi céc bg, nganh
va Uy ban nhan dan céc tinh, thanh pho truc thudc trung wong trong qua trinh

I1. NOI DUNG TRIEN KHAI

TT Nhiém vu Thoi | Co'quan | Co quan
: : gian | thwc hién | phoi hop
A. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. | Tiép tuc trién khai dong bo cac noi dung cai cach | Nam Céacbd, | Bo Noivu
hanh chinh theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay | 2025 | nganh, dia va Cac
15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phu ban hanh phuong CO quan
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha lién quan
nudc giai doan 2021 - 2030; taing cuong giam
sat, kiém tra tinh hinh thuc hién cac van ban chi
dao, diéu hanh cai cach hanh chinh; day manh
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh; giai
quyét cac kién nghi cua bo, nganh, dia phuong
lién quan dén cai cach hanh chinh.

2. | So két giai doan | (2021 - 2025) thyc hién | Thang | Bo Noivy | Céc bo,
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha | 12 nim nganh va
nudc giai doan 2021 - 2030 2025 dia

phuong

3. | Xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach kiém | Nam | Bo Noivu | Céc bo,
tra cai cach hanh chinh cua co quan thuong truc | 2025 nganh va
Ban Chi dao. dia

phuong
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T Nhiém vu Thfri Co quan Co;guan
: : gian | thwc hién | phoi hop
4. | Tiép tuc day manh trién khai thuc hién cong tac | Nam | Thongtan | Cac bd,
thdng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh. 2025 x4 Viét | nganh, dia
Nam, Dai phuong
Truyén
hinh Viét
Nam, bai
Tiéng noi
Viét Nam
5. | Poi méi cong tac nghién ctru, dé xuat sang kién | Nam | Cac thanh Cac co
cai cach hanh chinh; dinh ky thuc hién kiém | 2025 vién Ban guan co
diém, danh gia két qua cua cac thanh vién trude Chi dao; lién quan
Ban Chi dao. cac bo,
nganh, dia
phuong
6. | Tong hop, dé xuat viéc giai quyét cac kho khan, | Nam | Bo Noi vu Cac bo,
vudng méc cia cac bd, nganh, dia phuong trong | 2025 nganh
thuc hién cai cach hanh chinh. va dia
phuong
7. | Trién khai xac dinh va céng bd Chi sé hai long | Quy Il | Bo Noivu | Céc bo,
vé su phuc vu hanh chinh nim 2024 va Chi s6 | nim nganh
cai cach hanh chinh nam 2024 cua cac bo, co | 2025 va dia
quan ngang bd, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phuong

phd truc thude trung wong.

B. XAY DUNG THE CHE, CHINH SACH VA TO CHUC TRIEN KHAI THUC HIEN

I. NHOM NHIEM VU CHUNG

1.

T6 chic thyc hién c6 hiéu qua Nghi quyét sb
27-NQ/TW ngay 09 thang 11 nam 2022 cua Ban
Chap hanh Trung wong khoa XIII vé tiép tuc
xay dung va hoan thién nha nudc phap quyén
xa hoi chu nghia Viét Nam trong giai doan mai
va Nghi quyét s6 77/NQ-CP ngay 12 thang 5
nam 2023 cua Chinh pha ban hanh Chuong
trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi
quyét s6 27-NQ/TW ngay 09 thang 11 nam 2022
ctia Hoi nghi lan thir sau Ban Chéap hanh Trung
wong Pang khoa XIII vé tiép tuc xay dung va
hoan thién Nha nudc phap quyén x& hoi cha
nghia Viét Nam trong giai doan mai.

Nam
2025

Céc ho,
nganh, dia
phuong

Bo Tu
phap

Thuc hién Nghi quyét caa Quédc hdi vé Chuong
trinh xay dyng luat, phap 1énh nim 2025 va diéu
chinh chuwong trinh xay dung luat, phap Iénh
nam 2024.

Nam
2025

Cac bo, co
quan ngang
bo

Bo Tu
phap, cac
bo, nganh

va dia
phuong
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T Nhiém vu Thb’i Co quan Co;guan
: : gian | thwc hién | phoi hop
3. | Chuong trinh hanh déng québc gia cua Viét Nam | Théang Bo Tu Cac bo,
vé dang ky, thong ké ho tich giai doan 2025 - | 08 nam phap nganh, dia
2030. 2025 phuong co
lién quan
4. | Dé an “Doi méi, nang cao hiéu qua cdng tac to | Thang Bo Tu Céc bo,
chtrc thi hanh phép luat giai doan 2025 - 2030 | 12 nam phap nganh, dia
2025 phuong co
lién quan
5. | Xay dyng va trinh Chinh pha, Uy ban Thuong | Quy I, Bo Tu Céc bo,
vu Qudc hdi, Quéc hoi Dur &n Luat Ban hanh van | 11/2025 phap nganh, dja
ban quy pham phap luat (stra doi). phuong c6
lién quan
6. | Xay dung Nghi quyét vé giai quyét vuéng méc, | Thang Bo Tu Céac bo,
phat sinh trong cac quy dinh cua phap luat lién | 1/2025 phép nganh, dia
quan dén sap xép to chic bo may phuong cé
lién quan
7. | Bé an “Nang cao hiéu qua thuc thi phap luat | Thang | Bo Céng Céac b9,
canh tranh dén nam 2030” 12nam | Thuong nganh, dia
2025 phuong co
lién quan
8. | Bé an Tang cuong hiéu qua ap dung va thyc thi | Thang | Bo Cong Céc bo,
phap luat canh tranh trong linh vuc thwong mai | 12 nam | Thuong | nganh, dia
2025 phuong co
lién quan
9. | Nang cao chat lugng tham dinh, ban hanh vin | Nam Céc bo, Bo Tu
ban quy pham phap luat, bao dam ddng bo, kha | 2025 | nganh, dia phap
thi; ban hanh kip thoi cac van ban quy dinh chi phuong
tiét va huéng dan thi hanh céc luat, phap lénh,
nghi quyét; ting cuong nguon lyc va kinh phi
cho cong tac tu phap.

10. | Ra soat, sém phat hién va c6 bién phap khiac | Nam Cac bo, Bo Tu
phuc cac quy dinh phap luat chdng chéo, batcap, | 2025 | nganh, dia phép
khong phu hop thuc tién, gy kho khan, la phuong
“diém nghen ctia su phat trién.

11. | Uu tién ngudn Iyc cho cong tic xdy dung, hoan | Nam Cac bo, BO Tu’
thién phap luat; nang cao hiéu luc, hiéu qua to | 2025 | nganh, dia phap
chure thi hanh phap luat. Tap trung thao gd céc phuong
diém nghén vé co ché, chinh sach nham hd trg
hoat dong san xut kinh doanh va doi song cua
ngudi dan, doanh nghiép. Tiép tuc hoan thién
ddng bo khung khd phap 1y thuc ddy sy phat trién
ctia khoa hoc cong nghé va d6i méi sang tao.

12. | Thyc hién c6 hiéu qua D& an “Td chuc truyén | Nam Céc bd, Bo Tu
thong chinh sach co tac dong 16n dén xd hoi | 2025 | nganh, dia phap
trong qua trinh xay dung van ban quy pham phép phuong
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T Nhiém vu Thfri Co quan Co;guan
: : gian | thwc hién | phoi hop
luat giai doan 2022 - 2027” ban hanh kém theo
Quyét dinh sb 407/QD-TTg ngay 30 thang 3
nam 2022 cua Thua tudng Chinh phu.

13. | Pbi moi, tang cuong hiéu lyuc, hiéu qua cong tac | Nam Céc b, Bo Tu’

theo doi thi hanh phap luét, tdp trung vao cac | 2025 | nganh, dia phap
linh vuc duoc xac dinh 13 trong tAm phat trién phuong
kinh té - x3 hoi cua nim 2025, phu hop véi
nhiém vu chung cua ca giai doan 2021 - 2025.
Thuc hién t5t K& hoach theo ddi tinh hinh thi
hanh phap luat trong linh vyc trong tam, lién
nganh nam 2025. Tiép tuc thuc hién hiéu qua,
thuc chat cac giai phap nham nang cao diém sb
va nang xep hang chi s6 Chi phi tuan thii phap
luat (Chi so B1).

14. Cap nhat dﬁy du, kip thoi, chinh xac van ban | Nam Cac bo, Bo Tu’
quy pham phép luat thudc trach nhiém, tham | 2025 | nganh, dia phap
quyén cua co quan, dia phuong minh trén Co phuong
so dit liéu quoc gia vé phap luat theo quy dinh
tai Nghi dinh so0 52/2015/Nb-CP ngay 28
thang 5 nam 2015 cua Chinh phu.

Il. VE CAl THIEN MOI TRUONG PAU TU, KINH DOANH VA CAl CACH THU
TUC HANH CHINH

1. | Tap trung trién khai c6 hiéu qua Nghj quyét s6 | Nam | - Cacbd, | Vin phong
01/NQ-CP ngay thang 01 nam 2025 cta | 2025 | nganh, dia | Chinh phu;
Chinh phi; Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay phuong; Bo Ké
thang 01 ndm 2025 caa Chinh phu; Nghi quyét _Cacbo | hoachva
s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 ndm 2022 cia dugc giao | Pautu
Chinh pht; Chuong trinh cat giam, don gian hoa dau méi
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai tai Nghi
doan 2020 - 2025; Quyet dinh s /QD-TTg ngay quyét s6
thang 01 ndm 2025 cua Thu tuéng Chinh phu 01/NQ-
ban hanh Ké hoach cai cich thu tuc hanh chinh CP; Nghi
trong tdm nam 2025. quyét sd

02/NQ-CP

2. | Chuong trinh cét giam gidy phép tai bo, nganh, | Thang | Van phong | Céc bd,
dia phuong va chuyén mot s6 nhiém vy, hoat | 6 ndim | Chinh phu | nganh, dia
dong cap phép cho doanh nghiép, t6 chirc xa hoi | 2025 phuong
dam nhié¢m giai doan 2025-2030

3. | Nghi quyét cia Chinh phu vé dbi méi toan dién | Thang | Van phong | Cac bo,
viéc giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong | 6 ndim | Chinh phu | nganh, dia
khong phu thudc dia gisi hanh chinh 2025 phuong

4. | Cap nhat dy du, chinh xdc va cong khai kip thoi | Nam | Cacbo, | Van phong
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, 2025 nganh Chinh phu
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T Nhiém vu Thfri Co quan Co;guan
gian | thwc hién | phoi hop
két qua ra soat, chi phi tudn thi, phuong an cit
giam, don gian hoa; thuc hién tham van céc to
chure, cd nhan, déi tuong chiu tac dong vé chinh
sach, quy dinh; tiép nhan, tong hop, tiép thu, giai
trinh, phan héi, cap nhat két qua xu ly dbi voi y
kién gop y, vueéng mic, dé xuat cua t6 chirc, ca
nhan vé chinh sach, quy dinh thudc pham vi
chtrc ning quan 1y va cong khai trén Cong tham
van va tra ciru quy dinh kinh doanh.

5. | Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 Nam C\é\C bé{ Bé.ThQng
45/2016/QDP-TTg ngay 19 thang 10 nam 2016 | 2025 | nganh, dia |  tinva
cua Thi tuéng Chinh phu vé viée tiép nhan hd phuong Truyeén
50, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua thong
dich vu buu chinh cong ich.

6. | Danh gi4 viéc trién khai thuc hién co ché mot | Nam | Vanphong Cac bo,
ctra, mOt cura lién thong trong giai quyet tha tuc | 2025 | Chinhphu | nganh, dia
hanh chinh, két qua trién khai thi diém mo hinh phuong
Trung tdm phuc vu hanh chinh céng mét cap
truc thudc Uy ban nhan dan cép tinh tai Ha Noi,
thanh phé HO Chi Minh, Binh Duong, Quang
Ninh, Bic Ninh.

1. VE CAl CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUOC

1. | Tiép tuc ra soat, sap xep, tinh gon dau mbi bén | Nam Céc b, Bo Noi vu
trong, tiép tuc sip xép don vi sy nghiép cong | 2025 | nganh, dia
1ap cua bd, nganh, dia phuong bao dadm muc tiéu, phuong
tién do dé ra.

2. | Bé 4n Tong két 20 nam thyc hién mo hinh t6 | Nam | BoNoivy | Céc bo,
chirc bd may cua Chinh phu 2025 nganh, dia

phuong co
lién quan

3. | Nghi dinh stra d6i, bdo sung Nghi dinh s6 | Nam | BoNoivu | Cac bo,
29/2023/ND-CP ngay 03/6/2023 vé tinh gian | 2025 nganh, dia
bién ché phuong co

lién quan

4. | Trién khai thuc hién Nghi quyétsé 04/NQ-CPngay | Nam | Céac bo, co | Bd Nai vy,
10 thang 01 ndm 2022 cua Chinh pha vé ddy manh | 2025 quan cac dia
phan cip, phan quyén trong quan Iy nha nudc. phuong

5. | Ra soat, dé xuat phuong an sap nhap don vi hanh | Nim Cac dia Bo Noi vu
chinh c4p huyén, cip xa d6i voi nhimg don vi hanh | 2025 phuong
chinh chua du tiéu chi vé dién tich, dan so theo
Nghi quyét s6 35/2023/UBTVQHIS5 cua Uy ban
Thuong vu Quéc hoi dé cha dong phuong an viée
sap xép don vi hanh chinh cap huyén, cap xa giai
doan 2023-2030.
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TT

Nhiém vu

Thoi
gian

Co quan
thwc hién

Co quan
phoi hep

Ra soat, dé xuét stra ddi, bd sung Luat T chire
Chinh phu, Luét T6 chirc chinh quyén dia phuong

Nam
2025

Bo Noi vu

Cac bo,
nganh, dia
phuong

IV. VE

CAl CACH CHE PQ CONG VU

Thuc hién tinh gian bién ché va co cau lai doi
ngll can by, cong chuc, vién chic theo Nghi
quyét s6 39-NQ/TW ngay 17 thang 4 nam 2015
ctia Ban Chap hanh Trung wong vé tinh gian bién
ché va co cau lai doi ngii can b, cdng chirc, vién
chuc; Nghi dinh sé 29/2023/ND-CP ngay 03
thang 6 nam 2023 cua Chinh phu vé chinh sach
tinh gian bién ché va Quyét dinh s6 1046/QD-TTg
nay 06 thang 9 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh
phi phé duyét Ké hoach trién khai thyc hién cac
quy dinh caa Bo Chinh tri vé quan ly bién ché.

Nam
2024

Cac bo,
nganh, dia
phuong

Bo Noi vu

Trién khai c6 hiéu qua Chién lugc quéc gia thu
hat, trong dung nhan tai tai Nghi dinh s
179/2024/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2024
ciaa Chinh phu quy dinh chinh sach thu hat,
trong dung nguoi cd tai nang lam viéc trong co
quan, té chirc, don vi cua Pang Cong san Viét
Nam, Nha nuéc, Mit tran T6 quéc Viét Nam va
cac to chic chinh tri - xa hoi va cac quy dinh vé
kiém dinh chat lugng dau vao cong chuc tai
Nghi dinh s6 06/2023/NB-CP ngay 21 thang 02
nam 2023, quy dinh vé khuyén khich, bao vé céan
b6 nang dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam
chiu trach nhiém vi lgi ich chung tai Nghi dinh
s6 73/2023/NP-CP ngay 29 thang 9 nim 2023.

Nam
2025

Cac bo,
nganh, dia
phuong

Bo NoOi vu

Trién khai c6 hiéu cac co ché, chinh sach danh
cho céan bo, cdng chuec, vién chic tai Nghi dinh
s6 177/2024/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2024
cia Chinh pha quy dinh ché do, chinh sach doi
Véi cac trudng hop khdng tai cu, tai bo nhiém va
can bg thoi viéc, nghi huu theo nguyén vong va
Nghi dinh s6 178/2024/ND-CP ngay 31 thang 12
nam 2024 cta Chinh pha vé chinh séach, ché do
dbi vai can bo, cdng chirc, vién chic, ngudi lao
dong va luc luong vil trang trong thuc hién sap
xép to chirc bo may cua hé thdng chinh tri.

Nam
2025

Cac bo,
nganh, dia
phuong

Bo Noi vu

Tiép tuc trién khai cac giai phap nang cao ky
luat, ky cwong hanh chinh, chét lugng thyc thi
cdng vu va cai thién chat luong phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép; kién quyét xi Iy nghiém
nhiing truong hop vi pham ky luat, ky cuong

Nam
2025

Cac bo,
nganh, dia
phuong

Bo Noi vu
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T Nhiém vu Thb’i Co quan Co;guan
gian | thwc hién | phoi hop
hanh chinh, bao dam su nghiém minh trong thuc
thi phap luat va cing ¢ niém tin caa Nhan dan
dbi voi Pang va chinh quyén.

5. | Trién khai thuc hién D& 4n dao tao, bdi dudng can | Nam | Cacbd, | Bo Noivu
bd, cong chirc, vién chire giai doan 2016 - 2025. 2025 | nganh, dia

phuong

6. | Nghi dinh vé& ché d¢, chinh sach can b¢, cong | Nam | B Noivu | Cac bo,
chuc, vién chac khi sap xép t6 chic bo may hé | 2025 nganh, dia
théng chinh tri. phuong,

co quan co
lién quan

7. | P& nghi xay dung Luat Can b, cong chac | Nam | BoNoivu | Cac bo,
(stra ddi) 2025 nganh, dia

phuong,
co quan co
lién quan
V. VE CAlI CACH TAI CHINH CONG

L. | Tiép tuc hoan thién c4c van ban quy pham phap | Niam Céac bo, Bo Tai
luat vé co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cua | 2025 nganh chinh
cac don vi sy nghiép cong lap trong cac linh vyc.

2. | Nghi dinh quy dinh co ché ty chu, tw chiu trach | Thang | Bo Khoa Cac ho,
nhiém ciia to chirc khoa hoc va cong nghé cong 13p | 9 nam hoc va nganh, co

2025 | Congnghé | quanco
lién quan
VI. VE XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHINH PHU SO

1. | Trién khai thyc hién Chuong trinh Chuyén d6i | Nam Cachbo, | Bo Théng
s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim | 2025 | nganh, dia tin va
2030 vé6i noi dung vé phat trién Chinh phi dién phuong Truyén
tir, Chinh phu s6, kinh té sé va xa hoi sé (duoc thong
phé duyét tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03
thang 6 ndm 2020).

2. | Xay dung, cap nhat Kién tric Chinh pha dién tor | Nam Cac bo, Bo Thong
cap bo, phién ban 3.0, hudng toi Chinh pha sé; | 2025 | nganh, dia tin va
Kién tric Chinh quyén dién tir cp tinh, phién phuong Truyén
ban 3.0, hudng tgi Chinh quyén s bao dam ph thong
hop véi Khung Kién triic Chinh phi dién tir Viét
Nam, phién ban 3.0, huéng toi Chinh phu sb.

3. | Trién khai Quyét dinh s6 942/QD-TTgngay 15| Nam | Bo Théng | Céc bo,
thang 6 nam 2021 cta Thu tuéng Chinh pha phé | 2025 tin va nganh, dia
duyét Chién luoc phat trién Chinh phu dién tir Truyén phuong
huéng t&i Chinh phu sé giai doan 2021 - 2025, thong

dinh hudéng dén nam 2030.
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4. | Trién khai Quyét dinh s 142/QD-TTg ngay 02 | Nam | B¢ Théng | Céc bo,
thang 02 nam 2024 cua Thu tudéng Chinh phu | 2025 tin va nganh, dia
phé duyét Chién lugc dir liéu quéc gia dén nim Truyén phuong
2030. théng

5. | Trién khai thuc hién Chuong trinh hanh dong | Nim Cac bo, B6 Thong
cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6 57-| 2025 | nganh, dia tinva
NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 vé dot pha phuong Truyén
phét trién khoa hoc, cong nghé, d61 moi sang thong
tao va chuyén d6i s6 qudc gia.

6. | Trién khai thyc hién Quyét dinh s6 1588/QD-| Nam | Bo Thong Cac bo,
TTg ngay 17 thang 12 nam 2024 cta Thu tudéng | 2025 tin va nganh, dia
Chinh pha phé duyét Dé an “Tuyén truyén, pho Truyén phuong,
bién, nang cao chat lwong vé cung cip va sir thong Cac co quan
dung hiéu qua dich vu cong tryc tuyén dén nim cO lién quan
2025, dinh huéng dén nam 2030

7. | Trién khai hiéu qua cung cap thong tin va dich | Nim Cac bo, | BoThongtin
vy cong truc tuyén cho nguoi dan, doanh nghiép | 2025 | nganh, dia | vaTruyén
theo quy dinh tai Nghi dinh sé 42/2022/NP-CP phuong thong, Van
ngay 24 thang 6 nam 2022 cua Chinh phu. phong

Chinh phu

8. | Thuc hién hiéu qua co ché mét cira quoc gia va | Nam Bo Tai Cac bo,

co ché mot cira ASEAN. 2025 chinh nganh, co
quan co
lién quan

9. | Tiép tuc thyc hién viéc xdy dung quy trinh ndi | Nam Céc b, Vian phong
bd, quy trinh dién tur trong giai quyet tha tuc | 2024 | nganh, dia | Chinh phu
hanh chinh; nghién cuu, dé xuat cap co tham phuong
quyén giam phi, & phi trong truong hop thanh
toan truc tuyén dé khuyén khich ngudi dan,
doanh nghiép tham gia thuc hién; ra soat, chuan
héa, dién tir hda mau don to khai theo hudng cit
giam tdi thiéu 20% thong tin phai khai béo trén
co s¢ tai st dung dir liéu da duoc s6 hoa; déy
nhanh viéc thyc hién ky sd trén thiét bi di dong.

10. | Thuc hién cac giai phap nang cao chat luong | Nam Céac bo, | Van phong
phuc vu, mirc d6 hai long cua nguoi dan, doanh | 2025 | nganh, dia | Chinh phu
nghiép. Cong khai két qua dénh gia chét lu:(yng phuong

phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong giai
quyét thi tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong
tai cac b, nganh, dia phuong theo Quyét dinh
s0 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nim 2022 cua
Thu tudng Chinh pht. Pinh ky hang thang cong
khai danh sach co quan, td chirc, c4 nhan cham
mudn trong giai quyét thii tuc hanh chinh, dich
vu cOng trén Céng Thong tin dién tur, Céng Dich



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-766-qd-ttg-2022-bo-chi-so-danh-gia-chat-luong-phuc-vu-thu-tuc-hanh-chinh-dien-tu-518821.aspx
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vu cong cua bd, nganh, dia phuong.

11. | Tiép tuc tich hop, két ndi va chia s¢ dir liéu dan | Nam Bo Cong | Van phong
cu gitra Co s6 dir licu qudc gia vé dan cu voi | 2025 an Chinh phu,
Cong Dich vy cong qudc gia, Hé thong thong tin B6 Thong
giai quyét thu tuc hanh chinh cap b, cap tinh tin va
phuc vu xac thuc, chia sé thong tin cong dan khi Truyén
thuc hién thu tuc hanh chinh. thong, cac

bd, nganh,
dia phuong

12. | Thuc day trién khai Quyét dinh sb 06/QD- TTg | Nam Bo Cong Céc bo,
ngay 06 thang 01 nam 2022 phé duyét Dé 4an| 2025 an nganh, dia
“Phét trién tmg dung dir liéu vé dan cu, dinh phuong
danh va xéc thyc dién to phuc vy chuyen doi sb
qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén
nam 2030.

13. Tiép tuc xac thuc dong bo dir liéu dan cu v6i cac | Nam Bo Céng Cac bo,
co so dit lieu quoc gia, co sd dit lidu chuyén | 2025 an nganh
nganh dé 1am sach dir liéu va két ndi, chia sé
phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap
dich vu cong.

14. Tiép tuc trién khai xay dung, hoan thién va dua | Nam Cac bo, Bo Théng
vao van hanh céac co sé dir lidu quéc gia, co sd | 2025 | nganh, dia tin va
dir liéu chuyén nganh da dugc phé duyét; day phuong Truyén
manh két ndi, tich hop, chia sé thong tin, dit liéu thong, Bo
giita cac hé thong thong tin, co sé dir lidu phuc Cong an,
vu chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thi tuéng Vian phong
Chinh phu, cac b, nganh, dia phuong. Chinh phu,

cac bo, co
guan lién
quan

day manh trién khai thuc hién cac nhiém vu trong Ké hoach.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. B6 Noi vu, 1a co quan thuong truc cua Ban Chi dao, cé trach nhiém:

- Don doc céc thanh vién Ban Chi dao, céc b, nganh, dia phuong trién khai
Ké hoach.

- Tong hop, béo céo tinh hinh thyc hién Ké hoach, kip thoi dé xuét véi Thu tuong
Chinh phu, Truong Ban Chi dao nhitng van dé phat sinh dé xem xét, giai quyeét.

- Tang cuong cong tac kiém tra, theo doi, danh gia va dé xuat cac giai phéap

- Phdi hop véi Bo Tai chinh dé 1ap va phan bo kinh phi hoat dong nam 2025 cia
co quan thuong truc caa Ban Chi dao.
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- Xay dung va td chirc thuc hién ké hoach kiém tra cua co quan thudng truc
Ban Chi dao.

2. Cac thanh vién Ban Chi dao c06 trach nhiém:

- Chu dong chi dao, d6n dbc viéc trién khai thuc hién ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2025 cua bg, nganh minh.

- Trén co s& ké hoach caa Ban Chi dao, cu thé hoa thanh cac muc tiéu, nhiém
vu cu thé dé trién khai thyuc hién doi vai cac nhiém vu dugc phan cong.

- Chu tri, phdi hop, dén dbc cac bd, nganh, dia phuong trién khai thuc hién
cac nhiém vu cai cach hanh chinh thuoc pham vi quan 1y nha nudc cua bo, co
quan ngang bo.

- Bao céo dinh ky (06 thang va nam) két qua cong tac cai cach hanh chinh
theo linh vuc, nhiém vu duoc phan cong. Bao céo cua cac thanh vién Ban Chi dao
long ghép vao Béo céo cai cach hanh chinh dinh ky caa bo, co quan theo quy dinh
cta Chinh phu va huéng dan cia Bo Noi vu.

- Chu dong dé xuat véi Truong Ban Chi d¢ao va Bo Noi vu vé nhitng nhiém
vu trong tdm cai cach hanh chinh thugc pham vi quan Iy nha nudc caa bg, co quan
can c6 su phdi hop, dén ddc tir Ban Chi dao; tich cuc doi méi cong tac chi dao,
diéu hanh, d& xuat sang kién cai cach hanh chinh./.
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THAM LUAN
Két qua cai cach tha tuc hanh chinh gian véi chuyén déi so,
phuc vu ngwoi dan, doanh nghiép va xay dewng Chinh phua dién tir
nam 2024, phwong hwéng, nhiém vu nam 2025

Van phong Chinh phu

Kinh thira dong chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién Bé Chinh trj, Pho Thu furéng
Thuong truc Chinh phu, Phé Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thiea dong chi Pham Thj Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pdng, Bé
truong Bo Noi vu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cuza Chinh phu!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

Trong bai viét "Chuyén doi sé - Béng luc quan trong phat trién luc lwong
sdn xudt, hoan thién quan hé san xudt, dwa dat nwée buéc vao ky nguyén méi"t,
Tong Bi thu T6 Lam d3 khang dinh “Dudi sir lanh dao ciia Pang, Véi sw dong
long, chung sirc Ciia toan Ddng, todn dan va ca hé thong chinh tri, chiing ta nhat
dinh sé thyre hién thanh cong cugc cach mang chuyén déi s6, tao ra bude dot phé
trong phat trién luec Iirong san xudt va hoan thién quan hé san xudt, diea ddt nwéc
ta, dan téc ta vion minh virot bdc trong ky nguyén mdi, ky nguyén cua tién tien,
van minh, hién dai”. Nhu chi dao cua Tong Bi thu, cong tac cai cach thi tuc hanh
chinh gan két chat ché véi chuyén doi s6, phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va
xay dyng Chinh phu dién tir trong thoi gian qua dugc Chinh pha, Thu tudng Chinh
phu quyét liét chi dao, cac bd, nganh, dia phuong tich cuc trién khai va dat duoc
nhiéu két qua noi bat:

I. TINH HINH, KET QUA TRIEN KHAI

1. Quyét liét trong cong tac chi dao, diéu hanh caa Chinh pha, Thi
twong Chinh phua

Nam 2024, Chinh phu da chi dao cac bd, nganh, dia phuong tap trung cai cach
TTHC, cai thién méi trudng dau tu kinh doanh gan véi xay dyng Chinh phu dién
tir, phuc vy ngudi dan doanh nghiép tir Nghi quyét so 01/NQ-CP, 02/NQ-CP ngay
05/01/20241? dén cac Nghi quyét Phién hop thuong ky hang thang. Chinh phu da
bao cao Qudc hai tai Ky hop thu 7 vé két qua ra soat, xu 1y cac w:ong mac, bat cap
vé TTHC; trong do, dé ra nhiéu giai phap, nhiém vy trong tdm dé cac bg, nganh,
dia phuong trién khai dong b, hiéu qua cdng tac nay'3. Chinh phu di ban hanh

111 Pang trén Tap chi Cong san ngay 02/9/2024.

112 Taj Nghj quyét s6 01/NQ-CP, Chinh phu giao cac bg, nganh, dia phwong thyc hién 08 chi tiéu cu thé vé cai
cach TTHC (trong d6, c6 06 chi tiéu vé DVCTT, 02 chi tiéu vé QDKD); tai Nghi quyét s 02/NQ-CP, Chinh phu
giao cac bo, nganh, dia phuong thuc hién 16 chi tiéu cu thé (trong d6 12 chi tiéu vé DVCTT, 04 chi tiéu vé QDKD).

113 B4o céo s6 248/BC-CP ngay 18/5/2024 cua Chinh phu (Thuc hién yéu cau caa Quédc hoi tai Khoan 3.9,
Diéu 3 Nghi quyét sb 103/2023/QH15).



81

Nghi dinh quy dinh viéc thuc hién lién thong dién tir 02 nhom TTHC: dang ky khai
sinh, dang ky thuong trd, cip thé bao hiém y té cho tré em duéi 6 tudi; dang ky khai
tir, x6a ding ky thuong trd, giai quyét mai tang phi, tir tuat!™#; da chi dao trién khai
thi diém M6 hinh Trung tdm phuc vu hanh chinh cdng mét caps tryc thuoc Uy
ban nhan dan cip tinh tir thang 9/2024 dén thang 11/2025 tai 05 dia phuong (Ha
Noi, TP. H5 Chi Minh, Binh Duong, Quang Ninh va Bac Ninh)6. .

Thi tuéng Chinh phii d ban hanh Ké hoach cai cach TTHC trong tim nim
2024; dong thoi, da chi dao cac bd, nganh, dia phuong trién khai céc nhiém vy, giai
phap cha yéu cai thién méi trudng kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh quoc
gia nam 2024, t6 chirc ¢ hiéu qua hoat dong Bo phan Mot ctra Cac cAp va cung cap
02 nhém TTHC lién thong dién tir tir ngay 01/7/2024*7; phé duyét Danh muc nhom
dich vu Cong truc tuyen (DVCTT) lién thong wu tién tai cau triic quy trinh dé tich
hop, cung cap trén Cong Dich vu cong quéc gia va phuong an don gian hoa quy
dinh, TTHC lién quan dén phiéu ly lich tu phap *8; ban hanh nhiéu chi thi, cong
dien''® chi dao cac bo, nganh, dia phuong day manh cat giam, don gian hda TTHC,
nang cao hiéu qua giai quyét TTHC, giam phién ha, chi phi tuan thu cho nguoi dan,
doanh nghiép ngay tir khau xay dung vén ban quy pham phap luat (VBQPPL) va
day manh thuc hién nhiém vu, giai phép trién khai Dé an 06..

T6 Cong tac cai cach TTHC cua Tha tusng Chinh phi tlep tuc don doc cac
bo, nganh, dja phuong thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu va giai phap veé cai cach
TTHC. Trong nam 2024, di t6 chuc 03 phién hop'®; 02 budi lam viéc cua To
truong To cong tac véi 03 bo, 08 dia phuong theo hinh thic truc tiép két hop voi
truc tuyén'? dé danh gia két qua thuc hién ciing nhu chi dao, thuc day cai cach
TTHC; ban hanh nhiéu vin ban chi dao, dén doc va dé nghi céc bg, nganh, dia
phuong xir Iy phan anh, kién nghi vé co ché, chinh sach, TTHC cua hiép hoi, cong
d6ng doanh nghiép, thanh vién Hoi dong tu van cai cach TTHC guri dén T cong
tact??. ..

2. Chuyén bién veé cai cach quy dinh TTHC

a) Vé cat gidm, don gidn héa OPKD theo Nghi quyét sé6 68/NQ-CP ngay 12
thang 5 nam 2020 cua Chinh phui:

114 Nghj dinh s6 63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024 cua Chinh phu.

115 Trung tdm phuc vy hanh chinh cdng mot cap truc thudc Uy ban nhan dan cap tinh 1a co quan hanh chinh ¢
chue nang tiép nhan, giai quyét va kiém soat, theo ddi, danh gia thuc hién tha tuc hanh chinh, cung cép dich vu
cong trén dia ban tinh, thanh phé truc thudc trung wong theo co ché mot cira, mot cira lién théng

116 Nghj quyét s6 108/NQ-CP ngay 10/7/2024 va Nghi quyét sb 188/NQ-CP ngay 11/10/2024 caa Chinh phu.

17 C4c van ban: s6 1071/VPCP-KSTT ngay 20/02/2024, s6 7641/VPCP-KSTT ngay 18/10/2024 sb 454/TTg-
KSTT ngay 25/6/2024 cua Thua tuéng Chinh phu.

118 Cac Quyét dinh: s6 206/QD-TTg ngay 28/02/2024, s 498/QD-TTg ngay 11/6/2024 cua Thia tuéng Chinh ph.

119 Nhu: Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 20/5/2024, Cong vin s 727/TTg-KSTT ngay 01/10/2024, Cong dién sb
131/CD-TTg ngay 11/12/2024, Cong dién s6 133/CD-TTg ngay 14/12/2024....

120 Thong bao két luan sb 71/TB-VPCP ngay 28/02/2024, s6 204/TB-VPCP ngay 08/5/2024 va sé 362/TB-
VPCP ngay 05/8/2024 cua Van phong Chinh phu.

121 Cac Théng bao két luan s 210/TB-VPCP ngay 10/05/2024, s6 537/TB-VPCP ngay 29/11/2024.

122 Trong nam 2024, T6 cong tac da tiép nhan va chi dao, dé nghi cac bg, nganh, dia phuong xem xét, xir Iy 225
phan &nh, kién nghi, cc phan anh, kién nghi trén déu da duoc cac bo, nganh, dia phuong tra 10i (dat 100%). Tinh
dén nay, da tra 1i 336/337 phan anh, kién nghi, dat 99,7%.
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Tir ddu ndm dén hét thang 11, cac bo, co quan da cat giam, don gian hoa 356
QDKD! tai 31 VBQPPL!, Tinh tir ndm 2021 dén nay, 18 bg, co quan da cit
giam, don gian héa 3.131 QDKD (gom: 1.694 TTHC, 203 yéu cau diéu kién, 101
ché d6 bao cao, 164 quy chuan, tiéu chuan va 969 mat hang kiém tra chuyén nganh)
tai 272 VBQPPL'? trén tong s6 15.801 QDPKD, dat 19,8%; 05/17 by, co quan'?® da
hoan thanh 100% phuong 4n cat giam, don gian héa QPKD theo Quyét dinh cua
Thi twéng Chinh phi, 06 bo dat trén 50%'27 va 06 bo dat dudi 50%'%8 trén tong sb
phuong an dé xuat thudc pham vi quan ly caa timng bo, co quan.

b) Vé phan cap trong gidi quyét TTHC theo Quyét dinh sé 1015/0P-TTg
ngay 30 thang 8 nam 2022 cua Thu twong Chinh phui:

Tir dau ndm dén hét thang 11, tong so6 TTHC da duoc cac bd, nganh phan cap
la 172 TTHC tai 32 VBQPPL129. Tinh tr nam 2022 dén nay, da c6 19/21 bo, co
quan thyc hi¢n phan cap 328/699 TTHC tai 65 VBQPPL' (dat 47%). Trong do,
03 co quan da thyuc hién phén cap dat 100%, 08 bo dat tir 50% trd 1én, 08 bo dat
duci 50% va 02 B (Khoa hoc va Cong ngh¢, Ngogi giao) chua thuc hi¢n phan
cap theo phuong an da duoc phé duyét. Téng sé6 TTHC con tiép tuc phai thuc
hién phan cap 1a 371 TTHC.

¢) Vé ra sodt, don gian hda TTHC néi bé theo Quyér dinh sé 1085/0P-TTg
ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu twong Chinh phui:

Tinh dén nay, Bo NGi vy, B Tai chinh da ra soat, don gian hoa TTHC noi
bo trén mot so linh vuc!®; 03 Bo™? di trinh Thu tuéng Chinh phu phé duyét
phuong 4n don gian hoa TTHC néi bo. Ngoai ra, 10 b9, co quan'® ciing da phé
duyét phuong an hoac chu dong don gian hdéa mét s6 TTHC ndi bo trong qué trinh
xay dung van ban theo Chuong trinh cong tac ctia Chinh phu va caa bo, co quan.

d) Veé viéc thyc thi 19 Ngh; quyet ciia Chinh phu vé don gian héa TTHC, gidy
to cong dan lién quan den Quan Iy ddn cu:

Tir dau ndm dén hét thang 11, tong s6 TTHC duoc don gian héa Ia 286 TTHC
tai 31 VBQPPL'3*. Tinh dén nay, cac bo, nganh da don gian hoa 867 TTHC duoc giao

123 Gom: 309 TTHC, 33 yéu cau diéu kién, 14 ché do bao cao

124 Gom: 02 Luat, 06 Nghi dinh, 18 Thong tu, Thong tu lién tich va 01 vin ban khéc.

125 Gom: 16 Luat, 74 Nghi dinh, 04 Quyét dinh cia Thu tuéng Chinh phu, 176 Thong tu, thong tu lién tich va
02 van ban khac

126 Gdm: By Cong an, Bo Lao dong - Thwong binh va Xa hoi, B6 Xy dung, Bo Cong Thuong va Ngan hang
Nha nudc Viét Nam.

127 06 by gdbm: Giao thong van tai, Nong nghiép va Phat trién nong thén, Ké hoach va Bau tu, Gido duc va Bao
tao, Tai nguyén va Moi truong, Y té.

128 06 b gom: Thong tin va Truyén thong, Khoa hoc va Céng nghé, Québc phong, Tai chinh, Vin hoa, Thé thao
va Du lich, Tu phap.

129 Gom: 01 Luat, 16 Nghi dinh va 15 Thong tu.

130 Gom: 02 Luat, 28 Nghi dinh, 03 Quyét dinh cia TTgCP, 32 Thong tu.

181 Nhu: Thi dua khen thuéng, cdng chirc, vién chirc, quan ly tai san cong...

132 03 by gom: Tai chinh, Thong tin va Truyén thong, Vian hoa, Thé thao va Du lich.

133 Gom cac bo: Quédc phong, Gido duc va Pao tao, Khoa hoc va Cong ngh¢, Ngoai giao, Nong nghiép va Phét
trién nong thon, Tu phap; Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Vin phong Chinh phu.

134 Gém: 10 Nghi dinh va 21 Thong tu.
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tai 19 Nghi quyét chuyén d&, dat 80%; trong d6, c6 08 bd, co quan’® hoan thanh 100%,
09 bo, co quan dat trén 50%'%, 02 bo dat dudi 50%*37. Con 217 TTHC can tiep tuc
don gian hoa tai 01 Luat, 15 Nghi dinh, 10 Thong tu lién tich, 16 Thong tu.

d) Vé cat giam, don gian héa quy dinh, TTHC lién quan dén Phiéu Iy lich tu
phap theo Quyér dinh sé 498/0P-TTg ngay 11 thang 6 nam 2024 cua Thii tuéng
Chinh phu: Téng s6 TTHC lién quan dén Phiéu ly lich tu phap duoc cit giam,
don gian hoa dén nay 1a 05/108 TTHC, trong d6 Bo Noi vu hoan thanh thuc thi
01/01 TTHC.

3. Nb luc thyc hign chuyén doi sb xay dung Chinh phii dién tir trong ni
khoi hanh chinh va phuc vu ngwoi dan, doanh nghiép

@) Vé viéc thuc hién doi méi co ché mét cira, mgt cua lién thng trong gidi
quyét TTHC, néng cao char lwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép:

Viéc d6i mai thuc hién co ché mot ctira, mot caa lién thong trong giai quyét
TTHC da duoc tap trung trién khai thuc hién. Dén nay, ca nude da thanh 1ap 11.956
B phan Mot cira cac cap dé tiép nhan, giai quyét TTHC, trong d6 c6 5938 Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng cap tinh. Bo phan Mt cira cua nhiéu bg, nganh, dia phuong
da duoc quan tim dau tu, nang cap va cha dong doi mai mé hinh, nang cao chat lugng
hoat dong. Bén nay, da c6 63/63 dia phuong, 15/20 bo, nganh'3® hoan thanh viéc két
ndi Kho quan Iy dit lidu dién tir caa to chic, ca nhan trén He théng thong tin giai quyét
TTHC cap b, cap tinh voi Kho quan ly dit liéu dién tir ciia to chire, cé nhéan trén Cong
dich vu cdng qudc gia phuc vu giai quyét TTHC, cung cap dich vy cong.

Thuc hién nhiém vu dugc giao vé viéc trién khai thi diém Mé hinh Trung tam
phuc vu hanh chinh cong mét cap truc thugc UBND cap tinh tai 05 dia phuong (Ha
NGi, Tp. Hé Chi Minh, Binh Dwong, Quang Ninh, Bic Ninh), Hoi dong nhan dan
Tp. Ha Noi, Tp. H6 Chi Minh, Quang Ninh va Binh Duong di thong qua Nghi
quyét vé viéc thi diém thanh lap Trung tim phuc vy hanh chinh cong, trong d6 Ha
Noi, Binh Duong da ban hanh Quyét dinh quy dinh chtic nang, nhiém vy, quyén
han va co cau to chic cia Trung tm phuc vu hanh chinh c6ng°. Bén canh do,
Ha Noi da thanh 1ap To cong tac lién nganh dé tai cdu tric quy dinh TTHC va
hoan thién hé thdng thdng tin giai quyét TTHC cua dia phuong™?.,

b) Nang cap, hoan thign Cong Dich vu cong quoc gia, day mgnh cung cap
dich vu cbng tryc tuyen:

- Cong Dich vu cdng qudc gia tiép tuc dugc nang cap, hoan thién dé dap tng

135 08 bg, nganh gom: Cong an, Giao thdng van tai, Khoa hoc va Cong nghé, Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi, Néng nghiép va Phét trién nong thon, Xay dung, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, Bao hiém xa hoi Viét Nam.

136 Gom cac bo: Gido duc va Pao tao, Vin hoa, Thé thao va Du lich, Tai nguyén va Moi trudng, Cong Thuong,
Ngoai giao, Y té, Théng tin va Truyén thong, Ké hoach va Pau tw, Qudc phong, Van phong Chinh phu.

137 02 by gdm: Tai chinh va Tu phap.

138 Con TP H4 Chi Minh, Di¢n Bién, Hai phong, Da Ning chua thanh 1ap TTPVHCC.

139 05 b chura hoan thanh, gdm: Tai chinh, Néng nghiép va Phat trién ndng thon, Lao dong - Thuong binh va X&
hoi, Gido duc va Pao tao, Y té.

140 Quyét dinh sb 63/2024/QD-UBND ngay 24/10/2024 caa UBND thanh phd Ha Noi va Quyét dinh sb
58/2024/QD-UBND ngay 28/11/2024 ciia UBND tinh Binh Duong.

141 Quyét dinh s6 4822/QB-UBND ngay 13/9/2024.
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cac quy dinh, yéu cau, chi dao caa Chinh phu, Tha tuéng Chinh phut“2. Bén nay,
Cong di két ndi, tich hop véi 150 hé théng thong tin, co sé dit liéu cta cac co quan,
don vi; cong khai toan bo 6.294 TTHC, trong d6 di tich hop, cung cip hon 4.400
dich vu cdng truc tuyén (DVCTT); hon 390 triéu hd so dong b, hon 25,3 triéu giao
dich thanh toan truc tuyén thanh cong véi so tién hon 19.935 ty dong.

- Pé tiép tuc nang cao chit luong cung cidp DVCTT, theo chi dao cua Thu
twéng Chinh phu, dén nay, da ¢ 20/22 bd, nganh** di hoan thanh céng bb danh
muc TTHC thudc pham vi quan 1y da diéu kién thuc hién DVCTT toan trinh dé
té chuc thuc hién thdng nhat trong toan qudc. Cac bo, nganh, dia phuong da tap
trung trién khai tai cu trdc quy trinh, cung cap cac DVCTT thiét yéu, theo do, da
hoan thanh, cung cap 25/25 dich vu cong theo D& &4n 06 va 19/28 dich vu cong
theo Quyét dinh sé 422/QD-TTg ngay 04/4/2022 trén Cong Dich vu céng Québc
gia. Mat khac, da hoan thanh viéc két ndi 63/63 Hé thong thdng tin giai quyét
TTHC cap tinh, 21/21'* Hg thong thong tin giai quyét TTHC cap bo vai VNelD
thong qua Cong dich vu cong qudc gia giup cong dan Viét Nam co thé dang nhap
bang tai khoan dinh danh dién tir VNeID dé thuc hién DVCTT trén Cong Dich vy
cdng qudc gia va Heé théng thong tin giai quyét TTHC cap bo, cap tinh.

Trién khai 02 nhom TTHC lién thong dién tir theo Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP
ngay 10/6/2024, dén nay, 63/63 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong da hoan thanh
nang cap hé thong thdng tin giai quyét TTHC, phuc vu két ndi véi phan mém dich vu
cong lién thong. Theo thong ké tir phan mém lién thdng, toan quéc da thu nhan
301.330 hé so dang ky khai sinh va 73.973 ho so dang ky khai tr'4°.

- Thuc hién danh gia chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc
hién TTHC, dich vu cdng theo thgri gian thgc trén moi truong dién ti, cac bo,
nganh, dia phuong da tich cyc trién khai. Két qua danh gia chung c6 03 by, co
quan (B6 Cong Thuong, B6 Quoc phong, Bao hiém xa hoi Viét Nam) dat diém
tc}t; 02 dia’phu’ong dat diém xuat S'E}c (Ca Mau, Binh Dinh), 36 dia phuong co diem
tot. Mot so chi tiéu danh gia cu the:

+ Vé cong khai, minh bach va tién da, két qud trong thuc hién TTHC:

Trong ndm 2024, ty 1¢ dong bo cdng bd, cdng khai qua trinh giai quyét TTHC
cua p@, nganh dat 47% (49.532.489 ho so duoc dong bo /104.555.643 ho so ‘giéi
quyeét) (CUng ky nam 2023 dat 50%), dia phuong dat 76,57% (37.931.678 ho so
duogc dong bd /49.539.491 ho so giai quyet) (cung ky nam 2023 dat 60,67%).

Ty 18 ho so TTHC gidi quyét dung hodc sém han tai bg, nganh thang cao nhat
dat 15,57% (cung ky nam 2023, thang cao nhat dat 27,36%); tai cac dia phuong,

142 Nghi dinh s6 45/2020/ND- CP Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP, Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP, Quyet dinh
s6 31/2021/QB-TTyg, Quyet dinh s6 274/Qb-TTg ngay 12/3/202019 cua Thu tuéng Chinh phii phé duyét DBé an
Cong Dich vu cong qudc gia, Quyét dinh s6 06/QB-TTg ngay 06/01/2022 ciia Thu twdng Chinh phi; Quyét dinh
$0 766/Qb-TTg ngay 27/6/2022 cia Thu tugng Chinh phu

143 Jy ban Dan toc va Thanh tra Chinh phii bao céo  khong c6 TTHC di diéu kién thuc hign DVCTT toan trinh.

143 Tri Thanh tra Chinh phu do viéc tlep dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo chi thuc hién trén Hé thdng riéng cia nganh.

145 /i dy mot s6 dia phuong ¢6 luong hd so 16n trong thang 11 nhu: Thanh Hoa (21.236 ho so khai sinh, 4.957 hd so
khai ttr), Ha Noi (25.162 hd so khai sinh, 2.825 hé so khai tir), Nghé An (13.493 hd so khai sinh, 2.596 hd so khai ti)...
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thang cao nhit dat 92,13% (cung ky nim 2023, thang cao nhat dat 89,25%).

+Vé cung cdp DVCTT va so hda ho so; ket qua gidi quyet TTHC: Ty I¢ ho so
truc tuyén cta cac b9, nganh, dia phuong c6 sy cai thién 10 rét, cu thé: O b, nganh
dat 59,21% trong tong s6 hd so TTHC, tang 29,79% so véi ndm 2023; & dia phuong
dat 55.9% trong tong s hd so TTHC, ting 15,73% so vai cling Ky ndm 2023. Vé thanh
toan truc tuyén, ty 1¢ thanh toan truc tuyén nghia vu tai chinh trong thyc hién TTHC,
dich vu cong tang, cu thé: O bg, nganh dat 56,77% trén tong s6 hd so TTHC c6 yéu
cau nghia vu tai chinh, tang 11,18% so v&i nam 2023; ¢ dia phuong dat 49,35% trén
t6ng s6 hd so TTHC c6 yéu ciu nghia vu tai chinh, ting 22,2% so v6i nam 2023.

Trong nim 2024, ty 1& sb héa hé so, két qua giai quyét TTHC cua Bo 1a
61,12%, tang 32,96% so voi nam 2023, cua dia phuong dat 67,25%, tang 21,72%
so nim 2023; Ty 1 hd so cip két qua ban dién ti ¢6 gia tri phap 1y dé tai st dung
tal bo, nganh dat 62,75% tang 34,57% so voi nam 2023, tai dia phuong dat
68,65%, tang hon 20,92% so v&i nam 2023.

¢) Phét trién cac nén tang, Hé thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cua
Chinh phu, Thu fuéng Chinh phui:

Cac nén tang, Hé thdng thdng tin quan trong thuc day Chinh phu dién tir tiép
tuc dwoc van hanh, phat trién gop phan doi méi manh mé phuong thac 1am viéc,
chuyén d6i s trong noi khéi co quan hanh chinh nha nudc, phuc vy cong tac chi
dao, diéu hanh cua Chinh phu, Thi tuéng Chinh phii: Trong ndm 2024, sb luong
van ban dién tir giri, nhan trén Truc lién thong van ban quéc gia la khoang 12 triéu
van ban, lity ké dén nay da c6 khoang 46 triéu vian ban giri, nhan trén Hé thong nay.
Hé thong thong tin phuc vu hop va xir Iy ¢éng viéc cia Chinh phu trong nam 2024
da phuc vu 24 phién hop va xir Iy 684 Phiéu lay y kién thanh vién Chinh phu, thay
thé hon 246,6 nghin ho so, tai liéu gidy; lily ké dén nay, Hé théng da phuc vu 111
hoi nghi, phién hop caia Chinh pha va thuc hién xt ly 2.685 phiéu lay y kién thanh
vién Chinh phu, thay thé khoang 962 nghin hé so, tai liéu gidy. Hé théng thong tin
bdo c4o qudc gia dén nay da c6 69/179 ché d6 bao cao dugc tich hop hodc nhap
liéu truc tiép. Trung tdm thong tin, chi dao diéu hanh caa Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu da két néi, lién théng véi cac hé théng thong tin, CSDL qudc gia, chuyén
nganh caa 15 bo, co quan, tip doan, tong cong ty nha nudc va 63 dia phuong dé
cung cap thong tin, dir liéu vai 38 chi tiéu thong tin truc tuyén; hinh thanh 04 bo
chi s6 diéu hanh, thong ke, theo dbi, giam sat kinh té - xa hoi dia phuong.

1. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng mat dat dwoc

Nho sy chi dao quyét liét ciia Chinh phu, Thu tudng Chinh phi va nd lyc cua
céc bo, nganh, dia phuong, cong tac cai cach TTHC gan véi chuyén doi s6, phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép dugc trién khai tich cuc véi nhiéu két qua dang ghi nhan
trong cat giam, don gian hoa TTHC, QPKD, TTHC ni bg, phan cap giai quyét
TTHC. Clng Vi do, cac giai phap nang cao chat luong giai quyét TTHC, cung cap
DVCTT (nhue: Tiép nhdn TTHC phi dia gidi, trién khai sé hoa va tich hop, chia sé,
khai thac thong tin tir cdc Co so dit liéu dimg chung...) da gop phan tao thuan loi
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cho ngudi dan, doanh nghiép va ca can b, cong chic giai quyét TTHC, nang cao
hiéu qua thuc thi cdng vu cua co quan hanh chinh nha nudc, tiét kiém chi phi cho x4
hoi. Mot sb bo, nganh, dia phuong tich cuc, chi dong va dat két qua tot nhu: Ngan
hang Nha nuéc hoan thanh 100% phwong an phan cap TTHC, don gian hda TTHC,
gidy to cong dan va cat giam QDKD da duoc phé duyét; Bo Cong Thuong, Bo Québc
phong, Bao hiém x4 hoi Viét Nam, Ca Mau va Binh Dinh.... duoc dénh gia chat
lwong thuc hién TTHC, DVCTT tét theo Bo Chi s6 766.

2. Ton tai, han ché, nguyén nhan

- Ton tai, han ché: (1) Quy dinh, TTHC tai mot sé VBQPPL con chong chéo,
mau thudn; quy dinh vé tham quyén tiép nhan, giai quyét mot s6 TTHC con qua nhiéu
khau trung gian; viéc phan cap TTHC, don gian héa TTHC ndi bo tai mot s bo, nganh
con cham, déi khi con lung ting!*®; tién do cat giam, don gian héa quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh, TTHC, gidy t& cong dan lién quan dén quan 1y dan cu, quy
dinh, TTHC lién quan dén phiéu ly lich tu phap chua dam bao yéu cau. (2) Viéc cong
bo, cng khai TTHC tai mt s6 bg, nganh con cham so véi quy dinh, anh hudng dén
viéc cong b6 danh muc TTHC tai cac dia phuong**’. (3) Chat luong cung cap DVCTT
khong dong déu gitra cic co quan, don Vi nhiéu DVCTT nguoi dan, doanh nghiép st
dyung con thap hodc chua dap tng yéu Cau cung cap mire do toan trinh. Két qua sb hoa
hd so, ket qua giai quyet TTHC ¢ mot s bo, nganh, dia phuong chua cao, gia tri phap
ly cua glay to dugc s6 hoa chua bao dam. Ty Ié téi sir dung két qua da duoc sb hoa
con thap, nhat 1a d6i véi cac bo, nganh (trong nam 2024, ty 1é khai théac, sir dung lai
thdng tin da lidu sé hoa tai cac bg, nganh dat 1,35%, tai cdc dia phirong dat 18,77%).
Con 05 bo, nganh (NGng nghiép va Phét trién néng thdn; Y té; Lao dong - Thiong
binh va X& héi; Gi&o duc va Pdo tgo; Tai chinh) chua hoan thanh viéc két ndi Kho
quan Iy dit liéu dién tir cia to chirc, c& nhan trén He thong thdng tin giai quyét TTHC
cap bo, cap tinh véi Kho quan ly dir liéu dién tar cua t6 chic, ca nhan trén Cong dich
vu cdng quéc gia phuc vu giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong. (4) Viéc trlen khai
02 nhom TTHC lién thong di€n tu con gap vuong méc, kho khan do Phan mém dich
vu cdng lién théng, phan mém nghiép vy chuyén nganh cua cac b, co quan khong on
dinh; thong tin gitra cac hé thong chua dong nhét; 15i dong bo dix ligu... (5) Viéc tiép
nhan, giai quyét TTHC chu yeu theo phuong thirc truyén thong ho so gidy, theo dia
gi6i hanh chinh. (6) Mot sb bo, nganh chua kip thoi xem xeét, tra loi phan anh, kién
nghi cta to chic, ca nhan vé quy dinh, hanh vi hanh chinh€,

- Nguyén nhan chu yéu ciia ton tai, han ché néu trén la do: (1) Mot s6 co quan, don
vi, nguoi dimg dau chua quan tAm t6 chuc trién khai day du, quyét liét dé tao chuyén
bién trong cong tac cai cach TTHC, nhat 1a viéc chuyén doi s6 phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép va phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh. (2) Théi quen 1am viéc theo phuong

146 Hén nay, con 02 Bo (Khoa hoc va Cong ngh¢, Ngoai giao) chua thyc hién phan cap TTHC; con 03 Bo (Cong
Thuong, Ké hoach va Pau tu, Tai nguyén va Mbi truong) chua trinh phuong an cit giam, don gian héa TTHC noi
b6 trong tim uu tién...

147 Téng hop trong 11 thang nam 2024, mot s6 Bo cong bd, cong khai TTHC cham nhu: Bo Tu phap (12 Quyét
dinh), Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (05 Quyét dinh), Bo Khoa hoc va Cong nghé (05 Quyét dinh), Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich (03 Quyét dinh),...

148 Hén ngay 30/11/2024, con 12.094 PAKN chua duoc xem xét, xir 1y, trong do, chu yéu PAKN thugc pham vi xi Iy
ctia Bo Cong an (10.538 PAKN), Bé Tai chinh (287 PAKN). ..
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thtc truyén thong; (3) Mot sé bo phan can b, cong chiic, vién chire chua phat huy hét
vai tro, trach nhiém trong thuc thi cong vu; (4) Cong tac phéi hop giita cac co quan, don
vi con thiéu chu dong, chua chat chg, kip thoi; (5) Ha tang cong nghé thong tin, trang
thiét bi phuc vu chuyén doi sé chua dugc quan tim dau tu kip thoi, thiéu dong bo...

3. Bai hoc kinh nghiém

- Nghiém tc trién khai thyc hién cac van ban, chi dao ciia Pang, Nha nudc,
Lanh dao Dang, Nha nudc lién quan den cong tac cai cach hanh chinh néi chung
va cai cach TTHC, chuyén doi so, xay dung Chinh phu dién tir néi riéng.

- Tiép tuc dé cao vai tro, trach nhiém cua ngudi ding dau cling nhu sy phol
hop chat ché cua cac b, nganh, dia phuong trong viéc trién khai déng b, nhat
quan, hiéu qua cac nhiém vu nham dat duoc muc tiéu dé ra.

- Tang cuodng chuyén doi sb trong co quan hanh chinh dé phuc vy céng tac
chi dao, diéu hanh va phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, chu trong @ng dung cong
nghé thong tin vao viéc danh gia nd luc cai cach cia cac co quan nha nudc va viéc
giam sat cua nguoi dan, doanh nghiép dé tao su cong khai, minh bach.

- Tang cudng tham khao kinh nghiém quéc té; huy dong su vao cudc cia cac
to chure, doanh nghiép, ngudi dan trong cong cudc cai cach dé tan dung sic manh,
nguon luc, tri tué caa khu vuc tu.

- Tang cudng giam sét, kiém tra, danh gia, do luong chinh xéc két qua, hiéu
qua cOng tac trién khai d€ co cac giai phap thiuc day kip thoi.
III. PHUONG HUGNG, NHIEM VU NAM 2025

Céac bd, nganh, dia phuong theo chirc nang, nhiém vu duoc giao tap trung
thuc hién cac nhiém vu trong tam sau:

1. Thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021 - 2030, Nghi quyét vé nhiém vu, giai phap cha yéu thuc hién
Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi va du toan ngén sach nha nu6e ndm 2025 va
Nghi quyét vé nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang
cao nang luc canh tranh qudc gia va Chuong trinh cit giam gidy phép va doi méi
hoat dong cap phép tai cac bo, nganh, dia phuong giai doan 2025 - 2030 sau khi
dugc Chinh phu ban hanh.

2. Thuc hién nghiém viéc cai cach TTHC ngay trong qua trinh x&y dung
VBQPPL, nhat 1a tap trung thuc hién tét viéc danh gia tac dong TTHC, tham van
(ting cuong tham van trén moi trudng dién tir), tham dinh, tham tra du an, dy thao
VBQPPL, bao dam cac TTHC duogc quy dinh ding tham quyén, can thiét, hop ly
va chi phi thuc hién thap nhat theo chi dao tai cac Cong dién sé 131/CD-TTg,
133/CP-TTg cua Tha tuéng Chinh phu vé viéc cat giam, don gian héa TTHC, nang
cao hiéu qua giai quyét TTHC, giam phién ha, chi phi tuan tha cho ngudi dan,
doanh nghiép ngay tir khau xay dung VBQPPL va day manh thuc hién nhiém vy,
giai phap trién khai Pé an 06 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va cac chi dao khac
cua Chinh phi, Thu tuéng Chinh pha lién quan dén cai cach TTHC.

3. Cat giam, don gian hda TTHC thuc chat, hiéu qua, trong d6 tap trung stra
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d6i, bd sung cac VBQPPL dé thuc thi phuong an don gian héa TTHC, quy dinh
kinh doanh, TTHC néi bo, TTHC, gidy to cong dan lién quan dén quan 1y dan cu,
TTHC lién quan dén Phiéu Iy lich tu phap, phan cap TTHC da duoc Chinh phi,
Thu tuéng Chinh phu phé duyét.

4. Tiép tuc trién khai thuc hién cé hiéu qua viéc doi moi co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC, trong do, tap trung trién khai c6 hiéu qua
viéc thi diém Mé hinh Trung tdm phuc vu hanh chinh cong mét cap truc thuoc Uy
ban nhan dan cap tinh nham tao thuan lgi nhat cho nguoi dan, doanh nghiép trong
tiép can va thuc hién TTHC khdng phu thude vao dia gisi hanh chinh theo dang
Dé 4n 468; chuan bi td chirc so két va dé xuat nhan rong toan quéc. Bay nhanh sd
hoa hé so, két qua giai quyét TTHC; day manh tai sir dung dit liéu da duoc s6 hoa
giita cac bo, nganh, dia phuong thong qua két ndi, chia sé dit liéu; thuc hién viéc
tich hop, chia s¢, dong bo dir liu gitra cac CSDL qudc gia, chuyén nganh, Hé thong
tin giai quyét TTHC, cung cap dich vy cong tap trung do bo, nganh quan ly vei
Cong Dich vu cong qudc gia, Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap b, cap tinh.

5. Tiép tuc hoan thién, nang cap, phat trién va tang cudng két néi, tich hop,
chia sé dir liéu cac hé théng thong tin, cac CSDL qudc gia, chuyén nganh dap Gng
yéu cau chuyén doi sé dé nang cao chat luong hoat dong cua cac co quan hanh
chinh nha nuéc va chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Giam sat, danh
gia, bao dam an toan thong tin, an ninh mang cac hé thong thong tin, CSDL quéc
gia, CSDL cua bd, nganh, dia phuong. ..

Nang cép co so dit liéu quoc gia vé TTHC theo hudng g dung tri tué nhan
tao dé hd tro nguoi dan, doanh nghiép trong tiép can thong tin vé TTHC, nhat 1a
cac thua tuc lién thong dé giai quyét dut diém cdng viéc cua ca nhan, té chuc; hd
tro kiém soét chat ché quy dinh TTHC trong VBQPPL; tham van ddi tuong chiu
tac dong; danh gia nd luc cai cach TTHC cua bg, nganh, dia phuong.

Trién khai hiéu qua D& an 06 dam bao chat lugng, dang tién do, thiic day
phat trién Chinh phu dién ta hudng téi Chinh phu s, kinh té s6, xa hoi sb.

6. Bay manh truyén thong vé tinh hinh, két qua cai cach TTHC, chuyén doi s,
xay dung Chinh phu dién tu. Kip thoi tiép nhan, xir Iy PAKN ctia nguoi dan, doanh
nghiép vé khé khan, vuéng mac trong thuc hién quy dinh, TTHC bao dam chat
luong, hiéu qua. Tang cuong cong tac kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cai cach
TTHC. Xtr Iy nghiém theo quy dinh nhitng co quan, don vi, can bg, cong chic ¢
hanh vi dun day, kéo dai thoi gian giai quyét TTHC, 1am 1§ thoi co, co hoi thuc day
san xuat kinh doanh caa doanh nghiép, nguoi dan, gay 1ang phi nguon luc.

Trén day la tham luan cua Van phong Chinh phu.

~ Trudc thém niam méi 2025 - Tét Nguyén Ddn - Xuan At Ty, xin kinh chtc céac
dong chi lanh dao, Cac quy Vi dai biéu loi chac sic khoe, hanh phiic va dat dwoc
nhiéu thanh cong trong cong tac.

Xin trén treng cam on!
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THAM LUAN
Nhitng két qua ndi bat trong Xay dwng va phat trién Chinh phi dién ti,
Chinh phii s6; xay dung Co sé dir liéu qudc gia; nhiém vu, giai phap
hwong téi hiéu qua, thuc chat cia Chuyén doi s6 véi cong tac cai cach
hanh chinh trong thoi gian téi

Bd Thong tin va Truyén théng

Kinh thwa déng chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién B Chinh tri, Phé Thu tuéng
Thuong truc Chinh phu, Phé Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Pham Thi Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pang, Bé
truong Bo Noi vu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cuza Chinh phu!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

Tai Chwong trinh tong thé Cai cach hanh chinh nha nudc giai dogn 2021-
2030 ciia Chinh phu (Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021), B Thong tin va
Truyén théng dwoc giao “Chui tri trién khai ngi dung phat trién Chinh phu dién
tiz, Chinh pha sé”, mét trong sau ngi dung chinh cia Cdi cach hanh chinh nha
nuwoc giai dogn 2021 - 2030.

Sau ddy, t6i xin trinh bdy cdc két qua néi bat trong xay dung va phat trién
Chinh phu dién tu, Chinh phi 6 nam 2024, trong dé nhdn manh vé trién khai
cung cap DVCTT: dong thoi dé xudt cac nhiém vy, gidi phéap trong thoi gian téi.

I. KET QUA NOI BAT TRONG XAY DUNG VA PHAT TRIEN CPPT/CPS
1. Vé xép hang quoc té

Thang 9/2024, Lién Hop qudc cong bd Bao cdo khao sat Chinh phu dién tir
nam 2024, theo két qua danh gia x&p hang, Viét Nam da vuon Ién vi tri thir 71
trong tong sd 193 quoc gia, tang 15 bac so voi ky danh gia nam 2022. bay la lan
dau tién Viét Nam duoc xép vao nhom chi sO phat trién chinh phu dién tir (EGDI)
& mirc R4t Cao va vuon 1én vi tri xép hang cao nhat ké tir khi bat dau tham gia
danh gia EGDI cua Lién hop qubc ndm 2003.

Véi két qua xép hang vuot bac nay, Viét Nam da hoan thanh muc tiéu dat ra
nam 2024 vé x€p hang chinh phu dién tir tai Nghi quyét sb 02/NQ-CP ngay
05/01/2024 ctia Chinh phii vé nhitng nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh qudc gia nim 2024.

2. Vé cong tac chi dao, diéu hanh

Tinh tir dau nam 2024 dén‘nay, Uy ban Qudc gia vé chuyén ddi sé da t6 chue 02
Phién hop toan thé (Phién hop lan thir 8 va 9) va 08 Hdi nghi chuyén dé gom:

(1) Thuc day s6 hoa nganh nong nghiép.
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(2) Gi6i thiéu mé hinh chuyén dbi s cap bd, nganh tai Toa an nhan dan tdi cao.

(3) So két 01 nam thyc hién chi dao cua Thu tuong Chinh phu vé viée thao
g0 “diém nghén” B¢ an 06 va day manh két n61, chia s¢ dir liéu phyc vu phat trién
thuong mai dién tur, nang cao hi¢u qua cong tac quan ly thué.

(4) “Ngay chuyén d6i s6” nganh Ngan hang.

(5) Kinh té s6 - thiic day chuyén d6i s ban budn, ban 1é.

(6) Nang cao hiéu qua cung cap va sit dung DVCTT.

(7) Hoi nghi Chao mimg ngay Chuyén ddi s6 qudc gia nim 2024.

(8) Dién dan qudc gia vé phat trién kinh té sb va xa hoi sd.

3. X4y dung, hoan thién thé ché

- Qudc hoi thong qua Luat Luu trix (Sira doi).

- Chinh phu thong qua va dé xuét xay dung 02 Luat: Luat Cong nghiép cong
nghé so va Luat Dix liéu.

- Chinh pha ban hanh 16 Nghi dinh, trong d6 noi bat Ia:

+ Nghi dinh s6 82/2024/ND-CP vira ban hanh ngay 10/7/2024 sira doi, bo
sung mot sé diéu cua Nghi dinh 73/2019/ND-CP quy dinh quan ly dau tu ing

dung CNTT sur dung ngu0n vbn ngan sach nha nude dé théo gd cac vudng mac,
‘diém nghén’ vé thé ché, chinh sach cho thuc hién chuyén d6i sb.

+ Nghi dinh s6 137/2024/NB-CP ngay 23/10/2024 quy dinh vé giao dich
dién tir cuia co quan nha nudc va hé thdng thdng tin phuc vu giao dich dién tu;
huéng dan viéc chuyén d6i mot s6 hoat dong ciia co quan nha nude 1én moi truong
dién tir toan trinh, trong do tap trung vao 04 hoat dong chinh bao gom: cung cap
dich vu cdng truc tuyén; quan tri noi bd; chi dao, diéu hanh; giam sat, kiém tra,
thanh tra.

- Thu tuéng Chinh phu ban hanh 11 van ban (9 Quyét dinh va 02 Chi thi),
noi bat 1a Quyet dinh s6 1588/Qb-TTg ngay 17/12/2024 phé duyét Pé an “Tuyén
truyén, pho bién, nang cao chat luong vé cung cap va su dung hiéu qua dich vu
cong truc tuyén dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030”.

- Cac bg, nganh da ban hanh gan 20 vian ban huéng dan vé quy chuan, tiéu
chuan ky thuat, kién toan to chuc bo may, giai phap nang cao hi¢u qua dich vu
cbng truc tuyen, tro ly ao, an toan an ninh mang,...

- C6 63/63 dia phuong (tang 14 dia phuong so v6i cubi nam 2023) dé}l da
ban hanh chinh sach giam, mien phi, 1¢ phi, trong d6 c6 04 tinh, thanh pho Ha
Noi, Vinh Long, TP. HO Chi Minh va Quang Nam ban hanh chin,h sach mién phi,
1€ phi d¢ khuyén khich nguoi dén st dung dich vu cong truc tuyen.

4. Phat trién dir liéu sb

- Pbi v6i cac CSDLQG tai Nghi dinh s0 47/2024/ND-CP ctia Chinh phu: Hién
tai da c6 05/10 CSDLQG da dugc trién khai, xay dung; 03 CSDLQG dang trong giai
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doan tri,én khai; Con 02 CSDLQG (vé Hoat dong xay dung va co so dir liéu Tong
hop quoc gia) dang trong giai doan hinh thanh, xay dung dé an dé trién khai.

- Vé trién khai Chién luoc dit liéu quéc gia: dén thang 11/2024, da c6 12 dia
phuong ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Chién lugc, bao gém: Hai Duong,
Son La, Ha Giang, Lang Son, Nghé An, Ninh Thuan, Thira Thién Hué, Yén Bai,
Ha Nam, Pk Lk, Cao Béng, Ca Mau.

- Co s¢ dit liéu qudc gia vé dan cu da két ndi v4i 18 bd, nganh, 01 doanh
nghiép nha nuéc (EVN), 03 doanh nghiép vién thong va 63 dia phuong. Dit liéu
ho tich: Pa s6 hoa 2.524.892 s6 v6i hon 60 triéu dir liéu. Trong dé, c6 17 dia
phuong hoan thanh (dat 100%), 16 dia phuong di hoan tat nhap dit liéu vao Phan
mém ho tich, dang ra soat, ddi chiéu chuyén dir liéu vao CSDL ho tich dién tur (dat
trén 90%).

- Dit liéu can bo, cong chirc, vién chie: Pa dong bo 2.402.505 (tang 12.363
so voi thang 10/2024) dir liéu can by, cong chure, vién chire cua 36 BY, nganh va
63 dja phuong véi Co so dir lidu qudc gia vé can bo, cong chirc vién chirc.

- Dit liéu bao hiém: Bao hiém xa hoi Viét Nam da xac thuc hon 99,2 triéu
thong tin nhan khau trong Co s¢ dir licu do BHXH Viét Nam quan ly vo1 Co s&
dir liéu qudc gia vé dan cu, trong d6 c6 hon 89 triéu nguoi dang tham gia, thu
huéng BHXH, BHYT, BHTN, chiém 98,7% tong s6 nguoi tham gia.

- Vé day manh tmg dung Co s0 dir li¢u dan cu, can cude cong dan, dinh danh
va xac thuc dién tir phuc vu phat trién kinh té - x4 hoi trén céc linh vuc:

(1) Linh vuc gido duc: 11.400/14.663 co s& gido duc tham gia thi diém da
thuc hién viéc tao 1ap hoc ba s6 cho hoc sinh tir lop 1 dén 16p 4 nam hoc 2023-
2024 (dat ty 1€ 77,75%).

(2) Linh vyc Ngan hang: Pa ¢6 hon 50 triéu ho so khach hang dugc thu thép,
d6i chiéu thong tin sinh tric hoc véi CCCD gan chip va qua tmg dung VNelD (ting
gan 4 triéu ho so so vai thang 10/2024). 30 t6 chirc tin dung va 13 don vi trung gian
thanh toan dang trién khai mé tai khoan thanh toan; xac thuc giao dich thanh toan;
d6i chiéu, xac thuc thong tin khach hang bang tng dung VNelD.

(3) Linh vyc Y té&: Bo Y té dang tich cuc phdi hop xay dung Pé 4n chuyén
ddi sd ta1 Bénh vién Bach Mai, Bénh vién Cho R?ty.

5. Phat trién ha tang s6

V& trién khai Quy hoach ha tang théng tin va truyén théng; dén thoi diém
thang 11/2024, da c6 07 dia phuong ban hanh Ké hoach thuc hién Quy hoach ha
tang thong tin va truyén thong thoi ky 2021-2030, tAm nhin dén ndm 2050 trén
dia ban tinh, bao gém: Ca Mau, Long An, Kon Tum, ik Néng, Bén Tre, Lang
Son, Can Tho.

- Ty 1€ thué bao dién thoai di dong sur dung dién thoai thong minh dat 89,4%;
- Ty 1€ ho gia dinh c6 Internet cap quang bang rong dat 82,4%.
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- V& két qua phii song ddi véi cac thon 16m song: Tinh dén hét thang 10/2024,
toan quoc con 761 thoén 16m song, trong do, ¢ 637 thén co dién; 124 thén chua
co dién.

- Vé trién khai ha tang cung cp dich vu truy nhap Internet bang rong cd
dinh: Hién con 3.551 thoén chua ¢ cap quang deén thon.

- Vé thuong mai hda dich vu vién thong 5G: Trong nim 2024, B6 Thdng tin
va Truyén thong da t6 chuc dau gia thanh cong quyén sir dung tan sé v tuyén
dién ddi véi bang tan trién khai 5G va cap phép cho 03 doanh nghiép la Viettel,
VNPT va Mobifone trién khai 5G thuong mai. Ngay 15/10/2024, Tap doan Viettel
da chinh thurc khai truong mang 5G, véi 6.531 tram BTS, pha séng 100% thu phu
cuia 63/63 tinh, thanh phd, cac khu cdng nghiép, khu du lich, cang bién, san bay,
bénh vién, dai hoc.

6. Cung cap DVCTT cho ngudi din, doanh nghiép
a) Trién khai dich vu c¢éng triec tuyén cho nguoi dan, doanh nghiép:

- Ty 18 thi1 tuc hanh chinh duoc cung cap dudi dang dich vu cong truc tuyén
toan trinh dat 49%.

- 63/63 dia phuong, 14 bd, nganh di hoan thanh viéc két ndi Kho quan 1y di
ligu dién tr cuia té chuc, ca nhéan trén He théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh (TTHC) cap b, cap tinh voi Kho quan ly dir liéu dién tu cua t6 churc, ca
nhan trén Coéng Dich vu céng qudc gia.

-Ty 1e s6 hoa hd so, két qua giai guyét TTHC tai cac BO, nganh dat 60,69%,
tai cac dia phuong dat 66,38%; ty 1€ ho so cap két qua ban dién tir co gia tri phap
1y dé tai st dung tai cac BQ, nganh dat 62,19%, tai cac dia phuong dat 67,69%.

- -Tyle ho so ndp tryc tuyén toan trinh (trén tong s6 ho so thu tuc hanh chinh)
do1 voi cac DVC tryc tuy€n toan trinh cua cac bg, nganh dat 63%; cap tinh, thanh
pho dat 18%. Trung binh toan quoc dat 45%.

b) Mot s6 DVCTT dién hinh:

Bo Tu phap trién khai thi diém cAp Phiéu IV lich Tw phap trén VNeID

Thang 4/2024, Bo Tu phap trién khai cap Phiéu 1y lich tu phéap trén VNeID
tai 02 dia phuong. Vi viée két noi, khai thac thong tin tir CSDLQG dan cu, nguoi
dan chi phai tich hodc dién 06 truong thong tin (giam dugc 17 truong thong tin so
voi trude day); chi mat khoéng 02 phut dé hoan thanh glich vu. Két qua (juqc cap
nhat trén img dung VNelD. Dong thoi, nguoi dan co thé lya chon nhan két qua tai
nha qua dich vu buu chinh cong ich.

Sau trién khai thi diém thanh cong tai 02 dia phuong, B6 Tu phap da dé xuat
trién khai mo rong. Turngay 1/10/2024, mo rong thi diém trén toan qudc, nguoi dan
ca nudc co thé dang ky cap Phiéu 1y lich tu phép trén img dung VNeID cép cho
cong dan Vi¢t Nam c6 tai khoan dinh danh dién tor mic d6 2 ma khong phai dén
tryc tiép SO Tu phap dé lam cac thi tuc, hd so dén viéc cap Phiéu Iy lich tu phap.
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B0 Giao duc va Dao tao chuyén doi s0 vao cong tac thi cir

Ky thi nam 2024, cg') 1.029.678 thi sinh str (}ung Dich vu cong tryc tuyén toan
trinh “Pang ky du thi t6t nghiép trung hoc pho thong va Xét tuyén trinh do dai
hoc, trinh d6 cao dang” truc tuyén thanh cong, chiém ty 1€ 96,11%.

Day 1a nam tha 3, Bo Gido duc va Pao tao trién khai dich vu cong nay b:?mg
hinh thirc dang ky truc tuyén toan trinh theo nhiém vu dugc giao tai B€ an s6 06
de phuc vu khoang 1 tri€u thi sinh hang nam trén ca nudc.

Piém moi 1a dén nay, Bo GDPT khong phai to chuc phén chia thoi gian dang
ky du thi, nén tat ca thi sinh c6 thé cing truy cap vao hé thong dé dang ky thi tot
nghiép THPT truc tuyén bang tai khoan duoc cap theo thoi gian quy dinh; dong
thoi, viée d6i chiéu, x4c nhan wu tién lién quan dén noi cu tri cho thi sinh du thi
d3 tich hop chirc nang khai thac dit liéu dan cu trén Hé thong Quan 1y Thi va Hé
théng hd tro tuyén sinh chung.

Bio hiém X3 héi Viét Nam trién khai DVCTT toan trinh

Bao hiém X4 hoi Viét Nam di cung cap 25/25 (100%) TTHC duéi dang
DVCTT toan trinh, cac dich vu cong duoc cung cap trén nhiéu nén tang: Cong
DVC BHXH Viét Nam, Céng DVC qudc gia, tng dung VssID, c4c nha cung
cap dich vu IVAN. Hang nam c6 khoang 13,5 triéu hd so giao dich dién tir (néu
tinh s6 lwong hd so gin vai timg nguoi lao dong 1a gan 100 triéu ho so).

Khi thuc hién dich vu kham chita bénh theo bao hiém y té (KCB BHYT),
nguoi dan co thé lra chon sir dung tng dung VssID, VNelD hoic thé CCCD gén
chip dé l1am tha tuc KCB BHYT thay cho thé BHYT gidy. 100% co so KCB
BHYT d3 trién khai KCB BHYT bang VssID, VNelD va thé CCCD gan chip,
gilp nganh BHXH Viét Nam cat giam duoc t6i da chi phi in an the BHYT. Véi
cong nghé sinh trac tng dyng trén CCCD géan chip, VNelD, VssID, chi mat
khoang 6-15 gidy dé hoan thanh tha tuc ding ky KCB BHYT, thay boi mat toi
thiéu 10 phat nhu trudc day.

Pa Ning — dia phwong dién hinh vé trién khai DVCTT toan trinh

Ké tir nam 2020 dén nay, Pa Ning luén 1a dia phuong din dau vé chuyén
doi s6 noi chung va dich vy cdng truc tuyén ndi riéng. O thoi diem hién tai, Da
Ning da trién khai cung cap 96% thu tuc hanh chinh la dich vu cong truc tuyen
toan trinh; xt Iy ho so truc tuyen toan trinh cao vai ty 16 66% tong ho so, gap gan
4 1an ty Ié trung binh cua khéi dia phuong.

7. V@é cac nén tiang, hé théng phuc vu cong tic quan 1y, diéu hanh, tac
nghi¢p trong co quan nha nwdc trén moi trueong so

- Nén tang tich hop, chia s¢ dur liéu quéc gia (NDXP): da két ndi 103 bo,
nganh, dia phuong, co quan, t6 chtrc & Trung wong (co ban hét co quan cép I); da
két ndi 10 co so dir lidu, 15 hé thong thong tin cung cap dich vu chia sé dir liéu
trén NDXP.
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- Tryc lién thong van ban quoc gia: Tir ngay 01/01/2024 dén 20/11/2024 s6
luong van ban dién tir guri, nhan trén Truc 1a trén 10 tri¢u van ban. Tinh Iy lgé dén
nay da co hon 45,3 triéu van ban gui, nhan trén Truc lién thong van ban qudc gia.

- Cong Dich vu cong quéc gia: hién cung cip 4.489 DVCTT, S6 hd so dong
b trang thai xur 1y 1én Cong DVCQG dat gan 392 triéu.

- Hé thong thong tin phuc vu hop va xir Iy cong viéc ciia Chinh phu: Liy ké
dén nay, H¢ théng da phuc vu 109 hoi nghi, phién hop ctia Chinh phu va thyc hién
xtr 1y 2.646 phiéu lay y kién thanh vién Chinh phu, thay thé khoang 912 nghin ho
s, tai liéu gidy.

- Hé théng thong tin bao cao Qudc gia, Trung tAm thong tin chi dao diéu hanh
cua Chinh phu, Thua tuéng Chinh phu: Trong thang 11/2024, da cap nhat 287 file
dir liéu lén kho dit 1i€u ndi dung; tiép tuc xay dung va cap nhat kho dir liéu phuc
vu chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

8. An toan thong tin mang

- Tinh hinh san xuat kinh doanh va phat trién linh vuc An toan thong tin
mang: Doanh thu 11 thang trong nam 2024 dat 4.277,5 ty dong, tang 12,5% so
voi cung ky ndm 2023 (3.801 ty dong).

- S6 cudc tan cong mang gdy ra su c¢b vao cac hé théng thong tin tai Viét
Nam duoc Bo Thong tin va Truyén thong ghi nhan, canh bao va hudng dan xir 1y:
Trong 11 thang dau nam 2024, c6 4.663 cudc, giam 59,2% so voi cung ky 2023
(11.428 cude).

- Tinh hinh phé duyét cdp do an toan hé théng thong tin: Tinh dén 11/2024,
tong s6 hé théng thong tin cia cac co quan nha nude 1a 8.951 hé thong, trong d6
s6 hé thong thong tin dugc phan loai va thuc hién bao vé theo cap do 1a 8.025 hé
théng, dat ty 1€ 89,7%, tang 26,6% so véi cung ky thang nam 2023.

I1. TON TAI, HAN CHE

Viéc trién khai dich vu cong truc tuyén da c6 thanh cong nhung khong dong
déu gitra cac by nganh, dia phuong, bén canh nhimg don vi dat két qua cao, van
con nhiéu don vi dat két qua rat thap, dic biét 1a hd so truc tuyen toan trinh. Mot
s6 dia phuong dat ty 16 rat cao 1én t6i 69%, tuy nhién van con nhiéu dia phuong
dat ty 1¢ rat thap dudi 5%, trung binh khéi dia phwong méi chi dat 18%.

I11. NHIEM VU, GIAl PHAP TRONG THOI GIAN TOI

B6 Théng tin va Truyen thong dé nghi cac bo, nganh, dia phuong can tap
trung trién khai mot s6 nhiém vy, giai phap sau:

- Cac bg, nganh, dia phuong thue hién pho cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh theo hudng dan cua Bo Thong tin va Truyen thong tai Khung trlen khai dich
vy cong truc tuyén; Pay nhanh tién do s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC; két
ndi, chia sé voi cac co sé dit lidu quoc gia, co s¢ dir li¢u ctua cac bg, nganh, dia
phuong dé 1am giau dir liéu; phan ddu hoan thanh céc chi tiéu duge Chinh phu
giao tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 05 thang 01 nim 2024.
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- Van phong Chinh phu chu tri, phdi hop voi cac Bo c6 lién quan hd tro,
huéng dan 05 dia phuwong (Ha No6i, TP. H6 Chi Minh, Binh Duong, Quang Ninh,
Bic Ninh) trién khai mé hinh thi diém Trung tdm phuc vu hanh chinh céng mot
cap tryc thuoc Uy ban nhan dan cap tinh theo Nghi quyét s6 108/NQ-CP ngay
10/7/2024 cta Chinh phu.

Trén day la tham ludn ciia B¢ Théng tin va Truyén thong.

~ Trudc thém nam maéi 2025 - Tét Nguyén Dan - Xuan At Ty, xin kinh chuc cac
dong chi lanh dao, Cac quy Vi dai biéu loi chuc sizc khoe, hanh phiic va dat dwoc
nhiéu thanh cdng trong cong tac.

Xin tran trong cdm on!
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THAM LUAN
Nhitng két qua noi bat ciia cai cach thé ché trong nim 2024; nhiing
ton tai, han che va phwong hwéng khac phuc trong thoi gian téi

Bo Tw phap

Kinh thwa déng chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién B Chinh tri, Phé Thu tuéng
Thuong truc Chinh phu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thiea dong chi Pham Thj Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pdng, Bé
truong Bo Noi vu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

Xay dyng, hoan thién thé ché 1a mot trong ba dot phé chién luoc dé dat nudc
phét trién bén viing da tiép tuc duoc néu trong vin kién Pai hoi dai biéu toan quéc
lan tha X111 caa Pang; dong thoi, dugc Chinh phu xac dinh 1a mét trong ba trong
tdm thuc hién cai cach hanh chinh (CCHC) theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021- 2030.
Tham luan nay tap trung vao nhiing két qua noi bat cua cai cach thé ché nam 2024;
t6n tai, han ché va phuong hudng khic phuc trong thoi gian t6i, nhu sau:

1. Két qua ndi bat
1.1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Cong tac xay dung va hoan thién hé théng phap luat luén duoc Pang, Nha
nudc quan tam, xac dinh rd 1a mot trong nhitng nhiém vu trong tm, nham xay
dung Nha nuéc phap quyén xa hoi chii nghia Viét Nam. Chinh pha, Thi tuéng
Chinh phu tiép tuc ting cuong chi dao cong tac xay dung thé ché, soan thao,
trinh cac du an luat, phap 1énh thugc Chuong trinh xay dung luat, phap 1énh nam
2024: thyc hién viéc lap dé nghi caa Chinh phi vé Chuong trinh nim 2025, diéu
chinh Chwong trinh nim 2024 va day manh viéc ban hanh vin ban quy dinh chi
tiét. Ngoai céac phién hop thuong ky, Chinh phu da t6 chac 11 phién hop chuyén
dé vé xay dung phap luat'*®; ban hanh 11 nghi quyét chuyén dé vé xay dung
phap luat’®, Thu tuéng Chinh pha ban hanh 04 quyét dinh®!, 01 cong dién dé chi

149 phign hop chuyén dé xay dung phap luat thang 01/2024, thang 02/2024, thang 3/2024, thang 4/2024, thang
6/2024, théang 7/2024, thang 8/2024, 02 chuyén dé thang 9/2024, thang 11/2024, thang 12/2024

150 Nighi quyét s6 22/NQ-CP; Nghi quyét s 26/NQ-CP; Nghi quyét sb 42/NQ-CP; Nghi quyét s6 49/NQ-CP;
Nghi quyét 97/NQ-CP; Nghi quyét sé 118/NQ-CP; Nghi quyét s 126/NQ-CP; Nghi quyét s6 148/NQ-CP; Nghi
quyét s6 174/NQ-CP; Nghi quyét s6 240/NQ-CP.

151 Quyét dinh s6 90/QD-TTg ngay 23/01/2024 phan cong co quan chii tri soan thao, thoi han trinh cac duy an
luat dugc didu chinh trong chwong trinh xay dung luat, phap Iénh nim 2024; Quyét dinh s6 299/QD-TTg ngay
10/4/2024 cta Thu tugng Chinh pha: Ban hanh Danh muc va phan cong co quan chi tri soan thao van ban quy
dinh chi tiét thi hanh Luat Cac t6 chuc tin dung va Luat Dat dai dwoc Qudc hoi khda XV thdng qua tai Ky hop bat
thuong lan th nam; Quyét dinh s6 1372/QB-TTg ngay 13/11/2024 phan cong co quan chu tri soan thao, thai han
trinh cac dy &n luat, phép lénh duoc diéu chinh b sung vao Chwong trinh xay dung luat, phap lénh nim 2025.



97

dao, yéu cau cac bd, co quan ngang bo day nhanh tién do, bao dam chat luong
lap dé nghi xay dung, soan thao luat, phap lénh va khic phuc tinh trang ng ban
hanh vin ban quy dinh chi tiét, nang cao chit luong £0ng tac xay dung, hoan thi¢n
hé théng phép luat va té chic thi hanh phap luat nham ngan ngra tinh trang tham
nhiing, 1gi ich nhom, lgi ich cuc b.

Ph6 Thu tuéng Chinh pht Tran Luu Quang t6 chire 01 budi 1am viéc véi cac
b va ban hanh 01 vin ban dé chi dao day nhanh tién d¢ trinh ban hanh cac vin ban
cham ban hanh va cac vin ban quy dinh chi tiét cac luat c6 hiéu luc tir 01/7/2024.
Ph6 Thu tudng Chinh phu Lé Thanh Long té chirc 01 budi 1am viéc véi cac Bo
va ban hanh 01 vin ban dé chi dao day nhanh tién d6 trinh, ban hanh vin ban quy
dinh chi tiét, dic biét 1a cac van ban quy dinh chi tiét cac luat ¢ hiéu luc tir
01/01/2025. Pong thoi, cac Pho Thi twéng Chinh phu phu trach theo nganh, linh
vuc ciing to chirc nhiéu budi 1am viée véi cac bo dé chi dao, cho y kién nham day
nhanh tién d6 ban hanh vin ban quy dinh chi tiét.

Trén co s& cac vin ban chi dao, huéng dan cia Chinh phu, Bo Tu phép, cac
bo, nganh, dia phuwong déu ban hanh cic chuong trinh, ké hoach, van ban trién
khai hoic 16ng ghép trong cac chuong trinh, ké hoach cong tic nam 2023 vé viéc
hoan thién cac quy dinh cta phép luat thuoc nganh, linh vuc dugce van ban cap
trén giao hoic thuoc tham quyén ban hanh.

1.2. V& lap dé nghi, xay dung, trinh dw &n luat, phap lénh, nghi quyét
1.2.1. V¢ lap dé nghi duy an luat, phép lénh, nghi quyét:

Bo Tu phap da phéi hop véi cac bd, co quan ngang bd chuan bi dé nghi caa
Chinh phu vé Chuong trinh xdy dung luat, phap Iénh nam 2025, diéu chinh
Chuwong trinh nam 2024. Viéc chuan bi hd so dé nghi dwa du an, dy thao vao
Chuong trinh c6 tién bo rd rét ca vé hinh thic va chat luong, co ban bao dam thoi
gian theo luat dinh, khéng con tinh trang rut khéi Chuong trinh. Cac du an luat,
du thao nghi quyét dé nghi dua vao Chuong trinh dugc dau tu chuan bi ky ludng
hon, tap trung vao noi dung chinh sach duoc dé xuat dé quy dinh bao dam tinh
kha thi.

Trén co s dé nghi cua Chinh phu va cac co quan, Uy ban Thuong vu Quéc
hoi da trinh Qudc hoi xem xét, ban hanh Nghi quyét sé 129/2024/QH15 vé
Chuong trinh ndm 2025, diéu chinh Chuong trinh x4y dung luat, phap Iénh nim
2024. Sau d6, Chinh phu tiép tuc c6 08 To trinh d& xuat bo sung 16 du &n luat, dur
thao nghi quyét vao Chuong trinh; Uy ban Thudng vu Qudc hoi da xem xét va ddng
y b6 sung vao Chuong trinh 2024 d4i véi 14 du &n, dy thao nghi quyét®2,

152 |_yat Dir liéu; Luat stra d6i, bo sung mot s diéu cia Luat S§ quan Quan doi nhan dan Viét Nam; Luat stra doi,
b6 sung mot sb diéu cua Luat Bao hiém y té; Luat Dau tu cong (stra ddi); Luat sira doi, bo sung mot sé diéu cia Luat
Quy hoach, Lugt Du tu, Lut Du tu theo phuong thirc ddi tac cong tw, Luat Dau thau; Luat sira doi, bo sung mot s
diéu cuia Luat Chiing khoan, Luat Ké toan, Luat Kiém toan doc lap, Luat Ngén sach Nha nudc, Luat Quan ly, str dung
tai san cong, Luat Quan Iy thué, Luat Dy trix Quéc gia; dy thao Nghi quyet cta Qudc hoi vé co ché, chinh sach dac
thu dé théo g kho khan, vuéng mac do6i voi cac du an, dat dai trong két luan thanh tra, kiém tra, ban an tai Thanh
phb HS Chi Minh, thanh phd Pa Néng va tinh Khanh Hoa; Luat Tinh trang khan cap; Luat Khoa hoc, Cong nghé va
Dbi méi sang tao; Nghi quyét cia Quéc hoi thi diém thyc hién dy 4n nha ¢ thuong mai thong qua thoéa thuan vé nhan
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1.2.2. V& xay dung, trinh dy &n luat, phép 1énh, nghi quyét:

Céc bo, nganh tham muu Chinh pha xay dung, trinh Quéc hdi théng qua 28 luat,
05 Nghi quyét tai Ky hop bat thuong lan thir 5, Ky hop thir 7, Ky hop thar 8, Quéc hoi
khoa XV. Riéng tai Bo Tu phéap da chu tri, xay dung, trinh Chinh phu trinh Quéc hoi
thdng qua 03 luat, 01 nghi quyét tai Ky hop tht 7 va Ky hop thi 8.

Nhin chung, cac dao luat méi dugc ban hanh hoic dugc dé nghi bo sung vao
Chuong trinh trong thoi gian qua, déu bam sét chi trwong, duong 16i cua Pang,
tiép tuc the ché hoa Hien phap, bao dam tinh thong nhat, dong b cua hé thong
phap luat, tr d6 gop phan hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh huéng XHCN;
bao vé, bao dam cac quyen con nguoi, quyén cong dan; thuc day phét trién kinh
té, xa hoi, bao dam qudc phong, an ninh, trat ty, an toan x& hoi, ting cudng noi
luat hoa cac diéu uéc, cam két quéc té ma Viet Nam 1a thanh vién va dap Gng yéu
cau phaét trién dat nudc, cha dong va tich cuc hoi nhap quc té.

1.3. Vé xay dung, trinh ban hanh hodc ban hanh theo thAm quyén

- Cac bo, nganh da xay dyng, trinh ban hanh hodc ban hanh theo tham quyén
832 van ban quy pham phép luat (VBQPPL). Cac dia phuong da ban hanh 4.832
VBQPPL cép tinh, 2.144 VBQPPL cip huyén va 2.629 VBQPPL cip xa. Mot s6
bd, nganh va dia phuong da ban hanh nhiéu vin ban nhu: B Giao thong vén tai,
Bo Qudc phong, B6 Cong an, B Tai chinh, B6 Tai nguyén va Méi trudng, Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam, thanh phd Ha Noi, thanh phd H6 Chi Minh... C6 thé
thay, cong tac xay dung, ban hanh van ban QPPL tai cac bg, nganh va dia phuong
tiép tuc duoc quan tim, quan triét thuc hién nghiém tic thuc hién. Trén thuc té
cho thdy, cc vin ban co su phdi hop chit ché giita cac co quan, don vi lién quan,
trong d6 ¢6 Vu phap ché, S& Tu phap, Phong Tu phap, gilp dam bao chat luong
VBQPPL.

- V& két qua xay dung, ban hanh vin ban quy dinh chi tiét, tinh dén ngay
20/12/2024, Chinh phu, Tha tuéng Chinh pha va cac bd da ban hanh dugc 143
vin ban quy dinh chi tiét cac luat hoac mot sé ndi dung cua cac luat s& cé hiéu luc
tir 01/01/2025, con no ban hanh 10 vin ban quy dinh chi tiét cac luat, nghi quyét
da co hiéu lyc.

- Cong tac thAm dinh dé nghi xay dung van ban, du thdo, du an VBQPPL
dugc BO Tu phap thuc hién theo dung quy dinh ctia Luat Ban hanh VBQPPL nam
2015 (duoc sira doi, bd sung nam 2020). Noi dung tham dinh bam sat quy dinh
Luat Ban hanh VBQPPL nam 2015 (dugc sta d6i, bo sung nam 2020), trong do
chu trong tinh hop hién, hop phap, tinh thong nhat cta hé thong phap luat, van dé
vé TTHC, long ghép gi6i va kién quyét khong dua cac quy dinh vé t6 chirc, bo
may, bién ché trong cac van ban phéap luat khong thugc linh vuc t6 chirc nha nudc.
Trong nam 2024, Bo Tu phap di c6 y kién tham dinh doi v6i 181 du 4n, du thao
VBQPPL (16 Luat, 08 Nghi quyét cua Qudc hoi, 03 Nghi quyét cia UBTVQH,
02 Nghi quyét lién tich, 02 Phap lénh, 120 Nghi dinh, 25 Quyét dinh ctia Thi

quyén sir dung dat hofic dang c6 quyén sir dung dat; Nghj quyét ciia Qudc hoi vé mién thué sir dung dét néng nghiep;
Luat Ban hanh VBQPPL (stra d6i); Luat Bao vé dir liéu ca nhan; Luat Béo chi (sura d6i); Luat Luat su (stra doi)).
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tuéng Chinh phu) va 33 dé nghi xay dung VBQPPL (16 Luat, 14 Nghi quyét caa
Qudc hi; 03 Nghi dinh); thim dinh ddi voi 1.126 TTHC tai 104 dé nghi xdy dung
va du an, du thdo VBQPPL (28 luat, 02 nghi quyét, 67 nghi dinh, 04 quyét dinh,
03 thong tu) do cac B, co quan ngang B, don vi thuc Bo Tu phap chu tri soan
thao va Bo da dé nghi khong quy dinh 18 thu tuc, dé nghi sira doi, bo sung 742
thu tuc (chiém ty 18 67% tong s6 TTHC quy dinh tai cac dé nghi xay dung va du
an, du thao van ban).

1.4. V@& cong tac kiém tra, ra soat, hé théng hoa VBQPPL

- V& cong tac ra soat VBQPPL: Trong nam 2024, viéc thuc hién cong tac ra
soat VBQPPL thugc linh vyc quan ly nha nudc cua cic bo, co quan ngang bd va
nhiém vu ctia T6 c6ng tac cua Thi tudng Chinh pha vé ra soat VBQPPL theo chi
dao cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi, Cong van chi dao cta Thu tuéng Chinh
pht, Phé Thu tuéng Chinh pha va chi dao, dé nghi lién quan cua co quan nha
nudc co tham quyeén tiép tuc duoc thuc hién theo ké hoach va dat duoc mot s6 két
qua noi bat nhu Bo truong Bo Tu phap - To trudng To cong tac cua Thi tudng
Chinh phu vé ra soat VBQPPL c6 Béo céo s6 132/BC-TCT ngay 15/3/2024 cua
T cdng tac vé két qua hoat dong nam 2023 va Ké hoach cong tac nim 2024 cua
T cbng tac cua Thu tudng Chinh phu vé ra soat VBQPPL; Bao cdo sb 155/BC-
TCT ngay 29/03/2024 bao céo Thu tuéng Chinh phu vé két qua ra soat, diéu chinh
phuong an don gian héa, 16 trinh xir 1y vin ban QPPL ¢6 quy dinh vé TTHC, giay
to cong dan lién quan dén quan 1y dan cu da giao tai cac Nghi quyét chuyén dé
cta Chinh phu giai doan 2017-2018; Béo co s6 28/BC-BTP ngay 17/01/2024
béo cao Lanh dao Chinh phu vé két qua ra soat, dé xuat stra d6i, b6 sung VBQPPL
c6 quy dinh vudng mac, bat cap do co quan nha nuéc & trung wong ban hanh;
trinh Chinh phua dé trinh Qudc hoi Bao céo s6 135/BC-CP ngay 10/4/2024 cua
Chinh phu vé két qua thuc hién Nghi quyét s6 110/2023/QH15 Ky hop thu 6,
Qudéc hoi khda XV vé xem xét, xir ly két qua ra soat hé théng VBQPPL; Béo co
s6 332/BC-BTP ngay 13/8/2024 guri Thu tudng Chinh phii va Ban Chi dao ra soét,
xtr Iy vudng mac trong hé théng VBQPPL vé két qua ra soat, Xt Iy. Theo do, Bo
Tu phap da tham muu trién khai hiéu qua hoat dong ciia Ban Chi dao ra soat, xu
ly vaéng méc trong hé théng VBQPPL®® nham khan truong ra soét, xir Iy cac
vudng mac, bat cap trong céc quy dinh phap luat, dé xuat Chinh pha béo cao QUOC
hoi tai Ky hop thir 8, Quéc hdi khoa XV xem xét, ban hanh 03 luat'> sira ddi 13
luat trong linh vuc tai chinh, ké hoach dau tu dé thdo g& kip thoi cac vudng mac
phat sinh trong thyc tién, can trg sy phat trién.

- V& cong tac kiém tra VBQPPL: Nam 2024, B Tu phép, cic bd, nganh da

158 B Tu phap da tham muu Ban Chi dao hop 03 Phién; kién nghi xi Iy di véi 71 nhom noi dung tai 13 luat. Trén
co s dé xuat cua Bo Tu phap, Ban Chi dao da giao Bo Ké hoach va Pau tw, B§ Tai chinh xay dung 03 luat sira doi, bo
sung 13 luat. 03 du an luat trén da duoc Qu0c hoi khéa XV thong qua tai Ky hop thir 8. Bén canh do, B Tu phap tlep
tuc tong hop, nghién ctu, phan loai 153 kién nghi tir két qua ra soat dbi voi 43 luat, xem xét, danh gia cac vuéng mac,
bét cap can xtr 1y ddi véi 05 luat vai 07 noi dung. ..

154 Gom Ludt Pau tu cong (sira i), Luat stra doi, bo sung mot s6 diéu cua Luat Quy hoach, Luat Dau tw, Lujt
Pau tu theo phuong thire d6i tac cong tu va Luat Dau thau va Luat stra doi, bo sung mot sb diéu caa Luat Ching
khoén, Luat Ké toan, Luat Klem toan doc 1ap, Luat Ngan sach nha nude, Luat Quan ly, sir dung tai san cng, Luat
Quan ly thué, Luat Du trir qudc gia.
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tiép nhan, phan loai, kiém tra 6.099 VBQPPL. Riéng tai Bo Tu phap da tiép
nhan, phan loai, kiém tra 3.040 vin ban'%°. Cac dja phuong da kiém tra theo tham
quyén 5.195 VBQPPL. Mot sé bd, nganh da quan tdm chi dao, chd trong kiém
tra van ban theo tham quyén, nhu: Bo Noi vu, Bo Cong thuong, Bo Y té, Bo
Théng tin va Truyén théng va Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Cong tac hop nhat, hé thong héa VBQPPL dugc céc bo, nganh thyc hign
kha kip thoi; cong tac phap dién quy pham phap luat dat két qua tich cuc, gop
phan xay dung, hoan thién h¢ thong phap luat, gitp cho nguoi dan, doanh
nghiép, t6 chirc d& dang hon trong tiép can, ap dung cac quy dinh ctua phap luat.
Diém nhan 14 B Tu phap cung véi cac bo, nganh hoan thanh va cong b Bo
phép dién Viét Nam.

Nhur vy, trong nam 2024, cdng téc kiém tra, ra soat, hop nhat, hé thong
hda VBQPPL tiép tuc duoc thuc hién co trong tam, trong diém, bam sat thuc
tién va gan véi nang cao hiéu luc, hiéu qua té chuc thi hanh phap luat, ky luat,
ky cuong trong cdng tac xay dung, ban hanh VBQPPL, gp phan bao dam tinh
hop hién, hop phép, théng nhat, kha thi, minh bach, d& tiép can cua hé théng
phap luat, tao thuan lgi cho cac co quan, to chirc, ca nhan trong viéc ap dung va
thuc hién phap luat, nham phat trién kinh té, xa hoi.

1.5. Cong tac té chic thi hanh phap luét, theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat

Cong tac t6 chic thi hanh phap luat, theo dai tinh hinh thi hanh phép luat duoc
cac bo, nganh, dia phuong trién khai cé trong tdm, trong diém, bam sat cac linh vuc
trong tam, lién nganh, gan két chat ché véi cong tac xay dung phap luat theo ding
chi dao cua Chinh phi, Tha tudng Chinh phu'®®, noi bat 1a: tham muu cho Chinh
pht, Uy ban Thuong vu Qudc hoi té chire Hoi nghi trién khai thi hanh céac luat,
nghi quyét dugc Quéc hoi théng qua; phdi hop chit ché véi Van phong Chinh phi
d6n ddc, theo ddi, hudng dan cac bo, nganh xay dyung, trinh ban hanh cac van ban
quy dinh chi tiét, gop phan giam thiéu dang ké tinh trang ng dong van ban quy dinh
chi tiét thi hanh luat, phéap 1énh so véi trude. Cong tac thi hanh phap luat da duoc
c4c cap uy dang, chinh quyén quan tdm thuc hién va dat duoc nhitng két qua budc
dau; dong thoi, tham muu kip thoi cac co quan 6 tham quyén sira d6i hoic stra doi
theo tham quyén cac vin ban nham thao g& nhitng kho khin, vudng mac, can tro
hoat dong dau tu, san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép ciing nhu doi séng cua
Nhan dan va cac van dé méi phat sinh.

Cong tac theo doi thi hanh phap luat noi chung va theo ddi tinh hinh thi
hanh phéap luat trong linh vuc trong tam lién nganh cé nhiéu doi méi, mang lai
hiéu qua tich cuc.

155 Gom: 247 van ban cua cac bd, co quan ngang bd; 2.793 van ban ciia Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan cp tinh.

156 Taj Chi thi s6 43/CT-TTg ngay 11/12/2020 cia Thu tugng Chinh pha vé nang cao chét lugng cong tac xay
dung, hoan thién hé thong phap luat va tang cuong hiéu qua thi hanh phap luat; Nghi quyét s6 126/NQ-CP ngay
14/8/2023 cua Chinh phu vé mét $6 gidi phap nang cao chat lugng cong tac xay dung, hoan thién hé thong phap
luat va td chirc thi hanh phap luat nhim ngan ngira tinh trang tham nhiing, loi ich nhém, loi ich cuc bo.
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1.6. Cong tac phé bién, gido duc phap luat

Cong tac pho bién, gido duc phép luat duoc trién khai thuc hién cé trong tam,
trong diém. V& the ché, Bo Tu phap da trinh Thu twéng Chinh phii phé duyét 02 dé

“Ndng cao nang lyc cho doi ngii bao cao vién phap luat, tuyen truyen vién
phap ludt thuc hién PBGDPL tai viing dong bao dan téc thiéu sé va mién nii, giai
doan 2024 - 2030 (bé an 279); “Ndng cao ndng lyc ddi ngii hoa gidi Vién ¢ co
S¢ giai doan 2024 - 2030 (Pé &n 315). Céc hoat dong PBGDPL duoc thyc hién
cha dong véi nhiéu mé hinh hay, cach 1am méi, sang tao, tng dung rong réi cong
nghé théng tin'®”, nhiéu cudc thi tim hiéu vé phap luat da thu hat dugc dong dao
ngudi dan tham gia; cac hoat dong di thoai vé chinh séch, phép luat gitta co quan
nha nudc voi nguoi dan, doanh nghiép hay cac chuong trinh, chuyén muc, tro choi
tim hiéu phép luat trén séng phat thanh - truyén hinh, phd bién phép luat théng qua
mang xa hoi... da giup nguoi dan tiép can thdng tin phéap luat nhanh chong, tién
loi. Nam 2024, cac bo, nganh, dia phuong da to chic 566.479 cudc tuyén truyén
phap luat cho hon 55 triéu luot ngudi; t6 chirc 10.239 cude thi cho hon 14 triéu luot
ngudi duy thi; phat hon 46 triéu tai liéu tuyén truyén, PBGDPL; cac hoat dong hudng
tng Ngay phép luat Viét Nam duoc trién khai da dang, phong phd.

Thuc hién Quyét dinh s6 407/QD-TTg ngay 30/3/2022 ctia Thi twéng Chinh
phu phé duyét Bé an “T6 chitc truyén thong chinh sach c6 tic dong 1on dén xa
hoi trong qua trinh xay dung van ban quy pham phap luat (VBQPPL) giai doan
2022 — 2027 (Dé an 407), sau hon 02 nim thyc hién, da c6 13 bo, co quan, t6
chtrc trung wong va di ¢ 62 tinh, thanh phd ban hanh Ké hoach thuc hién Dé an
ban hanh Ké hoach, cong van huéng dan trién khai thyc hién Dé an. Trén co s
xac dinh chinh sach c6 tic dong 16n dén xa hdi trong qua trinh xay dung VBQPPL
can truyén thong theo P& an 407 va yéu cau thuc tién, tir khi ban hanh Dé an dén
nay, cac co quan chu tri soan thio VBQPPL di to chirc truyén thong du thao chinh
sach, du thao VBQPPL bang nhiéu hinh thirc da dang, phong phu, hiéu qua. Ngoai
ra, B Tu phap dang trong qua trinh nghién ctru va xay dung ho so lap dé nghi
xay dung Luat Ban hanh VBQPPL (stra doi), dy kién s& tham muu dé xuat quy
dinh hoat dong truyén théng du thao chinh sach 1a nhiém vu trong quy trinh xay
dung VBQPPL, tir khau l1ap dé nghi xay dung VBQPPL dén khi VBQPPL duogc
ban hanh, tao co s& dé trién khai cong tac nay théng nhat, bai ban va c6 hiéu qua.

2. Mt s6 ton tai, han ché va nguyén nhan
2.1. Mot s6 ton tai, han ché
Bén canh két qua dat dugc néu trén, cong tac cai cach thé ché van con mot
SO ton tai, han ché nhu sau:
- Mot s6 chi truong, dinh hudng 16n cua Dang chua dugc thé ché kip thai,
day du hodc da thé ché nhung tinh kha thi khong cao; viéc nghién cuiu, ban hanh

157 Mot s6 co quan, t6 chirc, doanh nghiép da chu dong nghién ciru xay dung va dua vao thir nghiém sir dung
ung dung tri tué AT dé¢ PBGDPL.
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chinh sach, quy dinh cia phap luét diéu chinh doi véi nhitng van dé méi con cham,
chua tao khung phap ly, thiic day cac dong luc tang truéng mai.

- Van con tinh trang diéu chinh Chwong trinh x4y dung luat, phap 1énh nhat
la viéc bd sung vao Chuong trinh, theo d6 sau khi Chinh pha c6 To trinh vé
Chuong trinh ndm 2025, diéu chinh Chuong trinh nim 2024 (ngay 5/3/2024) thi
ngay sau do lai ¢6 thém 08 T¢ trinh Chuong trinh xay dung luat, phap 1énh ndm
2025, diéu chinh Chuong trinh xdy dyng luat, phap Iénh nam 2024, trong d6 van
con ¢6 dé nghi diéu chinh vao thoi diém ngay sat phién hop Uy ban Thuong vu
Qudc hoi, ky hop Quéc hoi.

- Tién d¢ xay dung, ban hanh hoac trinh cip c6 thim quyén ban hanh mot sb
VBQPPL van con cham so véi ké hoach dé ra, céc bg, nganh van con ng ban hanh
van ban quy dinh chi tiét cac luat, nghi quyet da co higu luc'®. Tai dia phuong,
tlen d6 ban hanh vian ban quy dinh chi tiét cac van ban cia co quan nha nudc cap
van con cham so véi quy dinh; cong tac cap nhat, ra soat, sira doi, bd 'sung cac
quy dinh do cap cd tham quyén cua dia phuong di ban hanh trude day dé phi hop
véi van ban cua Trung wong cé lac con chua kip thoi hoac con gap kho khan,
vudng mic, chua dap Gng yéu cau quan 1y nha nudc.

- Chat lugng cua hé thong VBQPPL ngay cang dugc cai thién song van con
c6 nhimg quy dinh mau thuin, chong chéo, chua phu hop vai thuc tién va quy
dinh phap luat; tinh 6n dinh va tinh dy bao ctiia mot sb VBQPPL chua cao, sau
mot thoi gian ban hanh chua 1au da c6 nhimg bét cap, han ché can phai sta déi
bd sung. Piéu nay 1am anh huong dén quyén, loi ich hop phap cua ca nhan, t6
chtrc, gay kho khian, vuéng mac trong hoat dong san xuat, kinh doanh cua
doanh nghiép.

- Viéc gan két giita xay dung phap luat va to chac thi hanh phap luat trong
mot s linh vuc chua thuc su hiéu qua, chua phan anh day da, kip thoi nhu cau
thuc tién; mét s6 ché dinh phap luat duoc trién khai thuc hién con thiéu dong bo;
Xt ly vi pham chua kip thoi va chua nghiém.

- Viéc thyc hién tham quyén, trach nhiém kiém tra, ra soat, xir 1y vin ban tai
mot s6 co quan cap bo va cap tinh chua thuc su duoc chl trong, dam bao day du
theo quy dinh; van con tinh trang co quan cip b chua cha trong kiém tra theo
tham quyén ddi véi VBQPPL do co quan cip bd khac va dia phuong ban hanh c6
noi dung lién quan dén pham vi quan 1y nha nudc caa minh; viéc kiém tra, phét
hién, xir Iy van ban trai phap luat, chong chéo, mau thuan hoic khong phi hop
véi thyc tién chua kip thoi. Viéc thuc hién xr 1y van ban theo kién nghi, két luan
kiém tra con chua thuc sy nghiém, con cham.

2.2. Nguyén nhéan
2.2.1. Nguyén nhén khach quan:

- Thoi gian qua, nhiéu van dé kinh t€, x& hoi méi, phic tap nay sinh, nhat 12
trong boi canh cugc Cach mang cong nghiép lan thir tu, dich bénh Covid-19 da

158 Con no ban hanh 10 van ban quy dinh chi tiét cac luat, nghi quyét dé co6 hiéu luc.
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boc 16 mot s6 bat cap trong hé thong phap luat hién hanh; yéu cau cai cach don
gian hoa TTHC, day manh phan cap, phan quyén trong hoat dong quan ly da dat
ra yéu cau stra doi, bo sung nhicu VBQPPL.

- Céc by, co quan ngang bd phai xay dyng, ban hanh mot so lugng l6n van
ban quy dinh chi tiét, mot sé noi dung dugce luat giao 12 nhitng van dé kho, phuc
tap. D4i voi dia phuong, viéc c4c bd, co quan ngang bd chdm ban hanh vin ban
quy dinh chi tiét, huéng dan dan dén viéc ban hanh vin ban cta dia phuong phai
hodn, IUi do phai chd vin ban quy dinh, huéng dan cia Trung wong.

- S6 lwong VBQPPL ra soat theo nhiém vy, ké hoach cua To cdng tac cua
Thu tuéng Chinh phu vé ra soat VBQPPL ngay cang nhiéu, trong khi nhiéu van
ban duoc ra soat, can xur Iy ¢ ndi dung phuc tap, lién quan dén nhiéu nganh, linh
vue, doi hoi nhiéu thoi gian, cng stc, tri tug, su phdi hop gitra cac bo, nganh, co
quan, to chirc o lién quan; tién do xir Iy nhiéu van ban phu thudc vao tién do, 16
trinh xtr ly cta cac van ban c0 hiéu luc phap 1y cao hon.

- Nguén lyc vé tai chinh va nguon nhan luc chua dap tng yéu cau, nhiém vu
trong khi khéi lugng cong viéc 1a rat 16n, nhiéu viéc kho, pham vi tac dong rong,
doi hoi trinh do chuyén sau; mot sé dy thao VBQPPL xay dung, ban hanh trong
thoi gian ngan.

2.2.2. Nguyén nhan chu quan:

- Nhan thtc cta lanh dao & mot s co quan, don vi vé vai trd, tim quan trong
cua cong tac xay dung phap luat con han ch¢, chua that sy quan tam, danh nguon
luc thoa dang cho cong tac nay.

- Sur phéi hop gifra cac co quan, don vi ¢6 lién quan trong xay dung mot s6
VBQPPL con chua thuc su chu dong, kip thoi va chat ché, nhat la trong viéc cho
y kién doi vai dé nghi xay dung, du an, du thao VBQPPL.

- Viéc thyc hién quy dinh vé xay dyng, ban hanh VBQPPL ciia mot so bo,
nganh, dia phuong chua tuan thu dung quy dinh, anh huong dén chat lugng céac
quy dinh phéap luat.

- Can bo 1am cdng tac xay dung phap luat, phap ché tai mot sé bo, nganh,
dia phuong, chuyén gia c6 trinh d¢ chuyén sau lam cdng tac xay dung phap luat
thiéu vé sé luong, nang luc mot bo phéan cdng chirc lam cdng tac xay dyng phap
luat chua that sy dép tmg duoc yéu cau thyc tién, nhat 12 vé ki ning phan tich, du
bao, xay dung chinh sach, soan thao van ban, &p dung phap luat; thiéu ngudn nhan
luc dé tuyén dung tai mot s6 dia phuong.

- Viéc xem xét, xtu ly trach nhiém ddi voi co quan, ca nhan lién quan
dén viéc ban hanh van ban trai phap luat chua duoc thuc hién mat cach thoa
dang, méi & mac do rut kinh nghiém, phé binh, danh gia viéc hoan thanh
cong vu, chua dam bao ky luat, ky cuong trong cong tac xay dung, ban hanh
VBQPPL.
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3. Phwong hwéng khic phuc trong thoi gian téi

D& bam sat cac nghi quyét, két luan cua BCH Trung wong, B§ Chinh tri, Ban
Bi thu vé cong tac xay dung phap lut, cai cach tu phap, phé bién, gido duc phép
luat, cai cach hanh chinh va hop tac qudc té vé phép luat; cling vai viéc thuc hién
Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 — 2030, phét huy cac két
qua dat dugc, khac phuc cac ton tai, han ché, Bo Tu phap dé nghi Ban Chi dao Cai
cach hanh chinh caa Chinh pha chi dao cac bd, nganh, dia phuong tiép tuc quan
tam, thuc hién tét cong tac cai cach thé ché, cu thé nhu sau:

3.1. V& cong tac chi dao, diéu hanh

- Tiép tuc quan tam chi dao quan triét va thé ché hoa kip thoi, day du, chinh
X4c c4c chi thi, nghi quyét, két luan cia Bo Chinh tri, Ban Bi thu va Tong Bi thu
T6 Lam lién quan dén cong tac xay dung phap luat ma trong tdm 1a d6i méi tu
duy xay dyng phap luat theo huéng vira bao dam yéu Cau quan 1y nha nudc, vira
khuyen khich sang tao, giai phong toan b suc san xuat, khoi thong moi nguon
luc dé phat trién, dat khoat tir bo tu duy “khong quan duoc thi cam™; luat chi quy
dinh nhitng van RE thudc tham quyén Qudc hoi, tuyét d6i khdng luat hoa cac noi
dung thudc tham quyén caa Chinh phi va c4c bd, nganh; nhitng van dé thyc tién
bién dong thuong xuyén thi giao cho Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, dia
phuong quy dinh dé bao dam linh hoat trong diéu hanh; phat huy tinh dang trong
xay dyng, thi hanh phap luét; phai coi viéc lanh dao thé ché hda chu truong dudng
16i cuia Bang thanh phép luat va lanh dao cong tac thi hanh phap luét 1a nhiém vu
trong tam, thuong Xuyen cta cap uy, to chirc dang, mdi dang vién; tang cuong
phan cap, phan quyén gan véi quy dinh rd nhiém vu, quyén han caa cac co quan,
t6 chirc, ca nhan trong bo mdy nha nudc, nang cao nang lyc thyc thi; triét dé cat
giam, don gian hoa TTHC, diéu kién dau tu, san xuat, kinh doanh, giam chi phi
tuan thu, tao thuan lgi cao nhat cho ngudi dan va doanh nghiép; siét chat ky luat,
ky cuong, dé cao trach nhiém cia co quan chu tri, kip thoi phét hién, xir Iy nghiém
moi hanh vi tham nhiing, tiéu cuc, “cai cam” loi ich nhém, loi ich cuc b trong
du an, du thao VBQPPL; phét trién nguon nhan lyc lam cong tic tham muu xay
dung phéap luat dap ang tinh hinh méi; day manh chuyén di s trong cong tac
xay dyung phap luat®®°,

- Bo truong, Thu truong co quan ngang bd, Chu tich Uy ban nhan dan cac cap
truc tiép chi dao cong tac xay dung, ban hanh VBQPPL, tiép tuc siét chat ky luat, ky
cuong trong cong tac nay, phan cong rd trach nhiém cuaa ting don vi, ca nhén trong
Vigc nghlen cau, soan thao, trinh van ban; day manh tng dung cong ngh¢ thong tin
trong cac khau xay dyng van ban. Thuong xuyén kiém tra, kiém diém rd trach nhiém
va ¢6 hinh thtc xir Iy trach nhiém ddi véi don vi, ca nhan dé xay ra tinh trang cham
tién do va khong bao dam chat luong van ban; cuong quyét khdng xem xét khen
thuong cAc to chirc, c4 nhan dé xay ra tinh trang no ban hanh vin ban.

15 Trich Thong béo Két luan s6 108-TB/VPTW ngay 18/11/2024 ciia Vin phong Trung wong thong béo két
luan caa Bong chi Tong Bi thu Té Lam tai budi lam viéc véi Ban can su Bang Bo Tu phap veé két qua lanh dao,
chi dao va phuong hudng thuc hién nhiém vy ctia Bo, nganh Tu phap nhan dip ky niém Ngay Phép luat Viét Nam
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- Nang cao chét luong, ning luc doi ngii cong churc lam cong tac phap luat;
cap uy dia phuong quan tdm phan cong cap uy vién phy trach cong tac tu phap va
co cau Giam doc S¢ Tu phap tham gia cap uy cap tinh.,

_3.2.Trong qua trinh xay dwng VBQPPL, té chirc thi hanh phap luat va
kiém tra, ra soat VBQPPL

- Tuan tha Quy dinh sé 69-QDB/TW ngay 06/7/2022 cta Ban chap hanh
Trung uong vé ky luat té chirc dang, dang vién vi pham; Quy dinh s6 178-QB/TW
ngay 27/6/2024 cua Bo Chinh tri vé kiém soat quyén luc, phong, chéng tham
nhiing, tiéu cuc trong cdng tac xay dung phap luat; tinh than chi dao caa Tong Bi
thu tai Phién khai mac Ky hop thit 8, Quéc hoi khoa XV (ngay 21/10/2024) va cac
van ban chi dao caa Chu tich Quéc hoi, Thu tuéng Chinh phal® vé d6i méi tu duy
trong cong tac xay dung phap luat.

- Thyc hién nghiém cac quy dinh cua Luét Ban hanh VBQPPL nam 2015
(dugc swra doi, b6 sung nam 2020) va cac van ban quy dinh chi ti€t, huéng dan
thi hanh, dac biét la Nghi dinh s6 59/2024/ND-CP.

- Tap trung nguon luc dé to chic soan thao dy an, dy thao trong Chuong
trinh xay dung luat, phap 1énh nam 2025, diéu chinh Chuong trinh nim 2024;
van ban quy dinh chi tiét dam bao chat lugng, diing thoi han theo quyét dinh phan
cdng cua Thu tuéng Chinh pha, dam bao tién do va chat luong, tranh cham, no
ban hanh vin ban. Dong thoi, bao cdo Chinh phi vé hudng xtr Iy cu thé dé cham
dirt viéc no ban hanh van ban va dé xuat giai phap xu 1y “khoang tréng” phap 1y
trong thoi gian chua c6 vian ban quy dinh chi tiét thi hanh.

- Bao dam ngudn luc vé bién ché, kinh phi cho cdng tac xay dung phap luat
va cong tac kiém tra, ra soat, hop nhat, hé thong hoa VBQPPL, phéap dién hé thong
quy pham phap luat va t6 chic thi hanh phap luat; trong d6, dac biét quan tam
ViéC nang cao nang luc, trinh do chuy&n mén cta doi ngii cong chuirc lam cong tac
xay dyng phap luat, phap ché theo huéng chuyén nghiép va hién dai, dap ung cac
yéu cau cong viéc dat ra.

- Tap trung thuc hién kip thoi, hiéu qua céng tac tu kiém tra, kiém tra, ra soat
van ban QPPL theo tham quyén caa B, nganh, dia phuong; xir Iy triét dé, ding
quy dinh cac vin ban QPPL c6 quy dinh trai phép luat da két luan, khong dé ton
tai truong hop vén ban c6 quy dinh trai phap luat gay tro ngai dén quyeén loi ich
hop phéap, chinh dang cua ngudi dan, té chic, moi trudng san xuat, kinh
doanh; hoan thanh viéc kiém tra theo chuyén dé vé cic vin ban lién quan dén
viéc trién khai thue hién cac Nghi quyét caa Quédc hoi vé cac Chuong trinh muc
tiéu quéc gia vé xay dung ndng thén maéi giai doan 2021 - 2025, giam nghéo bén
vitng giai doan 2021 - 2025, phét trién kinh té - xa hoi ving dong bao dan toc
thiéu s6 va mién nai giai doan 2021 - 2030.

160'van ban s6 15/CTQH ngay 29/10/2024 ciia Chu tich Quéc hoi vé viéc doi méi tu duy trong cong tac xay dung
phép luat; Van ban s 868/TTg-TKBT ngay 25/10/2024 cua Thu tuéng Chinh phi vé viéc ddy manh xay dung, hoan
thién thé ché dap tmg yéu cau phat trién dat nude trong ky nguyén méi theo tinh than chi dao cia Tong Bi thu T6
Lam tai Phién khai mac Ky hop tht 8, Quéc hoi khéa X V.
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- Trién khai kip thoi chi dao caa dong chi Téng Bi thu Té Lam vé doi méi
cbng tac PBGDPL, xay dung vin hoéa tuan tha phap luat trong can bo va Nhén
dan, trong tdm la tao dot pha trong tng dung cdng nghé thdng tin va chuyén doi
s6 vé PBGDPL; tiép tuc danh gia hiéu qua thuc thi Luat Phd bién, gido duc phap
luat va cac van hudng dan thi hanh, nghién ciu va chuan bj cac diéu kién dé nghi
xay dung Luat PBGDPL (stra di); tong két, danh gia 05 nam thuc hién Két luan
s6 80-KL/TW va Quyét dinh s 1521/QD-TTg; ra soat, danh gia viéc trién khai
cac vin ban, dé &n vé PBGDPL, trong tam 1a Dé an “Thi diém doi méi hoat dong
danh gia hiéu qua cong tic PBGDPL” ; P& an “Nang cao ning luc cho doi ngil
béao cao vién phap luat, tuyen truyen V|en phap luat thuc hién PBGDPL tai vung
ddng bao dan toc thiéu s6 va mién nai giai doan 2024 - 2030” ; trién khai Dé an
“Chuyén d6i s trong cong tic PBGDPL giai doan 2025 - 2030” sau khi Thu
tuéng Chinh phi ban hanh. Tich cuc trién khai cong tac truyén thdng chinh sach
trong qua trinh xay dung VBQPPL, bam sat thuc tién, trach nhiém duoc giao tai
Nghi dinh s6 59/2024/ND-CP, B¢ an 407 va Chuong trinh xay dung luat, phap Iénh
ctiia Qudc hoi, Chuong trinh xay dung dé an, van ban caa Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu, dia phuong trong ndm 2025, 2026. Trién khai hiéu qua D& an “Té chirc
truyén thong du thdo chinh sdch ¢ tic déng 1én dén xa héi trong qué trinh xay
dung VBOPPL giai doan 2022 - 2027 8%, Bé &n “Ndng cao nang luc cho dji ngii
bao cao vién phap ludt, tuyén truyen V|en phap ludz viing dong bao dan tgc thieu
S6 Va mién mii giai doan 2024 - 2030 162,

Trén day la tham luan cua Bo Tu phap.

- Trudc thém niam méi 2025 - Tét Nguyén Dan - Xuan At Ty, xin kinh chtc céac
dong chi lanh dago, cac quy vi dai bieu loi chdc suc khoe, hanh phiic va dat duoc
nhiéu thanh cong trong cong tac.

Xin tran trong cdm on!

161 Ban hanh kém theo Quyét dinh s 407/QP-TTg ngay 30/3/2022 cia Thii tuéng Chinh ph.
162 Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 279/QD-TTg ngay 04/4/2024 ctia Thi twéng Chinh phu.
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THAM LUAN
Panh gia két qua ndi bat trong cdng tac cai cach hanh chinh nim 2024,
nhiing ton tai, han ché, trong tam nhiing két qua dat dwec trong cai cach
thé ché, thia tuc hanh chinh, gop phan phét trién kinh té - x& hdi; phwong
hwéng trong thoi gian téi

B6 Cong Thuong

Kinh thira dong chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién Bé Chinh tri, Pho Thu fuéng
Thuong truc Chinh phu, Phé Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Pham Thi Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pang, Bé
truong Bo Noéi vu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cuza Chinh phu!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Hi nghj tai cde diém cau!

Trong nhitng nim qua, B6 Cong Thuong ludn nd luc trong cong tac cai cach
thé ché, cat giam thu tuc hanh chinh (TTHC), diéu kién dau tu kinh doanh theo
chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, ldy sy hai 16ng caa nguoi dan,
doanh nghiép 1am thudc do chat luong cdng tac cai cach thé ché, cai cach TTHC.
Trong nim 2024 Bo di c6 nhiéu dé xuat tham muu cho Chinh phu ciing nhu c6
van ban chi dao cac don vi chirc nang thuong xuyén ra soat cac van ban quy pham
phap luat (VBQPPL), cat giam don gian héa TTHC va c4c quy dinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh thugc cac linh vuc quan ly.

Sau ddy t0i xin trinh bay vé nhiing két qua da dat dugc, nhiing ton tai han ché
trong cong tac cai cach thé che, cai cach TTHC cia Bo Cong Thuong nam 2024,

|. KET QUA THUC HIEN
1. Cai cach thé ché

1.1. Két qua xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat thudc
pham vi quan ly nha nwéc caa Bo

Bo Cong Thuong da trinh Chinh phua dur 4n Luat Hoa chat (sira d6i) va du an
Luat Bién luc (stra d6i) theo dung tién d6. Trong d6, du an Luat Bién lyc di duoc
Qudc hoi théng qua ngay 30/11/2024; trinh Chinh pht 04 dy thao Nghi dinh (trong
d6 02 Nghi dinh da dugc ban hanh) va trinh Thu tuéng Chinh phua ban hanh 01
Quyét dinh qua d6 co ban hoan thanh Chuong trinh cong tac ciia Chinh phu, Thi
twéng Chinh phi ndm 2024 tai Quyét dinh s6 53/QD-TTg ngay 15/01/2024 cua
Thu tuong Chinh phu.

Déi v6i Chuong trinh xay dung VBQPPL: Tinh dén thoi diém hién tai, Bo
da trinh Chinh pha 03 Nghi dinh, trinh Thu tuéng Chinh phu ban hanh 02 Quyét
dinh va ban hanh theo tham quyén 20 Théng tu trong Chuong trinh nim 2024. Bo
con ban hanh thém 06 Thong tu ngoai Chuong trinh.
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Ngoai ra, Bo di tham muu trinh Chinh pht ban hanh 13 Nghi dinh, 01 Quyét
dinh cua Tha tuéng Chinh phu giai doan 2022 - 2023; B6 ban hanh thém 06 Théng
tu ngoai Chuong trinh xay dung VBQPPL nam 2024.

1.2. Két qua to chirc thi hanh phéap luét va theo ddi, thi hanh phap luat

Can ctir K& hoach theo dai tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vuc trong
tam, lién nganh cua Tha tuéng Chinh phu tai Quyét dinh s6 192/QP-TTg ngay
22/02/2024, B6 Cong Thuong da ban hanh Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat nim 2024 tai Bo Cong Thuong tir d6 thuc hién 18 chuyén dé theo doi
thi hanh phap luat trong cac linh vuc ctia nganh. Qua cong tac kiém tra, Bo Cong
Thuong ludn kip thoi danh gia tinh day du, chinh xac, thong nhat trong thi hanh
phap luat va mirc d6 tuan thu phap luét cta co quan, td chuec, ca nhan ciing nhu
nam bat, tu van, huéng dan, xir ly nhimg kho khin, vuéng mac vé phéap ly cho
cac don vi.

1.3. Két qua kiém tra, ra soat va hé théng hoa VBQPPL

Ngay tir thang 12 nim 2023, B Cong Thuong da ban hanh Ké hoach kiém
tra, ra soat, hé thong héa VBQPPL niam 2024 cua Bo Cong Thuong. Tinh dén
nay, Bo6 Cong Thuong da thuc hién kiém tra 147 VBQPPL do cac Bo nganh, dia
phuong ban hanh c¢6 ndi dung lién quan dén linh vuc quan 1y nha nuéc cua Bo
Cong Thuong.

'Bo Cong Thuong da ra soat 30 van ban da hét higu lyc va ban hanh Thang
tu s0 25/2024/TT-BCT bai bé mot so VBQPPL do B truong Bo Cong Thuong
ban hanh hoac lién tich ban hanh.

Ngay 02/02/2024, B$ da ban hanh Quyét dinh s6 231/QD-BCT cong bo ket
qua h¢ thong hoa VBQPPL nganh Cong Thuong ky 2019-2023, dong thoi da co
Bao cao so 771/BC-BCT gui Bo Tu phap.

1.4. Vé cong tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién chinh sach phap luat

Thuc hién Nghi dinh s6 19/2020/ND-CP caa Chinh pha vé kiém tra, xu ly
ky luat trong thi hanh phép luat vé xu Iy vi pham hanh chinh, B6 Cong Thuong
d3 ban hanh Ké& hoach kiém tra viéc thi hanh phap luat vé xt ly vi pham hanh
chinh nim 2024. Theo d6, ndi dung kiém tra tap trung vao viéc thi hanh phép luat
vé xu ly vi pham hanh chinh tai 7 Cuc Quan ly thi truong dia phuong (Ha Nam,
Thai Binh, Hung Yén, Ca Mau, Séc Tring, Pong Nai, Ba Ria — Viing Tau) va 2
don vi thuoc Bo (Thanh tra Bo, Cuc Héa chat). Bén nay, Poan kiém tra cua Bo
d3 co ban hoan thanh cac nhiém vu trong Ké hoach nam 2024.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh
2.1. Két qua ra soat, cit giam, don gian hoa TTHC

Bo Cong Thuong da ban hanh Quyét dinh sé 1122/QB-BCT ngay 10/5/2024
vé Ké hoach ra soat don gian hoa quy dinh, TTHC thudc pham vi chire nang quan ly
cua B6 Cong Thuong nam 2024. Theo do, Bo dé xuat bai bo ddi véi 15 TTHC, sura
d6i bo sung ddi véi 19 TTHC, dé xuat giit nguyén 03 TTHC va da giri cong vin s6
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8158/BCT-VP ngay 14/10/2024 téi Vian phong Chinh phi bao cdo két qua ra soat,
danh gid TTHC cia Bo Cong Thuong nam 2024.

Bénh canh d6, Bo di thyc hién bai bo thém 29 TTHC ngoai Ké hoach Ra
soat nam 2024 cua BJ.

2.2. Két qua thue hién Chwong trinh cit giam, don gian hoa quy dinh
lién quan dén hoat dgng kinh doanh

Bo Cong Thuong di hoan thanh trién khai cat giam, don gian hoa 13 TTHC
trong linh vuc hoa chat, xtc tién thuong mai theo Quyét dinh s6 209/QD-TTg cua
Thu tuéng Chinh pha: Phé duyét Phuong an cat giam, don gian hoa quy dinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh thudc pham vi chtic niang quan 1y cia Bo Cong
Thuong nam 2024.

2.3. Thyec thi phwong an don gidn hoa TTHC, giay to cong dan tai Nghi
quyet so 100/NQ-CP

Tinh dén thoi diém hién tai, Bo da hoan thanh phuong 4n don gian héa
TTHC, giay to cong dan doi vai 64/67 TTHC (dat ty 1€ 95%) theo Nghi quyeét so
100/NQ-CP.

2.4. Két qua ra soat, don gian héa TTHC ndi b theo Quyét dinh sb
1085/QD-TTg

Ngay 10/10/2024, B Cong Thuong da ban hanh Quyét dinh s6 2688/Qb-
BCT veé viéc cong bo danh muc TTHC ndi bo trong hé thong hanh chinh nha nuéc
thuoc pham vi chirc nang quan ly cua Bo Cong Thuong.

Dén thoi diém hién tai, B6 Cong Thuong di hoan thién du thao Phuong an
don gian héa TTHC noi bo (du kién xay dung phuong an déi voi: 79 TTHC noi
bo. Trong d6: du kién bdi bo 21 TTHC noi bo; Stra d6i, bd sung: 6 TTHC noi bo;
B6 sung truong thong tin: 60 TTHC noi bd) va dang xin y kién cac Bo nganh dbi
Véi du thao Phuong an.

2.5. Két qua thure thi phwong an phan cip trong giai quyét TTHC theo Quyét
dinh so0 1015/QD-TTg ngay 30 thang 8 nam 2022 ctia Thi twéng Chinh phi

B da hoan thanh phuong an phan cap ddi véi 14/45 TTHC theo Quyét dinh
1015/QD-TTg. Bo dang tiép tuc ra soat xay dung phuong an thyuc thi d6i voi cac
TTHC con lai. Dé dam bao tinh kha thi va quy trinh xdy dung, ban hanh Vin ban
QPPL, B6 Cong Thuong dd c6 Cong van so 8821/BCT-VP ngay 04/11/2024 giri
Vin phong Chinh phi bao cdo nhitng khé khin vudng mic trong qué trinh thuc
thi phuong an trén.

3. Hién dai héa thi tuc hanh chinh va chuyén déi s6 tai Bo Cong Thwong

Pén thoi diém nay, Cong Dich vu cong (DVC) Bo Cong Thuong dang cung
cap 267 DVCTT (168 DVCTT toan trinh, 99 DVCTT mét phan), v6i hon 54.000
doanh nghiép tham gia khai béo. Tong s6 hd so ndp qua cac DVCTT ciia By dén
hét thang 11 nam 2024 13 hon 1,68 triéu bd ho so, twong tmg hon 99% tong s6 hd
so duoc gui dén BO.



110

Dén thoi diém hién tai, B Cong Thuong dang dugc xép thir nhat trong sd
cac bo, nganh theo xép hang cua B Chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong thyc hién TTHC, cung cap DVC (theo cong bd ctia VPCP trén Cong Dich
vu cong qudc gia).

Trong nam 2024 Bo Cong Thuong da trao déi hon 520.000 gidy chtrng nhan
xuat xt hang hoa thong qua Co ché mot cira qudc gia ma khong phai gui hé so
gidy cho cac nudc trong khu viee ASEAN va Han Qudc.

Cong dich vu cong tryc tuyen B6 Cong Thuong da hoan thanh viéc ket nbi
v6i Co so dit lidu qudc gia vé dan cu. Qua do can bd, cong chirc ¢6 thé tién hanh
tra ciru thong tin cia nguoi dan, nguoi dai dién doanh nghiép tham gia vao thu tuc
hanh chinh ctia B Céng Thuong thong qua Cong dich vu cong truc tuyén ciia Bo.

B6 Cong Thuong da hoan thanh chia sé dit liéu vé1 Bo Tai chinh (Téng cuc
Thué) vé cac website/tng dung thuong mai dién tir ban hang va website/tmg dung
cung cép dich vu thuong mai dién tir, sém hon mdt nam so vai thoi han dat ra tai
Chi thi s6 18/CT-TTg ngay 30/5/2023 cta Tha tuéng Chinh pha: Vé ddy manh
két ndi, chia sé dix liéu phuc vu phat trién thuong mai dién tr, chéng that thu thué,
bao dam an ninh tién té

I1. TON TAI, HAN CHE

Kinh phi cap cho cong tac ra soat, nghién ctru, xay dyng, thi hanh va hoan
thién thé ché rat han ché. Vi vay, viéc trién khai ddy du cac nhiém vy, hoat dong
dugc giao theo quy dinh phap luat dang gap nhiéu kho khan, nhu: ra soat, h¢ théng
hoa van ban QPPL; t6 churc tong két cong tac thi hanh luat; t6 chuc khao sat thuce
té; to chuc hoi nghi pho bién phap luat; to chirc hoi nghi 14y y kién gop ¥ céc t6
chtic, ca nhan, cac chuyén gia vé dy thao vin ban QPPL.

Cong dich vu cong qudc gia va Co ché mot cira qudc gia déu dang yéu cau
cac bo nganh két ndi chia sé dir liéu, vi vay dé nghi Chinh phua thong nhat mé hinh
két ndi gitra Cong Dich vu ¢ong qudc gia va Co ché mot cira qudc gia, tao diéu
kién thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép khi thuc hién cac TTHC trén moi
truong dién tur.

S6 lugng cén bo, cong chirc cua Bo phan thuong truc dau méi cong tac cai
cach TTHC con mong trong khi khdi lwong cdng viéc nhiéu va yéu cau chat luong
ngay cang cao; ché do bao cao dinh ky, dot xuat lién quan dén cdng tac cai cach
TTHC con nhiéu, tan suat thuc hién day dic.

III. PHUONG HUONG TRONG THOI GIAN TOI

Thi nhét, tap trung cong tac xay dung VBQPPL theo dung tién d6 duogc giao
tai Chuong trinh cong tac cia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phta va Chuong trinh
xay dung VBQPPL nam 2025 cua B9.

Thr hai, tiép tuc kiém tra, ra soat, hé thong héa cac VBQPPL phuc vu quan
ly nha nuéc nganh Cong Thuong va tlep tuc tham gia hoan thién h¢ thong tiéu
chuan, quy chuén ky thuat qudc gia, cat giam diéu kién kinh doanh, kiém tra
chuyén nganh va thu tuc hanh chinh.
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Thr ba, tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua, dung tién d0, thuc thi phuong
an don gian hoa diéu kién kinh doanh tai Nghi quyét 68/NQ- -CP ngay 12 thang 5
nam 2020 cua Chinh phu; phuong én phén cap TTHC theo yéu cau caa Thu tuéng
Chinh phu tai Quyét dinh s6 1015/Qb-TTg va phuong an don gian hoa TTHC,
giay to cong dan theo Nghi quyet 100/NQ-CP.

Thi tu, B tiép tuc ra soét, thong ké TTHC noi bo va xay dung phuong an
don gian hda TTHC noi b nam 2025 cua B Cong Thuong.

Trén ddy la nhitng két qua noi bat trong cdng cai cach thé ché, cai cach thu
tuc hanh chinh nam 2024, ton tai, han ché va phuwong huong trong nam 2025 cua
Bo Cong Thuong.

~ Trudc thém niam méi 2025 - Tét Nguyén DBan - Xuan At Ty, xin kinh chtc céac
dong chi lanh dao, Cac quy Vi dai biéu loi chuc sizc khoe, hanh phiic va dat duoc
nhiéu thanh cong trong cong tac.

Xin tran trong cdm on!
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] o THAM LUAN
Keét qua sap xep cac don vi hanh chinh trong thoi gian qua,
nhiém vu, giai phap trong thoi gian téi

UBND tinh Binh Dwong

Kinh thwa déng chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién B Chinh tri, Phé Thu tuéng
Thuong truc Chinh phu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thiea dong chi Pham Thj Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pdng, Bé
truong Bo Noi vu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

Pugc su cho phép cﬁa,chﬁ tri HoI nghi, to1 Xin d;;i dién lanh dao UBND tinh
Binh Duong bao cao mot so noi dung ve: “Ket qua sap xép cdc don vi hanh chinh
trong thoi gian qua, nhiém v, gidi phap trong thoi gian toi”.

Kinh thwa quy dai biéu!
1. Vé cong tac chi dao, diéu hanh

Thuc hién Nghi quyét sé 37-NQ/TW ngay 24/12/2018 cua Bo Chinh trj vé
viéc sap xép DVHC cap huyén va cap x&; Két luan s6 48-KL/TW ngay 30/01/2023
ctia Bo Chinh trj vé tiép tuc thuc hién sap xép DVHC cap huyén, cap xa giai doan
2023 — 2030; Nghi quyet s6 35/2023/UBTVQH15 ngay 12/7/2023 cua Uy ban
Thuong vu QUOC hoi vé viéc sap xép DVHC cap huyén, cap x4 giai doan 2023 —
2030; Nghi quyét s6 117/NQ-CP ngay 30/7/2023 caa Chinh pha ban hanh Ké
hoach thyc hién sap xép PVHC céap huyén, cap xa giai doan 2023 — 2025, Tinh
iy Binh Duong d ban hanh Chi thi s6 38-CT/TU ngay 13/12/2023 vé ting cudng
lanh dao, chi dao thuc hién viéc sap xép DVHC cap huyén, cip xa trén dia ban
tinh Binh Duong giai doan 2023-2030; Uy ban nhan dan tinh Binh Duong ban
hanh Ké hoach s6 5052/KH-UBND ngay 29/9/2023, trong d6 dé ra 16 trinh trién
khai thuc hién, phan céng va gin trach nhiém trong trién khai thuc hién nhiém vu
d6i voi mdi co quan, don vi, tirng cap, tirmg nganh lién quan dén cong tac sap xép
DVHC cap huyén, cap x4 cua tinh Binh Duong.

2. Vé té chirc thuc hién nhiém vu

Trén co s Ké hoach ban hanh, Uy ban nhan dan tinh da chi dao S¢ Noi vu
pho| hop vai Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phd thuc hién ra soat, dé
XUt phuong an sap Xep BVHC cap “huyén, Cap Xa cua dia phuong, xay dung
Phuong an téng thé sap xép DPVHC cap huyén, cap xa giai doan 2023 - 2025 cua
tinh Binh Duong.

‘Ngay 28/11/2023, U}’ ban nhan dan tinh Binh Duong da ban hanh Phuong
an so 6163/PA-UBND Tong thé sap xép BDVHC cap huyén, cap xa trén dia ban
tinh Binh Duong giai doan 2023 - 2025. Phuong an nay da duoc Tinh uy chi dao
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ra soat, danh gia k¥ ludng, ddng thoi tham do ¥ kién Nhan dan tai cac dia phuong
cé lién quan.

Trén co so y kién gop y ctia Bo Noi vu tai Cong van s6 7539/BNV-CQDP
ngay 21/12/2023, Uy ban nhan dan tinh Binh Duong di ban hanh Bao cio sb
01/BC-UBND ngay 12/01/2024 vé giai trinh va bo sung Phuong an tong thé sap
xép DVHC cap huyén, cap x3d giai doan 2023 - 2025 cua tinh Binh Duong
(Phuong an s6 323/PA-UBND ngay 22/01/2024).

Trong Phuong an hoan chinh da giri Bo Noi vu, giai doan 2023 — 2025, véi
két qua ra soat: xa An Son c6 5,77 km?2 dién tich ty nhién (dat 19,23% so véi tiéu
chuan), quy mo dan s6 9.624 nguoi (dat 120,30% so véi tiéu chuan) va x& Thanh
Hoi ¢6 4,27 km2 dién tich ty nhién (dat 14,25% so vdi tiéu chuan), quy mé dan
s6 4.467 nguoi (dat 55,84% so voéi tiéu chuan) thuoc dién sap xép trong giai doan
2023 - 2025, tinh Binh Duong kién nghi khéng thyc hién sap xép PVHC cap
huyén, cap xa. Cu thé nhu sau:

+ 01 don vi hanh chinh cap xa dong thoi co dién tich ty nhién va quy mé dan
s6 dudi 70% tiéu chuan theo quy dinh 1a x& Thanh Hoi thuoc thanh phd Tan Uyén
véi dién tich ty nhién 4,27km?2 (dat 14,25% so véi tiéu chuan), dan s 4.467 nguoi
(dat 55,84% so véi tieu chuan). Tuy nhién, vé vi tri dia ly, toan bo dién tich tu
nhién cuaa xa Thanh Hoi la mot cu lao (cu lao Thanh Hoi), cach biét hoan toan véi
cac don vi hanh chinh con lai caa thanh phd Tan Uyén boi song Bong Nai, va la
x4 ¢o dac thi vé truyén théng lich sir, vin hoa, ton gido, phong tuc, tip quén riéng
biét so véi cac don vi hanh chinh cap x& con lai cua thanh phd Tan Uyén (Di tich
khao cé Cu lao Rua thugc xa Thanh Hgi, thanh phé Tan Uyén da dwoc Bé trurong
B Vin héa, Thé thao va Du lich cong nhdn la di tich khao cé cap quéc gia tai
Quyét dinh s6 836/OD-BVHTTDL ngay 03 thdng 3 nam 2009). Do d6, viéc sap
nhap xa Thanh Hai véi don vi hanh chinh cting cap lién ké khac s& dan dén mat
6n dinh vé an ninh va trat tu an toan xa hoi trén dia ban; gay kho khan cho nguoi
dan khi c6 nhu cau giao dich hanh chinh.

+ 01 don vi hanh chinh cép x3 dong thoi cé dién tich ty nhién dudi 20% va
quy md dan s dudi 300% tiéu chuan 13 x3 An Son thudc thanh phd Thuan An véi
dién tich 5,77km2 (dat 19,23% so voi tiéu chuan), dan s6 9.624 nguoi (dat
120,30% so0 vai tiéu chuan). Tuy nhién, theo D6 an diéu chinh tong thé Quy hoach
chung thanh phd Thuin An dugc phé duyét tai Quyét dinh sé 1837/QD-UBND
ngay 14/7/2023 cua Uy ban nhan déan tinh Binh Dwong, x4 An Son thudc khu vuc
noi thi va dugc quy hoach phét trién thanh phuong trong giai doan 2021 — 2030,
ddng thoi dam bao 100% tiéu chuan vé dién tich ty nhién va quy mé dan sb caa
phuong thuoc thanh phd theo quy dinh tai Piéu 8 Nghi quyét sb
1211/2016/UBTVQH13 ngay 25/5/2016 vé tiéu chuan caa don vi hanh chinh va
phan loai don vi hanh chinh di duoc sira doi, bo sung mot sé diéu tai Nghi quyét
s6 27/2022/UBTVQH15 ngay 21/9/2022 cta Uy ban Thuong vu Qudc hoi. Hién
thanh phé Thuan An dang thuc hién quy trinh, tha tuc xay dung Dé &n thanh lap
phudng An Son va dy kién trinh UBND tinh, HDND tinh trong nim 2025, sau d6
trinh B6 Noi vu va Chinh phu theo quy dinh.
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Tai diém d khoan 1 Piéu 3 Nghi quyét sé 35/2023/UBTVQH15 ngay
12/7/2023 ciia Uy ban Thuong vu Quoc hoi vé sip xép don vi hanh chinh cap
huyén, cap xa giai doan 2023 - 2030 ¢6 quy dinh: “Don vi hanh chinh néng thén
thugc dién sap xép da dwoc cap ¢ tham quyén phé duyét quy hoach phét trién
thanh don vi hanh chinh do thi trong giai doan 2023 - 2030, c6 dién tich tw nhién
va quy md dan sé dat tiéu chudn cia don vi hanh chinh dé thi theo quy dinh tai
Nghi quyét ciia Uy ban Thwong vy Quac hi vé tiéu chuan cia don vi hanh chinh
va phan logi don vi hanh chinh”. Do d6, xa An Son thudc trudng hop khdng bat
budc sap xép don vi hanh chinh giai doan 2023 — 2030.

Pbi chiéu quy dinh tai diém a, ¢ khoan 2 Piéu 1 Nghi quyet so
35/2023/UBTVQH15 ngay 12/7/2023 cua Uy ban Thuong vu Qudc hoi vé sap
xép don vi hanh chinh cap huyén, cip xi giai doan 2023 - 2030, tinh Binh Duong

c0 02DVHC cap xa (02 x&) thuoc dién Sép xép trong giai doan 2023 - 2025 nhung
c6 yéu t6 dac thu theo quy dinh tai diém a, ¢, d khoan 1 Biéu 3 Nghi quyet So
35/2023/UBTVQH15 nén tinh Binh Duong kién nghi khdng thuc hién sap xép
trong giai doan 2023 — 2025.

Ngay 27/02/2024, Uy ban nhan dan tinh Binh Duong di c6 Cong vin sb
839/UBND-NC guri B6 Noi vu vé viéc dé nghi xem xét kién nghi cua tinh Binh
Duong vé khéng thuc hién hd so Dé an sap xép don vi hanh chinh cip huyén, cap
Xa trong giai doan 2023 - 2025. Bo Noi vu di c6 Cong vin sé 1403/BNV-CQDP
ngay 14/3/2024 gixi Uy ban nhan dan tinh Binh Duong vé viéc thuc hién sap xép
DVHC cap huyén, cap x4 giai doan 2023 - 2025. Trong do co dé cap hién nay Bo
NOi vu dang t6ng hop céac trudong hop don vi hanh chinh cap huyeén, cp x4 c6 cac
yéu to dic thi cua cac dia phuong (trong d6 c6 tinh Binh Duong véi xd An Son
thuoc thanh phdé Thuan An va xa Thanh Héi thudc thanh phé Tan Uyén) trinh
Chinh phu dé béo cao Uy ban Thuong vu Québc hoi xem xét.

3. Nhiém vu, giai phap sap xép don vi hanh chinh cap x4, cap huyén giai
doan 2026 - 2030

- Xéy dung Phuong 4n tong thé, Bé an sip xép DVHC cap huyén, cap x&
ddng thoi c6 dién tich ty nhién va quy md dan sé dudi 100% tiéu chuan quy dinh;
DVHC cip huyén dong thoi c6 dién tich ty nhién duei 30% va quy mo dan sb
dudi 200% tiéu chuan quy dinh; DPVHC cip xa dong thoi c6 dién tich ty nhién
dudi 30% va quy md dan s6 dudi 300% tiéu chuan quy dinh. Khuyén khich cac
dia phuong chu dong dé xuét sap xép DVHC phu hop véi thuc tién dia phuong
(ké ca cac DVHC da dam bao tiéu Chuan) dé giam s6 luong DVHC, téng quy md
cua timg PVHC, giai quyét cac van dé con bat hop Iy vé phan dinh dia gidi
PVHC, tinh gon t chuc bo may va tinh gian bién ché, tao thuan loi cho cdng tac
quan 1y nha nudc, hoat dong ciia cac co quan, to chirc, don vi, doanh nghiép va
doi séng cua Nhan dan.

- T6 chuc tuyén truyén, van dong, cung cap thong tin day du, kip thoi cho
can b, cong chuc, vién chire, nguoi lao dong va Nhan dan vé viéc sap xép BVHC
cap huyén, cap xa.
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- T6 chitc xay dung phuong 4n tong thé, dé an sap xép DVHC céap huyén,
cap xa giai doan 2026 - 2030; t6 chuc lay y Kién cur tri vé dé an; thong qua dé an
theo quy dinh.

- T6 chuc sip xép, kién toan to chiic bo may, doi ngii can bo, cong chuc, vién
chie va nguoi lao dong cua cac co quan, to chirc ¢ dia phuong; 6n dinh doi séng
ctiia Nhan dan dia phuong, bao dam quéc phong, an ninh va yéu cau phat trién kinh
té - x4 hoi trén dja ban cac DPVHC cip huyén, cp xa sau khi thuc hién sap xép.

_- Xay dung ké hoach va bo tri nguon lye dau tu phat trien ha tang ky thuat,
ha tang kinh té - x& hoi cia PVHC @6 thi sau sap xep.

Cin ctr quan diém, chi dao, muc tidu, nguyén tac, 16 trinh, cac nhiém vu va
giai phap néu tai Nghi quyet s6 37- NQ/TW ngay 24/12/2018 cua B Chinh tri vé
viéc sap xép cac DPVHC céap huyén va cap x&. Thuc hién Két luan So 48-KL/TW
ngay 30/01/2023 cua Bo Chinh tri vé viéc tiép tuc thuc hién sip xép DPVHC cap
huyén, cap xi giai doan 2023 - 2030; cac quy dinh tai Nghi quyét sé
35/2023/UBTVQH15 ngay 12/7/2023 cia Uy ban Thuong vu Quéc hoi vé viéc
sap xép cac PVHC cap huyén, cap xa giai doan 2023 - 2030; Nghi quyét sb
117/NQ-CP ngay 30/7/2023 cua Chinh phu ban hanh Ké hoach thyc hién sap xép
DVHC cip huyén, cap xa giai doan 2023 - 2025, Uy ban nhan dan tinh Binh
Duong cam két s& chu dong xay dung phuong an sap xép ddi véi cac DPVHC cap
huyén, cip xa chua dat tiéu chuan theo quy dinh trong giai doan 2026 - 2030 va
thuc hién theo 16 trinh chung toan quéc.

Trén day la tham lugn cua UBND tinh Binh Duong.

Truéc thém niam méi 2025 - Tét Nguyén DBan - Xuan At Ty, xin kinh chtc cac
dong chi lanh dao, Cac quy Vi dai biéu loi chuc sizc khoe, hanh phiic va dat duoc
nhiéu thanh cong trong cong tac.

Xin tran trong cdm on!
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] THAM LUAN ]
Sang kién va giai phap nang cao chat luwgng, hiéu qua giai quyet
tha tuc hanh chinh phuc vu ngwoi dan, doanh nghiép

UBND tinh Nghé An

Kinh thwa déng chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién Bé Chinh tri, Phé Thu tuéng
Thuong truc Chinh phu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Pham Thi Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pang, Bé
truong Bo Noi vu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

Truéc hét, tinh Nghé An dong tinh cao véi cac noi dung béo céo da duoc
trinh bay tai phién hop hém nay va cac y kién phat biéu tham luan cua lanh dao
cac Bo, nganh, dia phuong.

1. Két qua dat dwoc

Trong nhiing nam qua, tinh Ngh¢ An ludn xac dinh cai cach thu tuc hanh
chinh (TTHC) la nhiém vy trong tam, xuyén sudt trong cong tac CCHC dé cai
thién moi truong dau tu kinh doanh, gop phan ting cudong thu hat dau tu. Tinh da
bam sat chi dao caa Chinh phua, Thu tuéng Chinh phua, Ban chi dgao CCHC cuaa
Chinh phu va cac B, nganh dé ban hanh cac Chuong trinh, Ké hoach hanh dong
cu thé. Bang thai diy manh cong tac cai cach TTHC gan véi viéc thuc hién cac
nhiém vu caa D& an 06, bang cac sang kién, giai phap dong b dé nang cao chat
lwong, hiéu qua giai quyét TTHC phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va dat duoc
mot sb két qua ndi bat nhu sau:

- Vé xay dung thé ché:

UBND tinh d4 ban hanh 03 vin ban QPPL dé hoan thién thé ché vé hoat
dong kiém soat quy dinh TTHC; ban hanh Chi thi vé viéc day manh cac giai
phap cai cach va nang cao hiéu qua giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép dé don déc giai quyét kip thoi nhiing yéu cau,
kién nghi ciia ngudi dan, doanh nghiép, dong thoi khac phuc cac ton tai, han ché
trong giai quyét TTHC. Ban hanh céc van ban dén doc, hudng dan cac Sé, nganh,
dia phuong c6 cac giai phap ting ty 1& ho so truc tuyén, thuc hién nghiém viéc
s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC va thyc hién TTHC trén moi truong dién
ta; trinh HDND tinh ban hanh Nghi quyét mién giam phi, I& phi khi thuc hién
DVC tryc tuyén (mic giam 40%) d6i voi 41 TTHC; Nghi quyét quy dinh chinh
sach hd tro dbi véi can bo, céng chirc, vién chirc 1am viéc tai Bo phan Mot cua
cac cap dé khuyén khich, dong vién doi ngii can bo, cdng chuc, vién chic 1am
viéc tai Bo phan Mot ctra yén tam cong tac.



117

- Vé té chirc thuc hién:

+ Pé cong tac CCHC ngay cang di vao thuc chat, nim 2023, tinh di thanh
lap Ban Chi ¢dao CCHC do ddng chi Bi thu Tinh uy lam Truong Ban, Thanh vién
BCP 1a cac dong chi BTV Tinh uy, Giam déc cac So, ban, nganh cap tinh. Bong
thoi BCP d3 ban hanh cac Quy ché hoat dong, phan céng nhiém vu cho ting
Thanh vién dé tryuc tiép 1anh dao, chi dao, d6n ddc, kiém tra, giam sat cac co quan,
don vi, dja phuong dugc phan cong. Theo d6, cac Sa, nganh cap tinh, UBND cac
huyén, thanh phd, thi xa d thanh 1ap BCD CCHC cua co quan, don vi, dia phuong
do nguoi ding dau cap ty 1am Truong ban nén da tang cudng vai tro lanh dao cua
Pang ddi voi cong tac CCHC, huy dong tri tué tap thé cua ca hé thdng chinh tri
tir tinh dén co s vao cudc CCHC.

+Nam 2024, UBND tinh d4 chon chu ¢¢ CCHC cua nim:*“Day manh chuyén
d6i s6 - Tap trung nang cao ti 1é thyc hién dich vu cong tryc tuyén - Ty Ié s6 hoa
ho so - Ty Ié thanh toan tryc tuyén”. Bam sat cac nhiém vu theo Ké hoach cua
UBND tinh, cac co quan, dia phuong da tap trung quyét liét trong viéc phan cong,
phan cap, gan v6i trach nhiém ngudi dimg dau. UBND tinh di ban hanh Dé an
day manh phan cap trong cdc co quan hanh chinh nha nwéc va manh dan thuc
hién phan cap, phan quyén trong hoat dong quan 1y nha nudc & mot so linh vuc
nhu: Xay dung; Noéng nghiép; Noi vu; Tai chinh;... ddng thoi, uy quyen cho co
quan chuyén mon, ngudi ding dau co quan chuyén mon giai quyet motso TTHC
thudc tham quyén caa UBND tinh, Chu tich UBND tinh... nham phat huy tinh chu
dong, sang tao, dé cao tinh than trach nhiém cua tung cap, tng nganh, nhat 13
nguoi dimg dau cac co quan, don vi va giai quyét kip thoi, ¢ hiéu qua cac cong
viéc cua nguoi dan, doanh nghiép.

+ Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh, Bo phan Mot cira cac cap thudng
xuyén dugc quan tim, dau tu trang thiét bi, co so vat chat bao dam hoat dong voi
phuong cham “lay ngudi dan lam trung tdm phuc vu”, nguoi dan, doanh nghiép
khi c6 yéu cau giai quyét TTHC déu duoc hudng dan tan tinh, lich sy, than thién,
chuyén nghiép.

+ Chi dao cac S¢, nganh, dia phuong ddng bo 100% trang thai ho so, két qua
giai quyet TTHC trén Hé thdng thdng tin giai quyet TTHC tinh véi Cong Dich vu
cong qudc gia, dén ngay 15/12/2024, tinh da tiép nhan va gial quyét 1.226. 730 hd
so (Nghé An 1a dia phuong c6 sé hd so 1on tha 5 toan québc ); ty 18 giai quyét trudc
va dang han dat 94,35%; ty 1& hd so truc tuyén dat ty 1 49,1%; ty 1& hd so thanh
toan truc tuyén dat ty 18 51,42%.

+ Cap uy, chinh quyen da quyét liét chi dao va su sang tao, ban linh trong t6
chuc thyc hién nén dén nay, cac muc tiéu cia Dé an 06 co ban da dat dugc, dong
thoi khang dinh B¢ an 06 13 “diém sang” trong chuyén doi so trén dia ban tinh:
100% ngudi du diéu kién trén dia ban tinh da duoc cap thé CCCD, kich hoat 2,02
triéu tai khoan dinh danh dién tir; 100% co s6 KCBBHYT da thyc hién viéc str
dung CCCD-CC thay thé BHYT trong KCB; céc tién ich trén tng dung VNelD
(cap Phiéu Iy lich tu phap, S6 stiic khoe dién tir, sa dung cac DVC va théng tin
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gidy to tiy than da duoc tich hop...) dd dem lai gia tri thiét thue, duoc nguoi dan
huong ung, ung hg; Hé thong thdng tin giai quyét TTHC tinh thudng xuyén dugc
nang Cap va két ndi voi cac Hé théng cua Bo, nganh TW nhim dép @ng viéc tiép
nhan hd so va giai quyét TTHC; nhom giai quyét TTHC va DVC tryc tuyén da
chuyén bién rd nét, nhiéu chi tiéu tang cao so v4i nam 2023.

+ Kip thoi tiép nhan, xu 1y, thao g cac kho khan, vudng mic, phan anh kién
nghi vé quy dinh, TTHC; ban hanh vin ban chan chinh viéc tiép nhan ho so giai
quyét TTHC vé dat dai caa UBND cép huyén...; Cac T6 cong tac do Chu tich
UBND tinh thanh l1ap hoat dong c6 hiéu qua, giap cho cong tac lanh dao, chi dao,
diéu hanh cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh thdng sudt, hiéu luc, hiéu qua,
phan cdng nhiém vu rd ngudi, rd viéc, rd thoi gian. Cuong quyét xu 1y, diéu
chuyén vi tri cong tac d6i véi nhirg truong hop o du luin khdng tot trong giai
quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

+ Pinh ky hang thang UBND tinh thyc hién danh gia viéc tiép nhan va giai
quyét TTHC trén dja ban tinh, qua d6 chan chinh va dén doc doi vai cac sa, nganh
dia phuong c6 hd so qua han. 100% ho so thi tuc hanh chinh dé cham, mudn déu
duoc cac S&, nganh, dia phuwong bao cdo giai trinh ly do va thyc hién xin 16i nguoi
dan theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cta Chinh pht.

2. Ton tai, han ché

_ - Cong téc ra soét, kien nghi don gian hod TTHC chua thyc chat, chua ¢6
nhieu kiéen nghi cat giam, don gian hod thanh phan ho so, trinh tu, tha tuc, thoi
gian giai quyét TTHC;

- Ty 1é thyc hién dich vu cong truc tuyén chua cao (chwa dat myc tiéu dé ra
60%); ty 1¢ s6 hda ho so, ket qua giai quyet TTHC chua dap ¢ng yéu cau (chua
dat 100%); ty 1€ khai thac, st dung lai thong tin, dir li¢u s6 hoé con thap (chi dat
0,37%);

- Co so vat chat, trang thiét bi 1am viéc cua B phan Mét cira cua cac xa
thudc huyén mién ndi xuong cap nhung chua dugc dau tu nang cap, chua dap ng
yéu cau tiep nhan, giai quyet TTHC cua to chace, ca nhan.

3. Bai hoc kinh nghiém

- Nguoi dimg dau cap uy, chinh quyen cac cap phai c6 quyét tam chinh trj
cao, chon viéc trong tdm, hanh dong quyet ligt, phat huy sirc manh tong hop cua
ca Hé thong chinh tri dé hoan thanh cac nhiém vu dugc giao;

- Thuong xuyén chi dao, kiém tra, don déc thuc hién va gin trach nhiém cua
cac thanh vién Ban chi dao CCHC, céc T cong tac cap tinh véi timg don vi, dia
phuong duoc phan cong theo ddi dé kip thoi ndam bt “diém nghén”, tap trung chi
dao thao go;

- Coi trong va lam tot cong téc tuyén truyen, van dong, tao sy dong tinh, iing
ho, hop tac cta ngudi dan, dong thoi xac dinh dac diém dan cu, trinh d6 nhan thuc
cua nguoi dan theo ting khu vuc dé co bién phap xay dung noi dung, hinh thuc
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tuyén truyén, pho bién phii hop vai timg ddi twong, timg dia ban, dam bao nguoi
d@n cO thé tiep thu va thuc hién, nhat la gié tri thiét thuc cua DVC, tién ich cua
bé an 06 giup nguoi dan giam chi phi, tiet kiém thoi gian; phat trien cong dan so
thong qua Pinh danh dién tu tich hop giay to, tai liéu trong giao dich hanh chinh,
dan su.

Nhan dip nay, thay mat lanh dao UBND tinh, xin dugc trén trong cam on
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, Ban chi dao CCHC cua Chinh phu, cac B9,
nganh Trung uong va co quan lién quan da quan tam chi dao, hudéng dan, gitp do
dé Nghé An thu’c‘hién tot hon cong tdc CCHC noi chung, cong tac caicach TTHC
noi riéng gop phan thac day kinh té - xa hoi cua tinh phat trién.

Trén day la tham luan cua UBND tinh Nghé An.

~ Truoc thém nam maéi 2025 - Tét Nguyén Dan - Xuan At Ty, xin kinh chuc cac
dong chi lanh dao, Cac quy Vi dai biéu loi chuc sizc khoe, hanh phiic va dat duoc
nhiéu thanh cong trong cong tac.

Xin tran trong cdm on!
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: .. THAMLUAN
Nhitng két qua noi bat veé chuyén doi so gan két véi cai cach
tha tuc hanh chinh tai dia phwong

UBND tinh Binh Phwéc

Kinh thwa déng chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién Bé Chinh tri, Phé Thu tuéng
Thuong truc Chinh phu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Pham Thi Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pang, Bé
truong Bo Noi vu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

Trong nhitng nim qua, Binh Phudc ludn x4c dinh: “Chuyén doi s6 giai quyét
c4c Van dé cua x& hoi, vi mot cudc song tot dep hon cho ngudi dan”. Tir nam 2021,
Ban Chap hanh Pang bo tinh ban hanh Nghi quyét s6 04/NQ-TU ngay 18/5/2021
vé chuyén doi sé dén nam 2025 trén dia ban tinh. Bén canh d6, tai Chuong trinh
hanh dong s6 17-CTr/TU ngay 30/9/2021 caa Tinh uy, Ban Chap hanh Bang bo
tinh xé4c dinh cdi cach thu tuc hanh chinh (TTHC) la mot trong ba d6t pha chién
luoc cua nhiém ky 2020 - 2025. Nam 2024, nhiém vu chuyén ddi sé gan két véi cai
cach TTHC la mét trong nhiém vu trong tam dugc UBND tinh, Ban Chi dao cai
cach hanh chinh cua tinh xac dinh trong Ké hoach cai cach hanh chinh Nha nudc
nam 2024 cua tinh.

Theo d6, Binh Phudc di hoan thanh co ban céc chi tiéu vé chinh quyeén so,
kinh té s6, x& hoi s6 theo Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctiia Chinh phi
vé mot s6 nhiém vu, giai phéap trong tm phat trién Chinh pha dién tir giai doan
2019 - 2020, dinh huéng dén 2025 va ndm 2024 Binh Phudc 1a mot trong 02 tinh
dat giai thusng ASOCIO do t6 chiic Cong nghiép bién toan Chau A - Chau Pai
Duong trao cho hang muc Chinh quyén s6 xuét sac.

Vé ha tang sb phuc vu cho nhiém vu cai cach TTHC Binh Phudc: (1) da trién
khai dau tu ning cap Hé théng thong tin giai quyét TTHC dat tiéu chuan va dam bao
an toan thong tin theo dung quy dinh cuia Bo Thong tin va Truyén thong; (2) tiép tuc
nang cap va trang bi co s vat chat trang thiét bi cong nghé théng tin cho Bo phan
Mot cira cac cap; (3) pho cap dién thoai thong minh, internet dat 128 thué bao/100
dan, ty I¢ ngudi s dung internet dat 100%; 89% hd gia dinh c6 két ndi internet cap
quang bang thong rong, phu song di dong téi 100% thon, ap, khu dan cu; (4) song
song do, da trién khai tap huan ky nang so cho hon 600.000 luot ngudi dan va cap
gan 300.000 chir ky s6 cho nguoi dan dé thuc hién dich vu cong truc tuyén.

Kinh thwa Hgi nghj!

V6i nhitng két qua néu trén da tao tien dé quan trong gilp tinh Binh Phudéc
hoan thanh mot so chi tiéu nhiém vu dugc Chinh phu giao trong thuc hién nhiém
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vu chuyén d6i sb gan két vei cai cach TTHC, trong d6 06 chi tiéu tang manh, bién
do tang tir 40 - 80%, cu thé:

(1) Ty Ié thanh toan truc tuyen dat 68,14%, ting 43,7% so v&i nam 2023, xép
thir 14 ca nudc; ty 1é hd so truc tuyén dat 57,6%, ting 46,25% so véi nam 2023.

(2) Ty 1é TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén dat 76,85% véi 1.497 TTHC
(1.065 dich vu c6ng toan trinh, 328 dich vu cdng mot phan) va 1.537 dich vu cong
truc tuyén trén Cong Dich vu cng Quéc gia, xép thir 06/63 tinh, thanh phé (tinh
dén ngay 17/12/2024).

(3) Ty 1& ho so cap két qua dién tir dat 77,94 %, ting 65,96% so v6i ndm 2023;
ty 1¢ s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC dat 75,62%, ting 65,29% so voi ndm
2023; ty I¢ khai thac sur dung lai dir liéu, thong tin dat 76,4%, ting 76,4% so Vi
nam 2023 va xép hang thir 05 tinh, thanh phé.

(4) Ty 1é cap ban sao ch}’rng thuc dién tur tur ban chinh dat 100% (Binh Phudc
dam bao 122/122 don vi da to chic trién khai, da cung cap duoc 185.642 ho so ho
so chirng thuc dién ti).

(5) Ty ¢ ho so dugc dong bo day du lén Cong Dich vu cong Quéc gia dat
100%, tang 11,31% so v&i nam 2023, xép hang 01/63 tinh, thanh pho.

(6) Murc do hai long trong tiép nhan, giai quyét TTHC cta nguoi dan, doanh
nghiép dat 97,86%, tang 3,15% so v&i nam 2023.

~ Tirnhiing két qué dat duoc, Bo Chi s6 phuc vy nguoi dén va doanh nghigp trén
Cong Dich vu cong Qudc gia (den ngay 11/12/2024) danh gia, xép hang Binh Phudc
dung vi tri thir 05/63 tinh, thanh pho (tang 41 bac so vdi nam 2023, tang 20,29 diem).

D4i v6i nhiém vu trién khai thuc hién 02 nhém TTHC lién théng, dén ngay
16/12/2024, da tiép nhan va thyc hién 2.621 ho so; viéc trien khai cap Phiéu ly lich tur
phap trén ung dung VNelD, da tiép nhan va giai quyét 428 ho so. Pay 1a budc tién quan
trong trong viéc nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy Nha nuac, bao dam don gian hoa thu
tuc, tao thuan loi cho ngudi dan trong thyc hién hé so TTHC trén méi truong dién tir.

Hién nay, tinh dang tiép tuc chi dao, nd luc phan dau thuc hién tot cac chi tiéu
chua dat, gom: (1) cac chi tiéu vé 02 nhém TTHC lién thong: “Dang ky khai sinh,
dang ky thuong trd, cAp the bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi” va “Dang ky khai ti,
x6a dang ky thuong trd, hd tro chi phi mai tang, trg cap mai tang”; (2) sb6 hda hd
s0; (3) cap két qua giai quyét TTHC dién tir.

Kinh thuwa Hi nghj!
Qua qua trinh thyuc hién, tinh gap mot s6 kho khan, vuéng méc, nhu:

Thir nhat, chwa dong bo viéc két néi, chia sé dix liéu tac nghiép, giai quyét TTHC
gitra cac Hé thong cua Bo, nganh véi Hé thdng caa tinh dan dén tinh trang céng chiic,
vién chuc tai Bo phan Mét ctra ciing ltc phai thao tac xir ly hd so trén nhiéu Hé thong
(nhu Tu phap, Ho tich, Lao dong, Thuong binh va Xa hoi....) gay lang phi thoi gian,
cling nhu tdm ly ctia cong chuc, vién chirc. Bén canh do, truong dit liéu khai bao con
nhiéu, chua thuan loi cho nguoi dan khi tiép can dich vy cong truc tuyén.
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Thur hai, h¢ thong ho tro thanh todn truc tuyén chua kip thoi dong bo (hién cac
Hé théng ngan hang médc du da thu phi va 1¢ phl Ctia nguoi dan nhu’ng cham xuit
chang tir ddng bo vé Cong Dich vu cong tinh va cham chuyen tién vao ngan sach
Nha nuéc). Viéc thanh toan tryc tuyén hién con yéu cau thuc hién nhiéu thao tac
chua thuc sy tién ich d6i véi ngudi dan va doanh nghiép.

Thu ba, mot s6 Bo, nganh con cham cong bé, cong khai TTHC theo quy dinh;
co nhitng Quyet dinh cdng bo TTHC ¢6 hiéu luc tré ve trude, gy kho khan cho
cac dia phuong trong viéc cong bo TTHC dia phuong hoa.

Thr tu, hién nay, TTHC ciia mot s6 Bo, nganh cong b c6 thoi gian xu ly khong
dong nhat va c0 ca don vila “ngay lam viéc” va “ngay”. Trong thyc té, thoi gian nghi
cudi tuan, cac ngay 18, tét trong nam c6 dip dai 1én &én 7 - 9 ngay dan dén viéc tinh thoi
gian xir ly ho so bang “ngay” 1a chua hop 1y, dac biét 1a déi véi cac hd so o thoi han
xir ly ngan (duéi 10 ngay), van dé ndy dan dén thoi han tra két qua tring vao cac ngay
thir bay, cha nhat hodc ngay 1€, anh huong dén chi s tién do giai quyét hé so TTHC

Kinh thuwa Hgi nghj!

Tur nhimg vudng mac trén, tinh Binh Phudc ¢ mét sb kién nghi nhu sau:

1. Kién nghi Vin phong Chinh phi

- Lam viéc v6i cac B9, nganh, don vi ¢6 lién quan hd tro kip thoi, khac phuc
mot so han ché, bat cap trong qua trinh thanh toan truc tuyén nhu hién nay.

- Xem xét ddng bo, hop nhit sir dung chung mot nén tang dich vu cong théng
sudt tir cac Bg, nganh va dia phuong dé dam bao thuc hién ¢ hiéu qua, déng bo,
thdng sudt va dap g véi yéu cau, muc dich caa chuyén ddi sé trong chuyén doi
sb gan véi cai cach TTHC.

- Lam viéc véi cac B0, nganh ra soét, xem xét, quyét dinh diéu chinh théng
nhat thoi gian giai quyét cho tat ca TTHC 1a “ngay lam viéc”.
2. Kién nghi véi B Tw phap: Som nang cap phan mem ho tich nham kip thoi
giai quyet TTHC va trien khai o hiéu qua 02 nhom TTHC lién thong cho nguoi dan.
~ 3.Kién nghi cac bd, nganh: Xem xét cat giam ho so TTHC theo huéng st dung
ho so s0, co so dit liéu Quoc gia dé thuan tién cho nguoi dén va doanh nghiép thuan loi
hon trong thuc hién TTHC; dong th@ri xem xét cong bo, cong khai TTHC dam bao diing
quy dinh veé hiéu huc thi hanh tao diéu kién cho dia phuong cong bo diang thoi han.
Trén day la tham luan cua UBND tinh Binh Phuoc.
~ Trudc thém ndm méi 2025 - Tét Nguyén Ban - Xuan At Ty, xin kinh chtc céac
dong chi lanh dao, Cac quy Vi dai biéu loi chac sic khoe, hanh phiic va dat dwoc
nhiéu thanh céng trong cong tac.
Xin tran trong cdm on!
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] ) THAM LUAN
Nhitng két qua noi bat trong cong tac cai cach hanh chinh nam 2024,
nhiém vu, giai phap thoi gian téi

UBND tinh Pha Yén

Kinh thwa déng chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién Bé Chinh tri, Phé Thu tuéng
Thuong truc Chinh phu, Phd Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Pham Thi Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pang, Bé
truong Bo Noi vu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

buoc su cho phép cia Chu tri, UBND tinh Phu Yén xin Bao c4do tham luan
v€ n01 dung “Nhitng két qua noi bdt trong cong tdc trong cong tdc cdi cdach
hanh chinh nam 2024, nhiém vu va gidi phap trong thoi gian toi”.

Kinh thwa Hopi nghi!

Trong nam 2024, cai cach hanh chinh tiép tuc duoc coi 1 nhiém vu, dong
luc thuc day phat trién kinh té - x3 hoi, thu hut dau tu, gop phan quan trong thuc
hién thang loi cac muc tiéu, chi ti€u cua Nghi quyét Dai hoi Pang bo tinh da dé
ra. UBND tinh tlep tuc tap trung va quyét liét hon trong thuc hién cac nhiém vu
CCHC, co ban khic phuc cac ton tai, han ché cta nim 2023 va cic nim trudc
day, dua cong tac cai cach hanh chinh ngdy cang di vao chiéu sau, chat luong,
hiéu qua hon. Mot s6 doi mai va két qua noi bat trong thuc hién cai cach hanh
chinh trong nam 2024, nhu sau:

1. Thi nhéat, Tinh uy, UBND tinh, Ban Chi dao Cai cach hanh chinh tinh va
cac cap chinh quyén da quyét liét trong cong tac chi dao, di€u hanh, nang cao vai
tro, trach nhiém cua nguoi1 ding dau trong lanh dao, chi dao thuc hién cai cach
hanh chinh.

Bam sat chi dao cuia Chinh phi, B, nganh Trung wong va y kién chi dao cua
Thuong truc, Ban Thuong vu Tinh iy, UBND tinh da kip thoi cu thé hoa va ban
hanh hon 80 van ban dé 1anh dao, chi dao déy manh cai cach hanh chinh déng bo,
toan dién.

- Kién toan Ban Chi dao Cai cach hanh chinh, cai thi¢n moi truong dau tu
kinh doanh tinh c6 su tham gia bd sung thém cac thanh vién 1a Lanh dao co quan
Uy ban Kiém tra Tinh uy, Ban T chirc Tinh uy, Uy ban Mt tran T quéc Viét
Nam tinh, Van phong Doan PBQH va HDND tinh.

- Thuong xuyén t6 chirc cac Hoi nghi Vé cong tac cai cach hanh chinh, hoi
nghi gdp mat, doi thoai doanh nghi€p, nha dau tu ndm 2024 kip thoi khac phuc
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han ché, thao g& kho khan vudng mac nhat 1a cac van dé lién quan dén san xuat
kinh doanh cia ngudi dan, doanh nghi¢p, nha dau tu.

Ban chi dao CCHC thuc hién bao céo cai cach hanh chinh hang thang tai H61
nghi UBND tinh thudng ky, thang than néu ra nhiing ton tai, han ché, nhiing
nhiém vu cham tién d6; néu tén, trach nhiém cac co quan, don vi lién quan va co
chi dao cu thé quyét liét d6i voi timg ndi dung CCHC.

- Cong tac thanh tra, kiém tra dd duoc quan tm, chu trong, thyc hién kiém
tra CCHC theo dinh ky va chu trong dén cong tac hau kiém. Nam 2024, Ban
Thuong vu Tinh ty dua ndi dung kiém tra CCHC vao ké hoach kiém tra, giam sat
va thyuc hién kiém tra toan dién cong tac chi dao trién khai CCHC trén toan tinh.
Céac doan thanh tra, kiém tra lién nganh tién hanh thanh tra, kiém tra cac noi dung
lién quan dén CCHC, ky luat ky cuong tai 29 co quan, don vi trén toan tinh. Qua
do, kién nghi cac co quan, don vi nghiém tac khic phuc nhiing han ché, thiéu sét
con ton tai.

- Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc day manh va da dang véi
cac hinh thirc pht hop, hudng dén toan thé can bd, cong chire, vién chirc va Nhan
dan trén dia ban tinh; to chirc cudc thi tim kiém va nhan rong nhiéu sang kién, giai
phap hay dé nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

2. Mot giai phap quan trong quyét dinh su cai thién chat luong 1a UBND tinh
da thue hién d6i méi phuong thirc danh gia chat luong hoat dong ctia cac co quan,
don vi gan v6i két qua thyuc hién cai cach hanh chinh va trach nhiém nguoi dimg
dau va cap pho ngudi ding dau.

Tu nam 2023, UBND tinh thyc hién danh gia chat lugng hoat dong cac co
quan, don vi cap tinh va UBND cap huyén bang phan mém dién tir thong qua hé
théng bo chi s6 dé dinh luong cu thé két qua hoat dong cua timg co quan, don vi.
Tu ndm 2024, viéc danh gia t1ep tuc duge thuc hién ddi véi 43 co quan, don vi
cap tinh, cip huyén, bao gém ca cac co quan TW dugc to chirc theo nganh doc
dong tai dia ban tinh.

Pong thoi, cac s, ban, nganh trién khai thuc hién danh gia dén cap phong
chuyén mon, don vi thugc so va UBND cac huyén, thi x&, thanh phd trién khai
thuc hién danh gia phong, ban va UBND cap xa dua trén két qua dinh luong cu
thé. T d6, nang cao ky luat ky cuong hanh chinh, ¢6 co so danh gia xép loai mirc
d6 hoan thanh nhiém vu, thi dua, khen thuéng déi véi timg CBCCVC thuc chét,
khach quan, déng bo.

3. Thur ba, cong tac cai cach TTHC va nang cao hi¢u qua hoat dong cua Trung
tam phuc vu hanh chinh cong tinh va B§ phan Mot ctra cac cap trén dia ban tinh
dugc dac biét quan tam.

Ty 1& giai quyét hé so TTHC ding han va mirc d¢ hai long ciia ngudi dan
trong thyc hién TTHC la 02 né1 dung quan trong trong danh gid mic 4o hoan
thanh nhiém vu cua Thu trudng cac co quan, don vi.
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Tinh d3 ban hanh va trién khai Dé an ddi mai, nang cao hi¢u qua hoat dong
cua Bo phan Mot cua cac cap trén dia ban tinh Pha Yén gin v6i cong tac hudng
dan, _tuyén truyen va van dong nguoi dan cung giam sat, ddng hanh voi chinh
quyén céac cap trong viéc thyc hién d6i méi.

Viéc ban hanh quy trinh giai quyét TTHC ndi bg, quy trinh cong tac phéi
hop giira cac co quan, don vi dugc chi dao quyét liét; phan dinh rd timg khau giai
quyét, rd nguoi, rd viée, rd thoi gian va rd trach nhiém va két qua thuc hién.

Véi nhitng nd lyc cua tinh trong cong tac cai cach tha tuc hanh chinh, dén
nay dé c6 nhimg chuyén bién rat tich cuc, co ban khic phuc duoc cac ton tai, han
ché tham chi yéu kém ton tai tir nhiéu nam trude day, nhu: ty 16 hd so ding han
cua tinh dat 98% & ¢4 03 cép tinh, huyén, xa; 100% sO phan anh, kién nghi da xur
ly dung han theo quy dinh; ty 18 hai 10ng trong xur Iy phan anh, kién nghi dat 100%.

B0 chi s phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, cung cap
dich vu cong do Van phong Chinh phu chu tri danh gia thong qua Cong Dich vu
cong Quoc gia la 81,42 diém, xép thtr 33/63 tinh, thanh pho trong ca nuoc, xep
loai T6t (Chi s6 nay cubi nam 2022 xép 61/63 voi 48,38 diém, cudi nam 2023 xép
27/63 véi 73 diém).

4. Thu tu, tiép tuc trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua cong tac cai cach td chuc
bd may; nang cao nang luc, dao duc cong vu va thai do phuc vu ctua can bo, cong
churc, vién chtre.

T chitc b may co quan hanh chinh nha nu6c dugc phan dinh, diéu chinh
16 chire nang, nhiém vu, quyén han, khic phuc tinh trang chdng chéo. Hé théng
chinh quyén tu tinh dén co so tiép tuc dugc cang cd, kién toan, ngay cang vimng
manh, chat lugng hoat dong dugc néng cao; hoan thanh Dé an sap xép don vi hanh
chinh cap xa cua tinh Phi1 Yén timg giai doan dung tién do Trung wong quy dinh.
Hi¢n nay, cung vdi ca nudc, tinh Phu Yén dang khan truong trién khai thyc hién
cac Pé 4n sap xép bo may hanh chinh trén dia ban tinh Phu Yén dam bao dung
tién d6 yéu cau.

Doi ngii can bo 1anh dao cac sé, nganh, UBND cip huyén, duoc bo sung, kién
toan kip thot, gitip cac co quan, don vi, dia phuong c6 do1 ngii can bg lanh dao du
vé s6 luong, dam bao chat luong, lanh dao don vi, dia phuong hoat dong c6 hiéu
luc, hi¢u qua, hoan thanh t6t nhiém vu duge giao; kip thot ban hanh nhiéu vin ban
chu trong dén chinh sach, ché do hd tro cho cén bo, cong chuc, vién chir, vé xay
dung, nang cao chét lugng do1 ngli can bd, cong chirc, vién chure trén dia ban tinh,
dé chi dao thuc hién theo quy dinh va phut hop véi tinh hinh thyc té cta tinh.

5. Tht nam, day manh tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan ly
nha nudc, day nhanh tién d6 xay dung chinh quyén dién tu, chinh quyén so; tao
thuan tién va nang cao chat lugng cung cip dich vu cong truc tuyén cho nguoi dan.

Cung cap dich vu cong truc tuyén c6 nhiéu cai thién va cai thién nhanh so
v6i1 cac ndm trude day va cao hon trung binh cua ca nudce, nhu: ty 1€ ndp ho so
truc tuyen 1a 69,9% (nam 2023 1a 29,5%, trung binh cua ca nudc 55,3%); ty 1€ ho
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so cap két qua dién tir dat 73,84% (nam 2023 1a 26,56%, trung binh ca nudc 1a
67,97%); ty 18 ho so thanh toan truc tuyén 13 69,51% (nam 2023 1a 45,59%, trung
binh ciia ca nudc 51,45%); ty 1é s6 hoa két qua giai quyét TTHC 1a 73,17% (nim
2023 12 29,72%, trung binh ca nudc 13 65,54%);...

Bén canh nhiing két qua dat duoc, van con tdn tai nhiing han ché nhu: Ty I¢
giai quyét hd so TTHC dung han ca tinh dat ty 18 yéu cau tuy nhién ty 18 ho so tré
han trong linh vuc dét dai kha cao. Pau tu co so ha tang cong nghe thong tin phuc
vu cai cach hanh chinh con cham. Viéc trién khai s6 hoa ho so gial quyét TTHC
chua dam béo tién d6 theo quy dinh. Thu NSNN trén dia ban tinh van chua dat ké
hoach giao (du udc dat 95%); ty 1¢ giai ngan thap; sé doanh nghiép giai thé va
tam ngung hoat dong con nhiéu;...

Kinh thwa Hoi nghi!

Cong tac cai cach hanh chinh tiép tuc xac dinh 1a nhiém vu, dong luc thuc
day phat trién kinh t€ - xa hoi, trong thot gian tdi, tinh Phl Yén trién khai thuc
hién cac nhiém vu va giai phap nhu sau:

- Thir nhat, tiép tuc d6i méi tu duy nhéan thirc va nang cao hiéu qua cong tac
1anh dao, chi dao diéu hanh thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh gén vO1 vai tro,
trach nhiém cta ngudi dimg dau. Chu tich UBND cac cip va thu trudng cic co
quan, don vi chiu trach nhi¢ém tryuc tiép vé két qua 1anh dao, chi dao, hudéng dan,
don ddc, kiém tra, ddnh gia viéc thuc hién cai cach hanh chinh cta co quan, don vi
minh. Thue hién bao dam thue chét, hiéu qua, quan tam hon dén cam nhan, mong
doi va két qua dénh gia, nhan dinh ctia ngudi dan; tir 46, nang cao chat luong phuc
vu nguo1 dan; tao dung moi truong kinh doanh thong thoang, minh bach, than thién,
thu hut dugc cac nha dau tu dé phat trién kinh té - x3 hoi cta tinh.

- Tht hai, ting cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, dé cao va thuc hanh van
hoa phuc vu nguoi dan va doanh nghiép tai cac co quan hanh chinh nha nudc.
Tang cuong thanh tra, kiém tra cong vu, trach nhiém ngudi ding dau trong thuc
thi nhiém vu, ting hiéu lyc, hiéu qua quan 1y Nha nudc. Tiép tuc doi méi viée
danh gia chat luong hoat dong céac co quan, don vi, dia phuong va do1 ngti can bd,
cong chirc, vién chirc. Nang cao trach nhiém va hiéu qua trong cong tac phdi hop
gilra cac co quan, don vi.

- Thir ba, thuong xuyén ra soat, h¢ thdng hoa van ban quy pham phép luat cia
tinh dé kip thoi cu thé hoa quy dinh phap luét va kip thoi phat hién, xtr ly hodc kién
nghi xtr ly cac quy dinh chong chéo, mau thuln, trai phap luat, hét hiéu luc hodc
khéng con phl hop véi phéap luat hién hanh va tinh hinh thuc té ciia tinh, dam bao
tinh thong nhit, ddng b, hiéu luc, hiéu qua cta vin ban quy pham phap lut.

- Thtr tu, nang cao hi¢u qua tiép nhan giai quyét va tra két qua ho so thi tuc
hanh chinh tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong va B phan Mot cura céac cép.
Pay manh viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén mai truong dién tur; thyc hién
hoan thanh cac chi ti€u vé cung cap dich vu cong truc tuyén. Tang cudng phan
cap, Uy quyén trong thuc hién thu tuc hanh chinh.
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- Thir nam, trién khai thuc hién hiéu qua cac quy dinh cua Trung vong, cua
tinh vé sap Xep bd may hanh chinh nha nudc, quy dinh vé phan cip uy quyén; d6i
m&i hé thdng t6 chirc va quan 1y, nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cua cac
don vi su nghi€p cong 1ap. Kip thoi tham muu, giai quyét cac ché do, chinh sach
vé tién lwong va cic quy dinh khac cé lién quan dén can b, cong chuc, vién chic
trén dia ban tinh.

- Thir sdu, danh ngudn lyc thich dang dé dau tu co s vat chat, ting cuong
Ung dung cong ngh¢ thong tin, tap trung day nhanh viéc dau tu va dua vao su
dung cac ha tang xay dung va phat trién chinh quyén dién t, chinh quyén sé dam
bao tién do Chinh phii quy dinh.

Trén day la tham ludn ciia tinh Phii Yén vé néi dung “Nhitng két qua noi bit
trong cong tdc trong cong tac cdi cach hanh chinh nam 2024, nhiém vu va gidi

»

phap trong thoi gian toi”.

~ Truoc thém nam maéi 2025 - Tét Nguyén Dan - Xuan At Ty, xin kinh chuc cac
dong chi lanh dao, cac quy Vi dai biéu loi chic suc khoe, hanh phiic va dat dwoc
nhiéu thanh cdng trong cong tac.

Xin tran treng cdm on!
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’ THAM LUAN
Keét qua cai cach che d§ cong vu, nhiém vu,
giai phap trong thai gian toi

UBND Thanh phé Hé Chi Minh

Kinh thwa déng chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién B Chinh tri, Phé Thu tuéng
Thuong truc Chinh phu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thiea dong chi Pham Thj Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pdng, Bé
truong Bo Noi vu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

Trong bdi canh dat nudc ta dang chuyén minh manh mé vé kinh té, xa hoi va
khoa hoc cong nghé, cong tac cai cach hanh chinh néi chung, cai cach ché do cong
Vu noi riéng déng vai tro trung tdm trong viéc doi mai toan dién, dong bo cua
nuéc ta. Thanh phd H6 Chi Minh véi vai tro 1a trung tam kinh té, da c6 nhiing
budc tién quan trong trong viéc cai cach ché do cong vy, nham nang cao hiéu luc,
hiéu qua quan 1y nha nudc, phuc vu tét hon nhu cau caa nhan dan va phét trién
bén viing.

~ Hom nay, Uy ban nhan dan Thanh phé Ho Chi Minh trinh bay tham luan vé
Ket qua cai cach che do cdng vy, nhiém vy, giai phap trong thoi gian téi trén dia
ban Thanh pho H6 Chi Minh.

Nham Iap thanh tich hudng dén ky niém 50 nim Ngay Giai phong mién Nam,
théng nhat dat nudc (30/4/1975 - 30/4/2025) va tap trung hoan thanh thang loi
Nghi quyét Pai hoi Pang bo Thanh phé Ho Chi Minh lan tha XI. Thanh phé da
day manh thyc hién cong tac cai cach ché do céng vu va dat duoc mot sé két qua
trong tam nhu sau:

Thu nhét, nham thyc hién dong b, tong thé cac nhiém vu cai cach ché do
cbng vu, Thanh pho da xay dung va trién khai thuc hién nhi¢u van ban nhu:

(1) Bé an day manh cai cach ché @6 cong vu, cong chirc ciia Thanh phd giai
doan 2022 - 2027; (2) Quy dinh vé cac bién phép ting cuong trach nhiém ddi véi
ngudi ding dau co quan, don vi va can b, céng chic, vién chic, ngudi lao dong
trong thuc hién nhiém vu, céng vu; (3) Dé an xay dung nén cong vu Thanh phé
Ho Chi Minh hoat dong hiéu luc, hiéu qua giai doan 2024 - 2030 va (4) Ké hoach
trién khai thuc hién Dé an vai cac giai phap cu thé nham thyc hién nhitng nhiém
vu trong tdm va thi diém céc co ché, chinh sach dic thi phi hop vai thuc tién cua
Thanh phd. Muc tiéu cia Dé an 1a xay dung nén cong vu Thanh phd hoat dong
hiéu lyc, hiéu qua dé phung su nguoi dan va kién tao phat trién, dong thoi xay
dung d6i ngii cong chuc, vién chic “mudn lam, lam duoc, duoc 1am”. Bé an s&
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chuan bi cac nén tang dé phaét trién nén cdng vu chuyén nghiép, dwa Thanh phd
budc vao ky nguyén vuron minh cia dan toc.

Thi hai, vé xay dung hoan thién co ciu cdng chuc, vién chire theo vi tri viéc
lam, Thanh phé da hoan thanh viéc phé duyét vi tri viéc 1am caa 608 t6 chic hanh
chinh va 1779/1780 don vi su nghiép cong lap thuéc pham vi quan ly. Viéc xac
dinh vi tri viéc 1am c6 ¥ nghia rét 1on, tac dong dén nhiéu khia canh, dic biét 1a
d6i véi viec quan ly, tuyén dung, danh gia, quy hoach, dao tao, bdi dudng cong
chtec, vién chiic va cai cach tién luong hiéu qua; xac dinh vi tri viéc 1am s& 1a can
ctr khach quan, khoa hoc dé tinh toan, xac dinh chi tiéu bién ché.

Thi ba, trong nam 2024, Thanh phé da t6 chirc cac khoa dao tao, bdi dudng
cho 30.005 luot can b, cong chirc va 62.487 lugt vién chirc vé cac ndi dung nhu:
bo sung, nang cao kién thac quoc phong, an ninh, Iy luan chinh tri, k§ ning quan
Iy nha nudc theo vi tri viéc 1am, chuyén doi sb, thuong mai dién tir va cac nghiép
vu chuyén mon ... Ngoai ra, can bg, cong chuc, vién chitc con duoc cur tham gia
cac 16p bdi dudng do Bo, nganh t6 chirc. Thanh pho con chd trong trién khai cac
chuong trinh hop tac quéc té, nhu to chuc 16p bdi dudng tai Thuong Hai (Trung
Qudc) va cir can bo tham gia cac khoa dao tao tai Nhat Ban. Bong thoi, Hoi dong
nhan dan Thanh phé d3 ban hanh Nghi quyét quy dinh vé chinh sach dic thi hd
tro trong cong tac dao tao, bdi dudng cén bo, cong chirc, vién chiic caa Thanh phé
HG6 Chi Minh . Theo d6, Thanh phé hd tro kinh phi dio tao tir ngan sach déi Véi
cac ddi twong duoc cap cd tham quyén caa Thanh phé cir tham gia céac 16p dao
tao, boi dudng ly luan chinh tri theo quy dinh ciia Dang; céc 16p dao tao theo cac
dé 4n do Ban Thuong vu Thanh ay, Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh.

Tha tu, Thanh phd da quan tam nang cao chét luong doi ngii can b, cong
chuc, vién chuc thong qua tuyén dung cong chuc, vién chuac tir ngUOn sinh vién
t6t nghiép xuat sic, can bo khoa hoc tré nam 2024, két qua da tuyén dung dugc
04 cong chure, 02 vién chac vao lam viéc tai cac co quan, don vi quan trong cua
Thanh phé (ty 18 ting 50% so véi nam 2023). Bong thoi, chu dong phéi hop véi
Uy ban nhan dan tinh Ninh Thuan t6 chire thanh ¢ng ky thi nang ngach cho cong
chtc caa Thanh phd HO Chi Minh va tién hanh trién khai thuc hién cong tac xét
thang hang chtc danh nghé nghiép vién chirc theo quy dinh.

Thi ndm, Thanh phé thuc hién doi mai cng tac can bo théng qua viéc thuc
hién Dé 4n thi diém thi tuyén chic danh ldnh dao, quan ly cip phong va tuong
duong va dinh huéng tiép tuc té chue thi diém thi tuyén chic danh 1anh dao, quan
ly cap s, cAp phong va tuong duong trong thoi gian téi. Day 1a budc tién dot phéa
trong viéc lua chon ngudi c6 nang luc, phu hop vai vi tri 1anh dao, dam bao tinh
minh bach va cong bang trong cong tac bo nhiém.

Tht sau, thuc hién cac co ché, chinh sach dic thd theo Nghi quyét sé
98/2023/QH15 ngay 24 thang 6 nam 2023 cua Qudc hoi, Hoi dong nhan dan
Thanh phd da ban hanh: (1) Nghi quyét quy dinh vé mac thu nhap chuyén gia,
nha khoa hoc, nguoi ¢o tai nang dac biét dé thu hat d6i tugng nay tham gia thuc
hién cac nhiém vu trong tam cua Thanh phé; (2) Nghi quyét quy dinh vé nguyén
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tic, tidu chuan, diéu kién, quy trinh, muc thu nhép va céac chinh sach dai ngd dé
tuyén dung cdng chtc, vién chic tir ngudn sinh vién tét nghiép xuét sic, nguoi co
trinh do cao.

Bén canh nhiing két qua dat duoc, Thanh phd con ton tai mot s mot noi
dung sau:

Mot 13, viéc thuc hign sdp xép to chic bo may, tinh gian bién ché con gap
nhicu kho khan, chua dap tng duoc tinh hinh vi thuc te khoi lugng cong viéc qua
I6n cung véi toc @6 phat trién trudc nhu cau phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

Hai 13, viéc thuc hién cac chi tiéu vé chuan héa d6i ngii can bo, cong chuc,
vién chirc da duoc Thanh phé tap trung trién khai dong bo, quyét liét. Tuy nhién,
do quy mé d6i ngii can bo, cong chuc, vién chic cua Thanh phé 1a rat 16n, dong
thai ¢o su thay doi lién tuc vé s6 luong va doi twong nén viéc dam bao 100% doi
ngil can bd, cdng chuc, vién chire dat chuan con gap nhiéu kho khan khi to chirc
thuc hién va danh gia két qua.

Ba 13, chinh sach uu dai vé thu nhap cho chuyén gia, nha khoa hoc va nguoi
c6 tai ning dic biét da dugc Thanh phd thuc hién véi micc cao hon nhiéu lan so
Véi tién luong binh quan ciia cong chirc, vién chirc. Tuy nhién, cac t6 chirc, doanh
nghiép ngoai khu vuc cong san sang chi tra muc thu nhéap hap dan hon khu vic
cong nham mai goi nhan lyc chat luong cao vé 1am viéc. Do d6, 4p luc canh tranh
vé thu hit va gitr chan chuyén gia, nha khoa hoc d6i vai Thanh phé 12 rat 16n.

~ bé tiép tuc thyc hién c6 hiéu qua cong téc cai cach ché do cong vu, Thanh
pho HO6 Chi Minh d¢ ra mot s6 phuong hudng, giai phap nhu sau:

Tht nhat, thuc hién tbt Chu dé nim 2025 cua Thanh phd “Tap trung sap xép
t6 chuc bo may tinh - gon - manh - hi¢u nang - hi¢u lyc - hi¢u qua; day manh
chuyén dol s6, Nghi quyét 98/2023/QH15 cua Qudc hoi; giai quyét co ban nhiing
vudng mac, ton dong ciia Thanh phd” gin vai cong tac cai cach ché do cong vu,
néang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy nha nude, dam bao su hai long ctia nguoi dan,
doanh nghiép. Bam bao hién dong bo viéc tinh gon to chic bé may gan véi co
cau lai doi ngil can bo da pham chat, ning lyc, ngang tam nhiém vu.

Tht hai, quan triét cac van ban, chi dao cua Thanh phb vé nang cao trach
nhiém hoat dong céng vu noi chung, dic biét 1a Ké hoach cua Uy ban nhan dan
Thanh phd vé thuc hién D& an Vian hoa cong vu; Dé an day manh cai cach ché
d6 cdng vu, cong chic ctia Thanh phd HO Chi Minh giai doan 2022 - 2027 va Bé
an xay dyng nén cong vu Thanh phd hoat dong hiéu luc hidu qua giai doan 2024
- 2030. Thuong xuyén tuyén truyén, pho bién nham tac dong vao quan diém, nhan
thirc cua nguoi dimg dau co quan, don vi va tirng c& nhan cén b, cong chic, vién
chuc, tir d6 thay doi thai do, hanh vi trong thyc hién cong vu.

Thur ba, tiép tuc trien khai thyc hién tot Dé 4n dao tao, boi dudng can bo,
cong chuc, vién chirc giai doan 2016 - 2025 va Ké hoach cua Uy ban nhan dan
Thanh pho vé dao tao, boi dudng nang cao chat lugng dodi ngii can bg, cong chirc,
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vién chac cta Thanh phé hang nim, tao diéu kién cho can bg, cong chirc dugc
dao tao, boi dudng nang cao trinh d6 ly luan chinh tri, chuyén mén, nghiép vu.

Thi tu, hoan thién té chic bd may, co ché phdi hop dam bao thdng sudt,
tranh chong chéo, triing lap. Bong thai, phai nang cao hiéu qua cac khau cua cong
tac can bo (quy hoach, danh gia; phan coéng, diéu dong, bo nhiém, dao tao, boi
dudng ...) dé tao dong luc cho can bg, céng chuc, vién chic an tam cong tac,
phan dau, nd luc vuot qua kho khan vi loi ich chung. Bén canh d6, phai khan
treong ddy manh chuyén doi sb, ting cuong tng dung cdng nghé thdng tin nham
hién dai hoa cdng tac quan Iy nha nudc phi hop véi tinh hinh, yéu cau thyc tién,

Thr nam, ting cuwdng quan triét, tuyén truyén va trién khai thuc hién Nghi
quyét s6 25/2023/NQ-HDND, Nghi quyét s6 27/2023/NQ-HDND ctia Hoi dong
nhan dan Thanh phé vé cac co ché, chinh sach tuyén dung, sir dung, phat huy nang
lyc cua cong chic, vién chuc tir ngudn sinh vién tot nghiép xuat sac, ngudi co
trinh d6 cao nham thu hit chuyén gia, nha khoa hoc va phét huy tai nang tré cua
Thanh phé. Céac co quan, don vi xem Viéc trién khai, thuc hién chinh sach thu hit
nhan tai 1a nhiém vu chinh tri quan trong can thuc hién nghiém tic, quyét liét, 1au
dai, 1a “don bay” trong nang cao chat lugng cdng tac can bo tai co quan, don vi.

Thi sau, tiép tuc quan triét, trién khai, tuyén truyén cac chu truong, dudng
16i ciia Bang, chinh sach, phap luat cia Nha nuéc vé thi dua, khen thudng gan véi
viéc thuc hién hoc tap va 1am theo tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh
trong toan Pang bg, chinh quyén va Nhan dan Thanh phé nham thuc hién c6 hiéu
qua Chi thi s6 39/CT-TTg ngay 15 thang 10 nam 2024 cta Thu tuéng Chinh pha
vé viéc day manh phong trao thi dua yéu nudc chao mimg Dai hoi dang bo cac
cap tién toi Pai hoi dai biéu toan quéc 1an the X1V cta Pang, Pai hoi thi dua yéu
nuéc toan qudc lan tha XI.

Trén ddy la tham lugn cia UBND Thanh phé Ho Chi Minh.

_ Trucc thém nam méi 2025 - Tét Nguyén Dan - Xuan At Ty, xin kinh chtc cac
dong chi 1anh d@ao, cac quy vi dai biéu loi chic suc khoe, hanh phiic va dat dwoc
nhiéeu thanh cdng trong cong tac.

Xin tran treng cdm on!
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’ ~ THAM LUAN
Nhirng két qua noi bat trong cai cach thi tuc hanh chinh,
mot so mo hinh hay trong cai cach

UBND Thanh phé Ha Néi

Kinh thira dong chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién Bé Chinh trj, Pho Thu fuéng
Thuong truc Chinh phu, Phé Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thwa dong chi Pham Thi Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pang, Bé
truong Bo Noi vu, Pho Truong Ban Chi dao cdi cach hanh chinh cuza Chinh pha!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham du Hai ngh; tai cac diém cau!

H6m nay, thanh phé Ha Nbi xin phép duoc chia s¢ mot s6 két qua ndi bat
trong cdng tac cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC) cuaa thanh phé Ha Noi trong
thoi gian qua, ciing nhu nhitng mé hinh hay da va dang duoc trién khai trong cong
tac cai cach hanh chinh (CCHC) cua Thanh phd nham khoéng nging nang cao chat
luong phuc vu ngudi dan, to chirc va doanh nghiép.

Cai cach TTHC la mét trong nhitng nhiém vu trong tam trong Chuong trinh
tong thé CCHC nha nudc. Thanh phd Ha Noi ludn xac dinh cai cach TTHC 1a mot
yéu t then chét trong cong tac quan 1y nha nudc, phuc vu ngudi dan, to chac va
doanh nghiép, cai thién moi truong dau tu, kinh doanh ddng thoi gop phan xay
dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, tinh gon va hiéu qua.

I. NHUNG KET QUA NOQI BAT TRONG CAIl CACH TTHC
1. Chuyén d6i s6 manh mé trong cai cach TTHC

Mot trong nhitng diém sang trong cai cach TTHC 1a su két hop giita cai cach
TTHC va chuyén doi s0. Thanh pho Ha Noi 1a dia phuong dau tién trong ca nuoc
ban hanh Nghi quyet quy dinh vé mtc phi, 1€ phi bang "khong" khi thuc hién dich
vu cong truc tuyén; quy dinh viéc hd tro phi cung cap thong tin Iy lich tu phap
qua ung dung dinh danh va xac thuc dién ta (VNelD).

Thanh phd tiép tuc duy tri va van hanh cac tng dung, dich vu voi nguoi dan,
t6 chirc, doanh nghiép nhu: Hé thdng thong tin giai quyét TTHC, Ung dung Cong
dan Thu d6 sb (iHanoi), Ho so sic khoe dién tir Thanh phé, Ung dung "Thé vé
giao thong Ha Noi" st dung thé QR dong (thé ao) cho van tai hanh khach céng
cong. Hién nay, Thanh phd da cung cap trén Cong dich vu céng Thanh phé: 1.191
DVC truc tuyén toan trinh va mot phan/1.191 TTHC du diéu kién - dat 100%;
Thuc hién tich hop 893/1.191 DVC truc tuyén du diéu kién véi Cong DVC quéc
gia (dat 74,9% - vuot 4,9% chi tiéu so vai chi tiéu giai doan 2021-2025). Hé théng
thong tin giai quyét TTHC cta Thanh phé da két ndi voi mot sb co s dir lidu
chuyén nganh cua cac B, nganh cha quan (Cuc C06 - Bo Cong an, B6 Lao dong
- Thuong binh va X4 hoi, B6 Ké hoach va Pau tu, Vin phong Chinh phu....). Trién
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khai cac giai phap thanh toan phi, 18 phi khdng ding tién mat déi véi hd so TTHC
c6 phat sinh nghia vu tai chinh, phin dau bao dam 100% cac giao dich khdng
ding tién mat, khuyén khich cac don vi p dung giai phap phan mém sinh ma “QR
doéng”; tang cudng tuyén truyén, huéng dan ngudi dan, doanh nghiép vé cac
phuong thic thuc hién hinh thic thanh toan phi, 18 phi khdng dung tién mat khi
thuc hién TTHC. Trong nim 2024 (tinh dén 15/12/2024), ti 1&¢ hd so giai quyét
dung han dat 99,6%. V& s6 hoa thanh phan hé so, két qua giai quyét TTHC: Ty 1é
hd so dugc sb hda thanh phan hd so, két qua giai quyét TTHC cuaa toan Thanh
phd dat 80%.

Bén canh d6, Ha Noi da va dang dau tu, xay dung, hoan thién, phét trién
ddng bo va hién dai ha ting sé dap tng nhu cau thuc tidn va sin sang cho cac muc
tiéu chuyén d6i s6 nhu: Pua vao van hanh trung tdm di liéu chinh; tiép tuc duy
tri mang dién rong; nén tang tich hop, chia sé dir liéu da két néi vai 7 hé thong
thong tin/co so dir liéu caa Thanh phé va 14 hé thong thong tin/co sd dit liéu cua
qudc gia va cac bo, nganh. Ha Noi ciing phat trién dit liéu so, duy tri hiéu qua cac
hé théng thong tin, co so dit liéu chuyén nganh phuc vu ung dung, dich vu chinh
quyén sé noi bo thude cac nganh, linh vuc: Gido duc, giao théng - van tai, lao
dong, xay dung, ndng nghiép, dau tu, tai chinh.

2. Tang cwdng phan cap, uy quyen tiép nhan, giai quyét TTHC

Thanh phd Ha Noi 1a dia phuong di dau trong viéc thyc hién chi dao cua
Chinh phu, Thu tudng Chinh phu vé viéc phan cap, uy quyen trong giai quyét
TTHC. Viéc uy quyén giai quyét TTHC da tao diéu kién cho t chic, ca nhan khi
thuc hién TTHC, gidp tiét giam thoi gian, chi phi déng thoi giam tai ap luc cong
viéc cho can bg, cong chuc tai cac S, ban, nganh dé tap trung hon cho nhiém vy
tham muu xay dung chinh séch, quan 1y nha nuéc ddi véi nganh, linh vuc trén dia
ban Thanh phéb. Bén canh do, viéc thuc thi phuong an ty quyén trong giai quyét
TTHC da dem lai hiéu tng, khi thé trong cong tac CCHC, phat huy tinh chii dong,
sang tao, tu chiu trach nhiém cua chinh quyén dia phuong, don gian hda TTHC,
mang lai nhitng loi ich thiét thuc nhat cho ngudi dan, doanh nghiép. Tir dau nim
2024, Thanh phd tiép tuc thuc hién Phuong an ty quyén dbi véi 547 TTHC.

Trién khai Luat Thu do, trong thang 11 ndm 2024, HDND Thanh phd da
thdng qua Nghi quyét quy dinh uy quyen giai quyét TTHC cua Chu tich UBND
cap x& cho cong chic thuoc UBND cap x3 trén dia ban Thanh phd, trén 03 linh
vue: Tu phap (Ching thyc ban sao tir ban chinh cac gidy to, van ban do co quan
co tham quyén cua Viét Nam cip hoic ching nhan; ching thuc chix Ky trong cac
gidy to, vin ban theo quy dinh cua phép luat, trir viéc ching thuc chir ky nguoi
dich); Van héa - x& hoi (Thanh lap thu vién dbi voi thu vién cong dong; sap nhap,
hop nhat, chia tach thu vién d6i véi thu vién cong dong; thong bao cham dut hoat
dong thu vién cong dfmg) Lao dong, Thuong binh va Xa hoi: Poi, cap lai Giay
xac nhan khuyet tat. Déi vai viéc phan cap, uy quyen kh01 don vi su nghiép cong
lap: Thanh phd da ban hanh Nghi quyét phan Cap uy quyen cho cac Ban Quan ly
du an dau tu xay dung thuoc UBND Thanh phd, Giam dbc cac Ban Quan ly du
an dau tu xay dyng thuoc UBND Thanh phd mét sé noi dung, nhiém vu cu thé.
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3. Thic day, phat hién cac sang Kién, y twéng, gidi phap CCHC déng
gop cho Thanh pho

Xac dinh, méi y tuong, giai phap, sang kién s& dong gop rat quan trong, mang
lai hiéu qua xa hoi cao va gop phan nang cao su hai 10ng cua ngudi dan, to chuc;
trong nam 2024, Thanh phd da t6 chiac Cudc thi Tim Kiém ¥ tuong, giai phéap
CCHC Thanh phé Cudc thi da thu hut dong ddo sy tham gia cua cac so, nganh,
quan, huyén, thi xa, xd, phuong, thi tran véi rat nhiéu sang kién trén ca 06 noi
dung, trong do, nhiéu y tuong, sang Kién trén linh vyc cai cach TTHC. Pay 1a nim
dau tién thanh phd Ha Noi trién khai Cudc thi tim kiém ¥ tuéng, giai phap CCHC
trén dia ban toan Thanh pho va két qua da vuot ngoal mong doi. Nhitng sang kién
Xuat sic tir Cudc thi khdng chi thé hién tinh than sang tao, d6i méi cua céc céan
bo, céng chirc, vién chirc ma con 1a minh chiing cho cam két cua Ha Noi trong
viéc cai thién hé théng co quan hanh chinh nha nudc, hudng ti phuc vu ngudi
dan tét hon.

4. Thanh lap Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng

Ha Noi 1a dia phuong di dau trong thuc hién chi dao caa Thi tudng Chinh
pht V& trién khai thi diém md hinh Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng véi dinh
hudng cai tién toan dién, giam tir 673 Bo phan "maot cira” con 30 chi nhanh va
khong phu thudc vao dia gigi hanh chinh trong giai quyét TTHC. Pay 1a mé hinh
mat cap, truc thuoc UBND Thanh phé va 1a co quan hanh chinh. D4y 13 mé hinh
cai tién tir Bo phan Mot cta truyén théng, gitp khac phuc nhitng han ché nhu
thiéu tinh doc 1ap va chua co co quan chuyén trach cap Thanh phd. Trung tam nay
hoat d6ng vai vai trd chuyén trach vé tiép nhan, tra két qua TTHC, dam bao cong
khai, minh bach va tang cudng sy hai 1ong cua t6 chic, ca nhan khi s dung dich
vu cdng. Viéc thanh lap Trung tam gilp giam sé luong cbng chirc, vién chuc tiép
nhan va tra két qua giai quyét TTHC tai bo phan "mot cira™ (giam tir 2.768 nhan
su con 184 nguoi). Véi tinh doc 1ap trong to chire, ang dung manh mé cong nghé
thong tin va quy trinh s6 hda, mé hinh Trung tam phuc vu hanh chinh céng Thanh
phd s& gop phan nang cao chat luong dich vy cong, ting cudng tinh chuyén
nghiép, hiéu qua trong giai quyét TTHC. M6 hinh mai cia Thanh phé ciing cho
phép tiép nhan TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh, ngudi dan ¢ thé
thuc hién cac TTHC tai bat ky chi nhanh, diém tiép nhan nao thuan tién. Qué trinh
tiép nhan va xt Iy hd so duoc sb hda hoan toan tir khau tiép nhan dén tra két qua,
gilp t6i wu hoa thoi gian va cdng sac. Quy trinh nay duoc tu dong hda va lién
thong giira cac so, ban, nganh va UBND céc cap, bao dam theo ddi, giai quyét
TTHC nhanh chong, minh bach.

Pay khong chi 1a budc tién trong CCHC ma con 1a minh chting cho "Tam
nhin dai han - Tu duy sang tao - Giai phap théng minh" cua Thanh phé trong
viéc xay dyng chinh quyén so, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép, khang dinh
"Tu duy Thu d6, hanh dong Ha Noi" trong nd luc chung nham cai thién su hai
long cua ngudi dan, doanh nghiép, dap @ng yéu cau thuc tidn caa mot do thi
dac biét.
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1. CAC MO HINH HAY TRONG CCHC

~ Trong thoi gian qua, nhiéu sang kién, giai phap, m6 hinh hay da va dang duoc
trién khai trén dia ban toan Thanh pho va dat duoc hiéu qua thiét thuc. Cu thé nhu:

1. M6 hinh Cong dan tha dé sé - iHanoi:

Mo hinh duoc phat trién véi muc tiéu xay dung mot nén tang sé ¢éng bo cho
cu dan Thu d6. “Céng dan Thu do s6” - iHaNoi la kénh tuong tac tryc tuyén trén
moi trudng sb gitta ngudi dan, doanh nghiép véi cac cap chinh quyén thanh pho
Ha Noi. Qua tng dung nay, nguoi dan va doanh nghiép co thé phan &nh cac van
dé doi Song tir d6 giup chinh quyén tiép nhan va giai quyét kip thoi. Qua hon 04
thang trién khai chinh thuc, tng dung da tlep nhan 23.910 phan anh, kién nghi
hién truong cua ngudi dan gui dén. Trong sb d6, co quan chtrc nang Thanh phd
da xur Iy 19.871 phan anh, kién nghi, chiém 83,1%. Tinh dén thang 11/2024, da
c6 khoang 16 tri¢u luot nguoi truy cap, st dung ung dung iHanoi. Hién cé
1.446.705 ngudi dang ky tai khoan trén ung dung Cong dan sé Thi d6 — iHanoi,
trong d6 c6 70.573 ngudi dung da ding ky méi bang VnelD. Tu ngay 11/11,
Thanh phd tich hop tai khoan dinh danh dién tir VNeID 1én iHanoi. Nguoi dan
chi can st dung mot tai khoan dinh danh dién tir duy nhat (VnelD) dé ding nhap
st dung cac dich vy, tng dung cua co quan chinh quyén Ha Noi cung cap, nhu
ung dung iHanoi, Cong dich vy cdng thanh phé Ha Noi. Sap toi, Thanh phé s&
dua ung dung thué dién ti ding cho thiét bi di dong (eTax Mobile) 1én iHanoi. ..

2. M0 hinh thé tir thay thé may xép hang tw dong

Noi bat cia mo hinh nay la cai tién thay thé hé thong may Xép hang, lay sb tu
dong bang hé thong thé tir rung. Nhan thdy dau tu méy 13y sé dat cdng suat st dung
thap (mdi ngay & “mot cira” quan chi khoang 200 lugt va phuong hon 10 lugt ngudi
dén giao dich), 01 don vi thuoc Thanh phd da c6 sang kién chuyén sang dau tu hé
thong the tur két n01 ban diéu khién tha tw thdng qua song radio, sac dién tai chd.
So voi may lay s6 tu dong, loai thé ndy van bao dam tht tu va sy uu tién cho cong
dan khi den giao dich, lai khong doi hoi bao tri hang ndm, khong yéu cau phan mém
va két ndi internet hoic diéu kién két ndi phuc tap; khdng tiéu hao vat tu phu liéu;
khong xa gidy, nén tiét kiém cong stc vé sinh try so; khdng phat tiéng 6n do goi
loa trén hé théng... Thé tiéu thu rat it dién niang, nho gon, trong khi béan kinh hoat
dong 16n, hd trg cong dan khong phai ngdi lién tuc chd goi loa, lai co tan suat tai
str dung 16n, nhiéu lya chon mua san pham, dé& thay linh kién... Tiét giam chi phi tir
2 ti dong xudng chua tGi 40 triéu dong tai 01 quan va 14 phuong.

3. M6 hinh &ng dung phan mém cham diém Chi s6 CCHC hing thang

Mo hinh nay gitip theo ddi va danh gia hiéu suat 1am viéc cua cac phong ban
va UBND céc phuong tir d6 tao dong luc dé cac don vi cai thién chat luong cong
viéc, dong thoi tang cuong tinh minh bach va trach nhiém cua cong chuc, vién
chuc. Bang viéc danh gia hang thang, cac chi s6 CCHC cuaa cac phong ban va
UBND céc phuong, lanh dao quan co thé dé& dang xac dinh cac van dé can cai
thién va dua ra bién phap diéu chinh kip thoi.
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4. M0 hinh lién thdng thi tuc cap gidy chiing nhan quyén sir dung dat
va cap giay phép xay dung

Viéc thuc hién dong thoi 02 TTHC trén da giup quy trinh cap gidy chuang
nhan va cap phép xay dung cho ngudi dan trong khu vuc duoc thuan lgi, nhanh
chong, giam bét TTHC ma van bao dam duge quy dinh caa phap luat, tiét kiém
thoi gian, cong stiic cho ¢ nhan, to chuc, ddng thoi giam thiéu cac budc trung
gian, ting hiéu suat cong viéc. Pay 1a budc tién quan trong trong viéc don gian
hoa cac TTHC, quy trinh ndi bo bén trong, tao diéu kién thuan lgi cho ngudi dan
va doanh nghiép.

5. M hinh diing ky khai sinh két hep diing ky nhan thong béo nhiic lich
tiém ching cho tré tir 0 dén 24 thang tuoi

MO0 hinh tich hgp nay gitp cac gia dinh co tré nho thuc hién 02 TTHC quan
trong chi trong mot lan dang ky, 1a mot giai phap thong minh, khéng chi gilp cac
gia dinh giam bét cong suc va thoi gian ma con nang cao hiéu qua quan Iy y té,
gop phan bao vé stc khoe cong dong va tao dung su tin tuong vao hé thong hanh
chinh va y té. Nho c6 théng béo nhac nho, ty 1¢ tiém chang trong cong dong sé
dugc nang cao, glup giam thiéu nguy co bung phat dich bénh. M6 hinh nay cling
thuc day su phéi hop giita cac co quan ding ky khai sinh va co quan y té, tao ra
mat hé thdng dich vu cdng hiéu qua hon.

6. M6 hinh dén tiép kham chira bénh bang Kiosk tw phuc vu

M® hinh ndy mang lai sur tién loi va nang cao chét lugng dich vu y té cong khi
cho phép ngudi bénh thuc hién dang ky va nhan sé thi tuw khdm bénh tai cac Kiosk
tu phuc vu. M6 hinh dén tiép kham chira bénh bing Kiosk tu phuc vu 12 mét giai
phap cdng nghé hién dai, gilp toi wu hoa quy trinh dén tiép, dang ky kham chita
bénh va cai thién trai nghiém ctia bénh nhan tai cac co sd'y té. Kiosk tu phuc vu 13
cac man hinh cam tng 16n dugc dit tai khu vyc tiép don cua bénh vién hoac phong
kham, cho phép bénh nhan thuc hién nhiéu tha tuc ma khong can sy tro giup cua
nhan vién. Sau khi hoan thanh thu tuc déng ky, hé thong tu dong cap soé tht ty cho
bénh nhan, dong thoi cung cap hudng dan chi tiét vé phong kham, bac si va cac khu
vuc lién quan trong bénh vién. Nhan vién y té s& khong con phai 1am céc cong viéc
thi céng nhu nhap liéu, huéng dan bénh nhan hoic thanh toén, gidp ho cé thé tap
trung vao cong viéc chuyén mon hon. Véi giao dién than thién va dé sir dung, Kiosk
giip bénh nhan thuc hién cac tha tuc mot cach ty dong va thuan tién, mang dén mot
trai nghiém kham chira bénh nhanh chong va hién dai.

I11. THACH THU'C VA PINH HUONG TRONG THOI GIAN TOI

Mac du da dat duoc nhiing két qua quan trong, tuy nhién, cong tac cai cach
TTHC cua Thanh phé van con gap phai mot s6 kho khan, vudng mac. Cu thé:
Viéc cong bd TTHC cta mot s6 B0, nganh chua day du va kip thoi; giao dién cac
TTHC trén Cong Dich vu cong qudc gia con chua than thién véi nguoi sir dung.
Ngoai ra, mot s6 nguoi dan Van c6 thoi quen dén truc tiép co quan nha nuée dé
thuc hién tha tuc do han ché vé céng nghé thang tin.
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Trong thoi gian t6i, UBND Thanh phé sg tiép tuc chi dao cai cich TTHC
gan chit véi chuyen ddi sd, tang cuong cdng khai, minh bach va don gian hda quy
trinh gial quyét TTHC. Dong thoi, Thanh phd sé tiép tuc day manh tuyén truyén,
hudng dan, khuyén khich ngudi dan va doanh nghiép vé cac dich vu cong truc
tuyén, gop phan tao dung mot moi truong hanh chinh thuan tién, minh bach va
hién dai.

Kinh thua cac dong chi ldnh dao, céc quy vi dai biéu, nhiing két qua dat duoc
trong cong tac cai cach TTHC 1a budc di quan trong trong qua trinh xay dung nén
hanh chinh hién dai, phuc vu nhan dan, t6 chtc va doanh nghiép. Ha Noi s& tiép
tuc phan dau dé dat dugc nhiing thanh tyu méi, dong gop vao su phat trién chung
cua dat nudc. Trong thoi gian toi, thanh phd Ha Noi rat mong nhan duoc su quan
tam, 1anh dao, chi dao cia Chinh phu, Tha twdng Chinh pha, cac bo, nganh Trung
wong dé Thanh phd tiép tuc thuc hién va hoan thanh tét cac nhiém vy CCHC,
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép ngay cang tt hon.

Trén day la tham ludn ciia UBND Thanh phé Ha Ngi.

Treoc thém ndam méi 2025 - Tét Nguyén Dan - Xuan At Ty, xin kinh chuc cac
dong chi lanh dao, Cac quy Vi dai biéu loi chuc sizc khoe, hanh phiic va dat dwoc
nhiéu thanh cdng trong cong tac.

Xin tran treng cdm on!
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THAM LUAN
Nhiing két qua trong chuyen d6i s6, md hinh hay trong
cung cap dich vu cong truc tuyén tai dia phwong, ton tai, han ché,
giai phap trong thai gian toi

UBND tinh Quang Ninh

Kinh thwa déng chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién B Chinh tri, Phé Thu tuéng
Thuong truc Chinh phu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thiea dong chi Pham Thj Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pdng, Bé
truong Bo Noi vu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cuza Chinh phu!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

Trudc hét, tinh Quang Ninh bay to thong nhat cao véi béo cao cia dong chi
B¢ truong BO Noi vu Pham Thi Thanh Tra da trinh bay tai Hoi nghi. Co thé thay
trong thoi gian qua dudi sy lanh dao, chi dao quyét liét, sat sao caa Chinh phu,
ma tryc tiép, thuong xuyén caa dong chi Thi tuéng Chinh phu, Truong ban Chi
dao cai cach hanh chinh caa Chinh phu va su vao cudc caa ca hé théng chinh tri
tr Trung wong dén co so, cong tac cai cach hanh chinh ndi chung va cong tac
chuyén ddi sb néi riéng da dat duoc nhidu két qua noi bat, dd mang lai nhiéu loi
ich to 16n cho nguoi dan va doanh nghiép.

Déi vai Quang Ninh, bam sét sy chi dao cua Trung wong va thuc tién tai dia
phuong, Tinh d3 ludn sang tao, chu dong, linh hoat véi mot quyét tam chinh tri
cao nhat, déng long, chung strc ciia ca hé thong chinh tri tinh, qua do toc do ting
truong kinh té cua tinh nam 2024 wdc dat 8,42%, tong thu ngan sach udc dat
48.189 ty dong (tinh dén 10/12/2024), tinh da tiép tuc gitr vi tri ddn dau cac Chi
s6 PCI, PAR INDEX, SIPAS nam 2023.

Kinh thwa Hi nghj!

Bam sat cac chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, huéng dan cua
Bo Thong tin va Truyén théng, thoi gian qua, tinh Quang Ninh da tap trung ch1
dao, trién khai ddng bd cac nhiém vu, giai phap thac day chuyén doi so, cung cap
dich vu c6ng truc tuyén trén dia ban tinh; hang nam UBND tinh déu giao cu thé
ting nhiém vu, chi tiéu vé chuyén doi sé, thue hién dich vu cong truc tuyén dén
ting so, nganh, dia phuong tir cAp tinh dén cip xa; qua do, két qua trong cong tac
chuyén doi s6, cung cap dich vu cong truc tuyén caa tinh Quang Ninh dat duoc
mot s6 két qua chi yéu nhu sau:

1. Vé chuyén doi sé

Xac dinh viéc thuc hién chuyén doi s6 va trién khai Dé an 06 cuia Thi tudng
Chinh phu la nhiém vu trong tam can tap trung trién khai thyc hién, ngay tir dau
nam, UBND tinh da ban hanh K¢é hoach chuyén do6i so6 trong d6 dat ra 20 muc
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tiéu, 35 nhiém vu thyuc hién chuyén ddi s6 va Ké hoach thuc hién Dé an 06 dit ra
17 muc tiéu, 41 nhiém vu thuc hién; dong thoi, kip thoi ban hanh cac vian ban chi
dao, to chuc trién khai hiéu qua cac nhiém vu dugc Chinh pha, Thu tuéng Chinh
phu, T6 CoNg tac trién khai D &n 06 ctia Chinh phu, cic BY, nganh Trung uong
giao tai cac Nghi quyét, Thong bao; Trén co s¢ do, dinh ky hang thang, tai phién
hop UBND tinh thuong ky t6 chuc kiém dém két qua thuc hién, giai quyét cac
vudng mic va day nhanh tién do trién khai cac nhiém vu duoc giao.

Trong nam 2024 da c6 19/35 nhiém vu hoan thanh (dat 55,3%), 15/35 nhiém
vu dang thuc hién (chiém 42,9%) va dat duoc nhiéu két qua nhu: Ty 18 thué bao
bang rong di dong/100 dan dat 99%; Ho gia dinh c6 duong Internet cap quang
bang rong dat 93%; 100% co so 'y té trong tinh thyuc hién chuyén doi sd, trong d6
50% co so'y té kham chira bénh trién khai bénh an dién ti theo quy dinh tai Thong
tu s6 46/2018/TTBYT ngay 28/12/2018 cua Bo Y té quy dinh vé Ho6 so bénh an
dién tir; 50% nguoi dan truong thanh tham gia va sir dung nén tang hd tro tu van
kham chira bénh tir xa; 100% nguoi dan dugc cap nhat thong tin suc khoe va dix
licu kham chita bénh; Bam bao viéc két néi, chia sé théng tin kham chita bénh
cua nguoi dan tinh Quang Ninh véi cac hé théng tin Quéc gia va cac bénh vién
tuyén Trung wong phuc vu nhu cau giai quyét cong viéc, thu tuc hanh chinh; ba
thuc hién chi tra an sinh xa hoi theo hinh thie khong ding tién mat sé tién vai sd
tién hon 469 ty dong, dat ty 1& 87,78%; 100% co sd kinh doanh, béan 1¢ xing dau
trén dia ban tinh da trién khai it nhat 01 giai phap thanh toan khéng dung tién mat
trong qua trinh mua, ban xing dau; 100% cho trung tdm chap nhan thanh toan
khong st dung tién mat; ty 18 s6 ho kinh doanh sir dung phuong thic thanh toan
khong dung tién mat dat trung binh 83%; 100% cac co s& gi4o duc, y té, Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh va Trung tdm hanh chinh céng cap huyén thuc
hién thanh toan khong ding tién mat;...An toan théng tin mang duoc thuc hién
nghiém tuc, trong nam 2024 khong ghi nhan sy ¢6 mat an toan théng tin mang
trén dia ban tinh; hién tai toan tinh c6 297 hé thong thong tin; da cap nhat 119 hé
thong thong tin 1én Nén tang quan Iy cap do caa Bo Thong tin va Truyén thong.

Cung vai dé, viéc trién khai 13 nhiém vu trong tam thic day Dé an 06 dugc
quan tam thuc hién, hién da c6 9/13 nhiém vu trong tam da hoan thanh, dang tiép
tuc duy tri, trién khai; 03 nhiém vu dang trién khai va da c6 két qua; 01 nhiém vu
dang trién khai.

2. Vé dich vu cong truc tuyén
Thet nhat, vé chinh sdach thiic day s dung dich vu céng truc tuyén:

(1) HDND tinh d3 ban hanh Nghi quyét sb 20/2023/NQ-HPND, ngay
31/10/2023 quy dinh muc thu ddi vai 07 khoan phi, & phi thugc tham quyen quy
dinh cia HPND tinh thyc hién TTHC thong qua dich vu cong truc tuyén trén dia
ban tinh v&i mac thu phi giam tir 50-100% so vai miee thu hién hanh, thoi gian ap
dung dén hét nam 2025 nham khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép nop ho so
qua Cong dich vy cdng. (2) Chi dong ra soat, chuan hda quy trinh tiép nhan, giai
quyét TTHC véi 05 bude (Tiép nhan, tham dinh, phé duyét, dong dau - ky sé, tra
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két qua), trong do da st dung chir ky s6 dién tir trong toan b quy trinh, qua dé
dwa viéc giai quyet TTHC tai tinh Quang Ninh chuyén sang thuc hién hoan toan
trén moi truong dign tu.

Thet hai, vé két qud cung cap dich vu cong triec tuyén:

ba cung cap 1.320 TTHC du diéu kién cung cap dich vu cong truc tuyén/
téng s6 1.717 TTHCC cua tinh, trong do c6 668 dich vu truc tuyén toan trinh, nhu
vay, 100% TTHC du diéu kién cung cap dich cong truc tuyén theo cac Quyét dinh
cong bé cua cac By, nganh Trung wong.

Ty & s6 hda ho so, tra két qua giai quyét TTHC trén Heé thng thong tin giai
quyét TTHC cua tinh, cp tinh d3 thyc hién sé hda 57.877 hd so dau vao (dat
99,1%), tra 57.900 két qua ban dién tur (dat 98%); cAp huyén da thuc hién sé hoa
134.139 hé so dau vao (dat 99,3%), tra 130.141 két qua ban dién tir (dat 93,9%);
cap xa da thuc hién s6 hoa 201.881 ho so (dat 98,3%), tra 199.790 két qua ban
dién tir (dat 96,7%); Két qua giai quyét TTHC duoc Ky s6 va tra vao Kho dir liéu
cua to chuc, cdng dan trén Cong dich vu cdng cua tinh va Cong dich vu cong qudc
gia. D6i vai cac két qua dac thu hoac phai ky truc tlep duoc Trung tam Phyc vu
hanh chinh céng cac cap, Bo phan Tiép nhan va tra két qua cap xa scan, ky s6 sao
y chuyén sang ban dién tir theo quy dinh.

100% tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap tinh, Trung tdm hanh chinh
cong cap huyén va 97% tai bo phan tiép nhan va tra két qua cp xa da thuc hién
thanh toan khéng ding tién mat trong giai quyét TTHC. Trong nam 2024 da thu
trén 30 ty dong tién phi, I& phi khdng dung tién mit.

Két qua thuc hién 53 dich vu cong thiét yéu theo D& an 06 va Quyét dinh
422, ngay 04/4/2022 cua Thi tuéng Chinh pha dam bao chi tiéu dé ra, mot sé dich
vu c6ng thiét yéu thyuc sy da di vao cudc song, duoc ngudi dan thuong xuyén st
dung nhu: Cap ho chiéu pho thong (ti 16 100%), Thong bao luu tra (99,99%),
Pang ky thuong trl, tam tra (93,2%),... Bac biét, viéc trién khai 02 nhém dich vu
cong lién thong “Dang ky khai sinh - Bang ky thuong tru - Céap the BHYT cho tré
em dudi 06 tudi” va “Dang ky khai tir - Xoa dang ky thuong trd - Tro cap mai
tang phi”, theo d6 dén nay da tiép nhan va giai quyét: Lién thong ding ky khai
sinh - ding ky thuong trd - cip thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi: 8.488 ho so;
Lién thong ding ky khai tir - X6a dang ky thuong trd - Tro cip mai tang phi: 2.703
hd so, gitip nguoi dan 1am tha tuc 3 trong 17, tiét kiém dugc nhiéu thoi gian va
cong swre di lai, nhan dugc nhiéu danh gia va phan héi tich cuc.

Thet ba, vé cdng tac tuyén truyén, kiém tra giam sat:

D3 chi dao thanh 1ap 1.473 T6 céng nghé sé cong ddng cua dia phuong va
doanh nghiép vai trén 11.200 thanh vién tai 100% thén, ban, khu phé trén dia ban
tinh va day manh tuyén truyén, hd trg nguoi dan khai thac, sir dung dich vu cong
truc tuyén va céc tién ich trén Cong dich vu cong qudc gia, Cong dich vu cong
cua tinh.,
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Tiép tuc khai thac higu qua He thong danh gia B9 chi sb theo Quyét dinh so
766 ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu dé thuong xuyén kiém tra, giam
sat, don dbc viéc tiép nhan, giai quyét TTHC dung tién do, chat lugng. Dong thoi,
duy tri dong bo viéc khao sat mic do hai 1ong cua ngudi dan, doanh nghiép tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh, Trung tdm hanh chinh cdng cap huyén
va Bo phan mot cira cap xa.

Kinh thwa cdc dong chi!

Bén canh nhiing két qua dat dugc, trong qud trinh trién khai chuyén doi sé,
cung cap dich vu cong truc tuyén, tinh Quang Ninh ciing gap nhitng khé khin
nhat dinh:

Tha nhat, hé théng cac van ban phap luat, hanh lang phap 1y d6i véi linh vuc
cong nghé thong tin, chuyén doi s6 dang dugc hoan thién va thay d6i nhanh; c6
nhirg cong viéc phat sinh trong thyuc tién nhung van dang trong qua trinh du thao
van ban hudng dan; dac biét 1a lién quan dén viéc phan cap, tham quyén quyét
dinh dau tu ddi véi cac du an, ké hoach thué dich vu cong nghé thong tin trén dia
ban tinh dan dén rat khé khin trong viéc trién khai cac nhiém vu, du an va ké
hoach thué dich vu.

Tha hai, su thiéu hut nhan luc cong nghé thong tin chuyén sau, dic biét 1a
trong cac linh vuc chuyén doi so, di liéu 16n va an toan théng tin mang. Chuyén
d6i sb 1a linh vuc moi, thay d6i nhanh, phic tap, nhan thic cia mot sb cén bo,
cong chtc, ngudi dan va doanh nghiép van con han ché, dan dén tam 1y “e ngai”,
“dun day” khi trién khai cac dy an cdng nghé thdng tin.

Thi ba, mot s6 bo, nganh lién quan chwa c6 hudng dan chi tiét vé cach thuc
két ndi va chia sé thong tin nén chua hoan thanh trién khai 100% két ndi, chia sé
dir liéu gitra cac hé thong thdng tin caa tinh véi cac hé thong théng tin caa céc bo,
nganh Trung vong.

Tha tu, viec két néi, dong bo dix liéu gitta phan mém dich vu cong lién thong
va Hé thong thong tin ding ky va quan ly ho tich caa Bo Tu phap thuc hién con
cham; Hé thong thong tin dang ky va quan Iy ho tich khéng cho phép sta thong
tin sai sot tir nguoi dan hozc théng tin mic dinh tir co s dit liéu Qudc gia vé Dan
cu; Chua theo ddi duge toan bd qué trinh xir 1y, tién do thuc hién; khong kiém
dém két qua lién thong ddi voi nhom lién thong “Pang ky khai sinh - Dang ky
thuong tri - Cap thé Bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi” (trir viec lién théng cap
thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi).

Kinh thira cdc dong chil

D¢ tiép tuc phét huy két qua dat duoc trong chuyén doi s6, cung cap dich vy
cong truc tuyén trong thoi gian tai, tinh Quang Ninh ¢ mét s6 dé xuat, kien nghi
nhu sau:

Mot 1a, dé nghi Chinh phu nghién ctru chi dao xay dung co ché, chinh sach
thu hat nguon nhan luc chat lugng cao, tang cuong nguon nhan lyc CNTT, chuyén
doi so dap tmg duoc yéu cau chuyén doi so hién nay; c6 co ché chinh sach ho tro
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hoat dong cua To Cong nghé s6 cong ddng gidp lan toa cdng nghé sb trong cudc
sbng, thiic ddy chuyén ddi sé trong toan xa hoi.

Hai 13, d& nghi cac bo, nganh Trung uong ra soat, diéu chinh lai két qua giai
quyét TTHC phai in, ky truc tiép trén phdi, thé va mot sé vat liéu khéc thanh cac
phuong thirc don gian dé cac co quan, don vi 6 thé trién khai s6 hoa theo dung
quy trinh; stra ddi, b6 sung cac van ban quy dinh huéng dan vé nghiép vu thuc
hién cac TTHC theo quy trinh s hoa. Bay nhanh tién d6 tich hgp cac dich vu
cong thiét yéu va hé théng phan mém chuyén nganh cua cac bo, nganh véi Hé
théng Chinh quyén dién tir cac dia phuong. Théng nhat st dung mot phan mém
cho mot loai TTHC dé trién khai ddng bo, tranh viéc can bo phai thao tac trén
nhiéu phan mém.

Ba 1a, dé nghi Bo Cong an quan tam hd trg Tinh trong viéc kiém tra, cap
khoa két ndi chinh thicc Hé thdng théng tin giai quyét TTHC cua tinh vai Hé théng
dinh danh va xac thuc dién tir; ddng thoi, hd tro viéc thuc hién két ndi, ddng bo
Hé thong thong tin giai quyét THCC cua tinh véi cac Phan mém dich vu cong lién
théng, Phan mém quan 1y, dang ky ho tich dé phuc vu cung cap 02 dich vu cong
lién thong theo quy dinh tai Nghi dinh s 63/2024/ND-CP ciaa Chinh phu.

Bén 4, tinh Quang Ninh d& xuat Chinh phu, Thu tuéng Chinh phua va cac
bd, nganh Trung wong tiép tuc quan tdm, hd tro Quang Ninh trong trién khai thuc
hién chuyén doi sd, dic biét 1a quan tam, trién khai thi diém cac tién ich méi cua
Pé an 06. Quang Ninh ludn sin sang tién phong di dau trong thuc hién “diém”,
tao diéu kién thuan lgi dé thuc hién chuyén doi s6, Dé an 06 phat trién cac ng
dung, tién ich dé phuc vu tbi da loi ich cua ngudi dan, doanh nghiép.

Trén co so cac két qua dat duogc trong chuyén doi sb, cung cap dich vu cong
truc tuyén cua tinh va chia sé cua cac dia phuong trong trién khai cac noi dung
cai cach hanh chinh, tinh Quang Ninh s tiép tuc chi dao cac so, nganh, dia phuong
tham du Hoi nghi tap trung nghién ctu, cha dong tham muu, dé xuat ap dung
nhitng giai phap, mo hinh, kinh nghiém pht hop vaéi tinh hinh thyc tién cua tinh
nham nang cao hon nita cdng tac cai cach hanh chinh cua tinh Quang Ninh trong
thot gian tai.

Trén day la tham luan cua UBND tinh Quang Ninh.

~ Trudc thém nim méi 2025 - Tét Nguyén Dan - Xuan At Ty, xin kinh chtc cac
dong chi lanh dao, Cac quy Vi dai biéu loi chac sic khoe, hanh phiic va dat dwoc
nhiéu thanh céng trong cong tac.

Xin trén trong cam on!
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] ) THAM LUAN o
Nhirng két qua noi bat trong cai cach thé che, ¢é tac dong lan téa
deén phat trién kinh teé - xa hoi tai dia phwong

UBND tinh Bic Giang

Kinh thwa déng chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién B Chinh tri, Phé Thu tuéng
Thuong truc Chinh phu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thiea dong chi Pham Thj Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pdng, Bé
truong Bo Noi vu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

Nhu chiing ta di biét, hoan thién thé ché Ia yéu cau cé tinh tat yéu, khach
quan ddi véi sy phét trién cua mot dat nuéc. Nhiéu nghién ctru da ghi nhan mai
quan hé chit ché gitra thé ché va phat trién. O nudc ta, cai cach va hoan thién thé
ché luon duoc Pang va Nha nudc ta quan tdm, chd trong trong qua trinh d6i méi
dat nudc. Trong ba dot pha chién lugc phét trién bén viing dat nude duge xac dinh
trong Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan quédc 1an tha X111 cua Dang, hoan thién
ddng bo thé ché phat trién tiép tuc duge diat & vi tri dau tién. Dac biét, tai phién
khai mac ky hop tht 8, Qudc hoi khda XV ngay 21/10/2024 vira qua, Tong Bi thu
T6 Lam da chi ra "Trong 3 diém nghén 16n nhat hién hay la thé ché, ha tang va
nhan lyc thi thé ché 1a diém nghén cua diém ngheén, chat lugng xay dung, hoan
thién phap luat chua dap tng nhu cau cua thyc tién..." . Chinh vi vay, vén dé hoan
thién, cai cach thé ché cang c6 y nghia then chét de nam bt co hoi, khoi thong,
huy d6ng manh mé& nguon luc cho phét trién, cham lo cho Nhan dén.

Véi Bac Giang, cong tac cai cach thé ché luén duoc cap uy dang, chinh quyén
tinh xac dinh 12 mot trong cac nhiém vu trong tim dé quan tdm 1anh dao chi dao.
Nghi quyét Dai hoi Bang bo tinh Bac Giang lan thi X1X, nhiém ky 2020-2025 da
xac dinh mot trong bén nhiém vu trong thm mang tinh giai phap dot pha trong
nhiém ky 2020 - 2025 1a “tiép tuc b6 sung, hoan thién cac co ché chinh sach pho
hop véi thé ché kinh té thi truong va tinh hinh thuc té cia dia phuong dé tap trung
xay dung méi truong Kinh té, méi truong dau tu va kinh doanh nham khuyén
khich phat trién tt ca cac thanh phan kinh té dya trén nguyén tic binh dang va
minh bach”.

Do d6, cong tac cai cach thé ché tinh Bac Giang c6 tac dong lan toa, thic
day phat trién kinh té - xa hoi caa tinh. Két qua, Chi sé PAR Index tinh Bac Giang
nam 2023 dat 91,16/100 diém, xép thir 4/63 tinh, thanh phd va dung dau Ving
Trung du va mién nui phia Bic (ting 2,62 diém); 04 nam lién tiép linh vuc Xay
dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé dan dau ca nudc; linh
vuc cai cach thé ché ludn nam trong nhém 10 tinh din dau ca nudc; Chi s6 ning
luc canh tranh cip tinh (PCI) diing thir 04/63 tinh, thanh phé; Chi sé chuyén d6i
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s6 dung tha 9 ca nude; Chi sé Hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI) xép
thir 10, nam trong nhom “Cao nhat” ca nudc.

Kinh thwa cdc dong chi!

Dé c6 duoc két qua do, tinh Bic Giang di tap trung ldnh dao, chi dao, diéu
hanh c¢6 nhiéu giai phap, cach lam hay trong cong téc xay dung thé ché, day manh
cai cach thé ché dé gop phan xay dung hanh lang phap 1y ddng bo, tap trung xay
dung mdi truong dau tu va kinh doanh binh dang, lanh manh, nham thac day su
phat trién kinh té - x4 hoi trén dia ban tinh. Cuy thé:

1. Cong tac xay dung va ban hanh van ban quy pham phap luat (VBQPPL)
thuong xuyén dugc chu trong. Tinh da ban hanh Ké hoach va to chuc trién khai
thuc hién Nghi quyét s6 27-NQ/TW ngay 09/11/2022 cua Ban Chép hanh Trung
wong vé tiép tuc xay dung va hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi chi nghia
Viét Nam trong giai doan méi trén dia ban tinh. Dac biét, ngay sau khi Qudc hoi
khoa XV théng qua cac Luat quan trong, co tac dong 16n dén sy phat trién kinh té
x& hoi cua dat nuéc, tinh da ban hanh vin ban quy dinh chi tiét cac noi dung duoc
giao tai cac Luat nay theo quy dinh. Pén nay, voi cac ndi dung duoc giao quy
dinh chi tiét d@én thoi han yéu cau hoan thanh tai Luat Dat dai, Luat Nha &, Luat
Luc luong tham gia bao vé an ninh trat ty ¢ co sé da duoc tinh ban hanh theo
dung tham quyén, trinh tu tha tuc quy dinh.

Trong nam 2024 (tinh dén ngay 12/12/2024), HDND tinh, UBND tinh d3
thong qua, ban hanh 68 van ban QPPL (véi 23 Nghi quyét (trong d6 c¢6 13 Nghi
quyét da ban hanh va 10 dy thao Nghi quyét da duge HDND tinh thong qua tai
Ky hop thtr 22 ngay 10-11/12/2024), 45 Quyét dinh caa UBND tinh). Cac vin ban
QPPL dam bao tinh hop hién, hop phap, tinh thong nhat va phi hop véi tinh hinh
thuc té & dia phuong; da kip thoi trién khai thyc hién dong bd cac quy dinh phap
luat méi ban hanh, tao co s& phap ly quan trong dé diéu chinh cac méi quan hé
kinh té xa hoi trén dia ban tinh.

2. Cong tac kiém tra, ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap luat tiép
tuc duoc quan tam thuc hién. DA thuc hién ty kiém tra duoc 100% vin ban QPPL
do UBND tinh ban hanh; kiém tra theo tham quyén 99 vin ban do HDND, UBND
cap huyén ban hanh. Chi dao thuc hién ra soat vin ban QPPL do HDND, UBND
tinh ban hanh theo chuyén d¢, linh vuc vé gig; lién quan dén hoat dong cua doanh
nghiép; uu dai dau tu; nha &, bat dong san, tu phap, thanh tra, phong, chéng tham
nhiling trong linh vuc tu phap; qua ra soat da kip thoi phéat hién cac van ban QPPL
c6 noi dung khdng con phi hop véi quy dinh caa phap luat hién hanh va kién
nghi xir ly bang hinh thic sira ddi, b6 sung, thay thé, bai bo.

P thuc hién ra soat, hé thong hoa vin ban QPPL ky 2019 - 2023 véi 439
con hiéu luc thi hanh; 293 vian ban hét hiéu lyc; kién nghi xtr 1y 111 van ban bang
hinh thuc sira doi, bo sung, thay thé, bai bo, ban hanh méi; trén co s két qua hé
théng hod, Cha tich UBND tinh d3 ban hanh chi dao viéc xu 1y vin ban sau ky hé
théng héa. Qua cong tac kiém tra, ra soat, hé théng hoéa van ban nham kip thoi
phat hién vin ban trai phap luat, noi dung khong con phi hop va kién nghi xir ly



145

nham dam béo tinh hop hién, hop phap va tinh thong nhét cua hé thng phéap luat
gop phan nang cao chat luong, hiéu qua cong tac xay dung va hoan thién hé thong
phap luat & dia phuong.

3. Cong tac theo doi thi hanh phap luat dugc ting cuong. Nam 2024, tinh
Béc Giang d t6 chuc theo ddi thi hanh & 04 linh vuc: Chin nuéi, thi y; hoat dong
quan ly, khai thac khoang san; Luat Xuat ban; An toan thuc pham. Qua theo ddi
thi hanh phap luat, da danh gia nhitng két qua dat dugc, nhiing ton tai han ché
trong qua trinh thyc thi phap luat, dua ra cac kién nghi hoan thién phap luat va
cac giai phap nang cao hiéu qua thi hanh phap luat. Két thdic mdi dot theo dai thi
hanh phap luat Cha tich UBND tinh da ban hanh cac van ban chi dao sau theo ddi
thi hanh phap luat nham kip thoi chan chinh, khic phuc nhitng han ché va nang
cao hiéu qua thi hanh phap luat trong cac linh vuc nay. Dong thoi, tinh da thuong
xuyén, sat sao don doc, theo ddi kiém tra viéc thuc hién céc kién nghi, chi dao,
két luan sau theo dai thi hanh phap luat & cac linh vuc. Do vay, cong tac theo doi
thi hanh phap luat da gép phan quan trong nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly
nha nudc & cac linh vuc tai dia phuong.

Nho sy vao cudc quyét liét trong cong tac cai cach thé ché, da tac dong tich
cuc dén tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi caa tinh. Tc d6 tang truong Kinh té
(GRDP) cua tinh 3 nam lién tiép dan dau ca nude: nam 2022, dat 19,3%; nam 2023,
dat 14,99%; dic biét ndm 2024, kinh té - xa hoi tinh Bac Giang nim 2024 dat dugc
nhitng két qua tich cuc, toan dién trén cac linh vuc. Tdc do ting truong kinh té
(GRDP) cua tinh udc dat 13,85%, dimg dau ca nudc. Quy md GRDP cua tinh dat
207 nghin ty dong, dimg dau khu vuc Trung du mién ndi phia Bac; gia tri san xuat
cdng nghiép va dich vu lan luot ting 30% va 11,6%. Tong kim ngach xuat, nhap
khau udc dat 60 ty USD, tang 14,5% so v6i nam 2023, riéng gia tri Xuat khau dat
33ty USD ting 20,4%. Tong thu ngan sach ca nam udc dat hon 19,5 nghin ty dong,
vuot trén 24% duy toan dugc giao. Thu hit dau tu toan tinh dat trén 2,14 ty USD
vbn dau tu quy doi. Tinh riéng thu hat FDI, Bac Giang dung thtr 10 ca nude. Toan
tinh giai ngan duoc gan 9,2 nghin ty dong, bang 97,8% ké hoach.

Kinh thwa cdc dong chi!

Bén canh nhitng két qua dat duoc, cong tac cai cach thé ché van con mot sb
han ché, khé khan, vudng mac sau:

(i) O Trung uong, ¢o the thay d6 1a sd lugng van ban quy pham phap luat
dugc ban hanh nhiéu nhung van con nhiing nodi dung chong chéo, triing |ap, chua
6n dinh; cdng tac ra soat, xir Iy sau ra soat di duoc chi dao thuc hién quyét liét
Kip thdi nhung nhitng bét cap da duoc phét hién qua ra soat vin ban con rat 16n,
& cac cap do van ban khac nhau va méi chi xt Iy duoc mot phan. Viéc phan cép,
phan quyén chua triét dé, chua rd trach nhiém, van tap trung nhiéu ¢ Trung wong.

(ii) O tinh Bac Giang: (ii.1) Trong cong tac xay dung van ban: Mot s it
chinh sach trong dé nghi xay dung Nghi quyét cia HDND tinh con chua duoc
thuc hién dénh gié tac dong day du theo quy dinh; Viéc lay y kién mot s6 du thao
van ban QPPL, ké ca mot s6 ho so dé nghi xay dung Nghi quyét cia HPND tinh
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chua thuc sy hiéu qua, d6i khi con mang tinh hinh thirc, chua iy duoc nhiéu y
Kién truc tiep tur cac doi tuong chiu su tac dong cua chinh séach.

(ii.2) Trong cong tac kiém tra, ra soat VBQPPL: Mot sé co quan chua chu
déng thuc hién ra soat van ban QPPL, chua kip thoi phat hién day du cac ndi dung
khéng con phu hop vai quy dinh phép luat hién hanh hoac khéng con phu hop véi
tinh hinh phat trién kinh té - x4 hoi ciia dia phuong.

(ii.3) Trong cdng tac theo ddi thi hanh phap luat: Viéc xay dung va td chirc
thuc hién Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat tai mot sé co quan, don
vi con hinh thire, chua thuc su hiéu qua, hoat dong theo ddi thi hanh phap luat cha
yéu duoc thuc hién 16ng ghép trong qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu
chuyén mon.

Nhiing han ché, kho khan trén do mot s6 nguyén nhan chii yéu nhu: (i) trudc
hét 1a do hé thdng phéap luat cia nudc ta mic du co ban dong bg, tuy nhién, van
con tinh trang mau thuan, chong chéo, khdng rd rang, hoic chua diéu chinh hét
cac quan hé phat sinh trong thyc tién; tinh 6n dinh cia mot s6 van ban chua cao,
chua theo duoc yéu cau cia thyc tién phat trién. (i) hai 1a mot s6 cap uy, lanh dao
co quan, dia phuong chua thuc sy quan tdm, chi dao sat sao; (iii) ba 1a chat luong
cuaa mot bo phan doi ngi tham muu thuc hién cong tac van ban phap luat chua
thuc su dap tng duoc yéu cau cdng viéc trong tinh hinh méi, trong khi nhiém vu
cong tac nay 1a mot trong nhitng nhiém vu dic thu, doi hoi doi ngii tham muu can
c6 kién thiic, ki nang nhét dinh.

Kinh thwa cdc dong chi!

Pé tao su chuyén bién mang tinh dot phé trong thuc hién nhiém vu cai cach
thé ché, c6 tac dong lan toa dén phat trién kinh té - x& hoi trén pham vi ca nudéc,
UBND tinh Bac Giang c6 03 dé xuat, kién nghi véi Chinh phu, Tha tuéng Chinh
pht nhu sau:

- Tha nhat 13, dé nghi tap trung chi dao stra d6i Luat Ban hanh van ban quy
pham phép luat dé cu thé hoa céac tu duy, quan diém méi trong xay dung phap
luat, nhu: d6i mai quy trinh xay dung phap luat theo hudng dam bao kha thi, dé
ap dung trén thuc té; danh gia tac dong chinh sach thuc chat; bao dam co ché tiép
thu giai trinh y kién gop y cua cac dbi twong chiu su tac dong caa chinh sach.

T4p trung hoan thién phap luat vé to chirc, hoat dong cia cac co quan trong
hé thong chinh tri, gan véi day manh phan cap, phan quyeén toi da cho dia phuong.

- Thi hai 13, chi dao cac bo, nganh kip thoi thé ché hoa, tham muu thé ché
hoa cac chu truong, dinh hudéng 16n cua Bang mét cach day du, mang tinh kha thi
cao, khong dé bi tac dong, “lgi ich nhém” trong qua trinh xay dung, hoan thién
phap luat.

- Thir ba 13, chi dao cac bo, nganh, dia phuong ting cuong thuc hién dong
bo, ¢b hiéu qua cong tac to chic thi hanh phép luat ¢ cac nganh, linh vuc phap
luat, trong d6 tap trung vao ddi mai cong tac pho bién, gido duc phap luat va tap
trung x@y dung van hoéa tuan thu phap luat; thuong xuyén danh gia hiéu qua thi
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hanh phép luat trong thuc tién; cha dong phat hién va kip thai théo g& nhimg diém
nghén c6 nguyén nhan tir quy dinh phap luat.
Trén ddy la tham ludn ciia UBND tinh Bdc Giang.

- Trudc thém nam maéi 2025 - Tét Nguyén Dan - Xuan At Ty, xin kinh chuc cac
dong chi lanh dao, Cac quy Vi dai biéu loi chuc sizc khoe, hanh phiic va dat dwoc
nhiéu thanh cdng trong cong tac.

Xin tran trong cam on!
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THAM LUAN
Nhiing | két qua trong chuyen déi so, thuc hién Dé an 06, dich vu cong truc
tuyén tai dia phwong, ton tai, han ché, giai phap trong thoi gian téi

UBND tinh Ha Nam

Kinh thwa déng chi Nguyén Hoa Binh, Uy vién B Chinh tri, Phé Thu tuéng
Thuong truc Chinh phu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu!

Kinh thiea dong chi Pham Thj Thanh Tra, Uy vién BCH Trung wong Pdng, Bé
truong Bo Noi vu, Pho Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phui!

Kinh thua cac quy vi dai biéu tham di Héi nghj tai cde diém cau!

DPuoc su cho phép phat biéu tham luan caa Thu tuéng Chinh phu, thay mat
lanh dao tinh Ha Nam, t6i xin phat biéu vé mot s6 két qua cling nhu ton tai, kho
khan, vuedng mac trong qua trinh trién khai thuc hién cong tac chuyén doi so, trién
khai Dé &n 06, dich vy cong truc tuyén tai dia phuong.

Trudc hét, t6i théng nhat cao véi nhitng ndi dung danh gia tai cac bao céo va
y kién phat biéu cta cac dai biéu.

Déi véi tinh Ha Nam, nam 2024, toc d6 tang truong kinh té dat 10,93%, ding
thir 2 khu vuce ddng bang séng Hong va thir 5 ca nude; thu ngan sach ting trén
20% s0 v&i nam 2023, 16/16 chi tiéu vé kinh té - xa hoi déu dat va vuot ké hoach
dé ra. Pat duoc nhitng két qua trén 1a c6 su chi dao quyét liét cua Tinh iy, UBND
tinh trén tat ca cac mat, cac linh vuc trong d6 c6 cong tic CCHC va chuyén doi
s6. Mot s6 két qua thuc hién cong tac chuyén doi sb, trién khai B¢ an 06 va dich
vy ¢Ong truc tuyén nhu sau:

1. Két qua

Thai gian qua, véi sy vao cudc va chi dao quyét liét caa Ban Chi dao vé
CCHC, chuyén doi s6 tinh Ha Nam, két qua chuyén doi s6, giai quyét dich vu
cong truc tuyén trén dia ban tinh c6 sy thay doi manh m&. Bam sét chi dao cua
Chinh phi, Tinh uy Ha Nam d4 ban hanh Nghi quyét s6 17 vé day manh CCHC;
Nghi quyét s6 24 vé Chuyén doi s6 tinh Ha Nam dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030; UBND tinh ban hanh Quyét dinh phé duyét Bé an Chuyén doi sb tinh
Ha Nam dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030...

- Vé ha tang sé: 100% cac co quan, ban nganh tir tinh dén cap xa két ndi
mang truyén so liéu chuyén dung dé trién khai cac dich vy, cac nén tang sé phuc
vu Viéc quan 1y, diéu hanh chung cua tinh, dam bao an toan théng tin. 100% cac
x4, phuong, thi tran déu c6 duong truyén cap quang, Internet cung cap dén tan
thon, t6 dan phd; 100% khu vuc dan cu dugc phi song thong tin di dong 4G; dang
trién khai phu séng mang 5G tai mot sé khu vuc trén dia ban tinh. Hé thong hoi
nghi truyén hinh gém 116 diém cau, c6 két ndi véi Chinh phu, hoat dong thuong
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xuyén tir Trung wong dén tinh, tir huyén dén x& mang lai hiéu qua cao trong cong
tac chi dao, diéu hanh va tiét kiém thai gian, chi phi.

- VVé phét trién dix liéu, nén tang sé: Hoan thanh két ndi, lién thdng, chia
sé dir liéu 17 hé théng LGSP, bao gdm Co s¢ dit liéu qudc gia vé: Pang ky doanh
nghiép; dan cu; bao hiém; dat dai; cap phiéu Iy lich tu phap; dang ky va quan ly
hd tich; quan ly danh myc di¢n tu dung Chung cua cac co quan nha nudc; Co sé
dir liéu gidy phép 14i xe; dinh danh va xac thuc dién tu; Lién thdng gitra cac h¢
thong quan 1y van ban va dleu hanh; Cong dich vu cong quéc gia. .. Trong do, cac
hé théng, co so dit lidu két ndi, tich hop véi Hé thdng thdng tin giai quyét thi tuc
hanh chinh tinh duoc khai thdc va st dung thuong xuyén, hiéu qua. Tu
12/10/2024, Ha Nam Ia 1 trong 8 tinh dau tién trén ca nuéc thuc hién cip phiéu
ly lich tu phép trén tng dung VnelD, tao thuan loi cho ngudi dan, dic biét 1a doi
tugng cong nhan 1am tai cac khu cdng nghiép, khdng cé nhiéu thai gian nghi trong
ngay hanh chinh dé dén b phan 1 ctra giai quyét truc tiép.

- V& phét trién nguon nhan lyc: CAc 5o, ban, nganh va dia phuong déu c6
can b cong nghé thong tin. 100% xa, thon t6 dan phé da thanh 1ap T6 cong nghé
s6 cong dong, trong d6: 109 T cap x&, 686 T6 tai thon, té dan phd. Nam 2024,
UBND tinh d2 phéi hop vai Tap doan Cong nghiép - Vién théng quan doi (Viettel)
t6 chirc 03 16p tap huan vé chuyén ddi s6 danh cho can bo chi chét caa tinh. Ha
Nam dung tha hai toan quoc vé két qua bdi dudng, tap huan chuyén doi s trén
Nén tang hoc truc tuyén cua Bo Thdng tin va Truyén thong to chirc (dat 93%).

- Vé dam bao an toan théng tin: Duy tri hoat dong hiéu qua Trung tam
Giam sat, diéu hanh an toan thong tin mang (SOC) tinh Ha Nam. T6 chuc dién
tap thuc chién vé dam bao an toan thong tin trén dia ban tinh.

UBND tinh Ha Nam d3 chi dao chuyén d6i sb ddng bo trén ca 03 tru cot:
Chinh quyén s, kinh té s6 va x& hoi sb.

- V& phét trién chinh quyén sé:

Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh lién thong 4 cap chinh quyen 100%
cac so, ban, nganh, tir tinh dén xa thuong xuyén ¢ng dung phan mém vao cong
tac chi dao, diéu hanh va guri, nhan van ban dién tir lién thong giita cac co quan
trong tinh, lién thdng vai cac bg, nganh trung wong qua truc lién thong van ban
qudc gia. Trén 90% van ban dugc Ky s6 phat hanh trén méi trudng mang (trir vin
ban mat). Hé thong thu dién tir cua tinh dam bao cung cap hop thu dién tir cho
can bo, cong chuc tir cap tinh dén cap xa.

Trung tam diéu hanh théng minh tinh Ha Nam da tich hop, két ndi 10 hé
thong thdng tin cua cac sd, nganh Mot s6 chi tidu co ban vé kinh té - x4 hoi duoc
cac nganh cung cap s6 liéu va cap nhat vao hé théng. Ha Nam |a tinh dau tién két
ndi Trung tdm Diéu hanh théng minh tinh véi Co so dit liéu qudc gia vé dan cu.

Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Nam cung cap tat
ca cac dich vy cong du diéu kién Ién truc tuyén toan trinh. Nam 2024: Ty Ié nop
hd so truc tuyén dat 85,2%: ty 1& hd so giai quyét dung va trudc han dat 98,8%:
ty 18 hd so thanh toan truc tuyén dat 78,3%. Ha Nam dung dau ca nuéc vé ty 18
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hd so truc tuyén toan trinh (Ha Nam dat 69%; trung binh ca nude dat khoang
19%). Ha Nam la tinh thir 08 hoan thanh két noi va dugc phé duyét trien khai
chinh thuc lién thong dién tir 02 nhom thu tuc hanh chinh (Déang ky khai sinh,
dang ky thuong trd, cap the bao hiém y te cho tré em dudi 6 tudi; dang ky khai ti,
x6a dang ky thuong trd, giai quyét mai tang phi, tu tuat).

- V& phét trién kinh té s6:

Tinh Ha Nam dd quan tdm thu hiit dau tu trong phat trién cdng nghiép cong
ngh¢ cao tai cac khu cdng nghiép. Hi¢n c6 trén 140 doanh nghiép hoat dong trong
linh vuc c6ng nghé thong tin, dién tir vién thong trén dia ban tinh.

~ Theo cong b6 cua Tong cuc Thong ké cuoi thang 12/2023, ty trong kinh té
so trong GRDP cuia Ha Nam dat 13,25%%, xép thir 9/63 tinh, thanh pho.

- V& phét trién xa hdi so:

Ty 1€ nguoi dan tir 15 tuoi tro 1én c6 tai khoan thanh toan dién tir dat gan
90%. SO luong dan so6 ¢ do tudi truong thanh c6 chir ky,sé hoac chir ky dién tir cé
nhan khoang 130.000 chir ky so (dat khoang 17% dan so6 trudng thanh, trung binh
ca nudc dat khoang 14%).

Cac co sd'y té, bénh vién, co so giao duc, truong hoc di thic day trién khai
thanh toan vién phi, hoc phi khong ding tién mat. Nganh gido duc va dao tao dang
trién khai ky sé hoc ba dién tir, s6 diém dién tir todn nganh giéo duc & céc cap
hoc. Nganh du lich trién khai ¢ng dung du lich théng minh. Nganh lao dong -
thuong binh va xa hoi tich cuc trién khai cac bién phéap phat trién ngudi huong
lwong huu, trg cAp bao hiém x& hoi, trg cap that nghiép... qua tai khoan ATM, cac
phuong tién thanh toén khéng ding tién mit.

T6 cdng nghé sb cong dong da t6 chic hudng dan ngudi dan cai dit, st dung
dich vu s phuc vu cho nhu cau thiét yéu nhu thanh toan sb; huéng dan dang ky
cai dat va sur dung cac tai khoan thanh toan dién tir, mo hinh cho 4.0; str dung cac
ing dung chuyén d6i s6; tham gia san thuong mai dién ti...

- Vé két qua thuc hién Pé &n 06:

Tinh Ha Nam co ban d3 hoan thanh viéc thu nhan hd so cap Cin cude doi
V6i cong dan dudi 14 tudi du diéu kién trén dia ban. Tong sé cong dan trén dia
ban duoc cap thé can cudc cdng dan gin chip va thé can cudc dat 99,52 %. Két
qua Kich hoat tai khoan dinh danh dién tir dat & nhom céc tinh dat ty 1é cao trén
toan quéc (dat trén 96% cong dan du 14 tudi tré 1én trén dia ban tinh).

Pay manh viéc Cap tai khoan cho cac dbi tuong an sinh xa hoi, ngudi huong
lwong huu, tro cap hang thang va chi tra khdng ding tién mat. Tong s6 ddi tugng
da c6 tai khoan va duoc chi tra qua tai khoan dat trén 99%.

~ Hoan thanh s6 héa dit ligu ho tich lich sir trong Quy 111 nam 2024; tap trung
so hoa dir liéu dat dai dé su dung két’qué s0 hda vao nhiém vu cat giam tha tuc
hanh chinh trong linh vuc cu tra va dat dai.
Thyc hién s6 hoa hd so gidy to thi tuc hanh chinh phuc vu viéc téi sir dung,
khong yéu cau nguoi dan cung cap lai giay to.



151

Dén nay, tinh Ha Nam da trién khai, thyc hién duoc 39/44 md hinh Dé én
06. Trong d6 c6 29 m6 hinh mang lai hiéu qua, ndi bat nhu: Mo hinh st dung the
CCCD gan chip, VNelD trong kham chira bénh; Trien khai t6 giac toi pham qua
tng dung VNelD; St dung camera Al trong kiém soat ra/vao khu cong nghiép;
trien khai giam sat thict bi thi cu, sat hach lai xe; Trién khai h¢ thong quan ly
truong hoc; Khai bdo luu tra qua phan mém; Xu phat vi pham giao thdng qua
camera giao thdng tai thanh pho Phu Ly...

2. Ton tai, han ché, khé khin, veéng mic

- Ha tang s, cac nén tang s6 chua hoan thién, chua dap tng nhu cau dit ra;
trang thiét bi, may moc lam viéc con han ché, lac hau; cac nen tang so phuc vu
giao duc, dao tao, chdm soc suc khoe va an sinh xa hoi con thiéu. Mot so co s&
dix liu trién khai con cham.

- Viéc két noi, chia s¢ dir ligu gitra cac h¢ thong thong tin con it; dac biét 1a
cac hé thong thong tin chuyén nganh.

- Viéc tai sir dung ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai bo phan
mot cura con thép

- Phan mém lién thong giai quyet tha tuc hanh chinh mot sé thoi diém gap
15i hé thdng dan dén viéc cham dong bo hd so, gay kho khan trong viéc tac nghiép
cua can bo co sa, anh hudng dén thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Viéc thanh toan truc tuyen trén Cong Dich vu cong quéc gia khong dugc
thuan loi, nhiéu hd so tién tra vé tai khoan caa co quan rat cham, 1am anh hudéng
dén tién do giai quyét ho so ciing nhu tam 1y khong yén tam cuia nguoi dan, doanh
nghiép khi thuc hién thanh toan qua Cong Dich vu cdng québc gla

- Mét s dich vu cdng trong nhém 53 d;c;h vu cong thiét yéu chua duoc trién
khai tir bg, nganh trung uong; trong d6 mot so dich vu cong lién thong chua dugc
thuc hién lién thdng; mot so dich vu cong ch’ri chi trién khai trén, phan mem cua
b, nganh, chura dugc tich hop, két noi trén Cong Dich vu cong quoc gia, Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh.

- Doi vai nhiéu cdng dan cao tudi vic ty sir dung céc thiét bi cdng nghé nhu
dién thoai thong minh, internet, may vi tinh dé thuc hién dich vu cbng truc tuyen
khong thanh thao, gap nhiéu kho khan.

_ 3. Giai phap thyc hign cac nhiém vu thuc hién cdng tac chuyén doi so,
trien khai Pe an 06, dich vu cdng truc tuyen tai dia phuwong

- Thyc hi¢n cac gidi phap nang cao chét lugng phuc vy, muc do hai long cua
ngudi dan, doanh nghiép; cong khai két qua danh gia chat lugng phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trong giai quyet thu tuc hanh chinh, cung cap dich vy cong theo
Quyeét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tudng Chinh phu.

- Chi dao xay dung va trién khai D& &n chuyén d6i s6 theo Chi thi s6 34/CT-
TTg ngay 16/9/2024 cua Thu tusng Chinh phu, trong d6 xac dinh rd mii dot pha
va tinh kha thi dé tap trung thuc hién trong nam 2025.
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- Chi dao céc co quan, don vi, dia phuong thyc hién ngay cong tac 6n dinh
t6 chuc, ki¢n toan Ban Chi dao vé CCHC, Chuyen dol sb, T6 cong tac Dé an 06
cac cap sau khi thuc hién sap xép to chizc bd may; té chic bdi dudng, dao tao, tap
huin dbi véi thanh vién T cong tac, can bo duoc phan cong thuc hién nhiém vu
chuyén doi sb, Dé an 06.

- Tiép tuc chi dao cac co quan, don vi, dja phuong trién khai thuc hién cac
nhiém vu CCHC, nhiém vu cta Bé 4n 06, dam bao nguyén tic “5-4-3-2-1” (5
nhém nhiém vu; xuy@n subt 4 cap; 3 linh vuc “phat trién kinh té - xa hoi; phuc vu
nguoi dan; phong chdng toi pham™; 2 viée “nhan thic dung, giai phap dung”; 1
trach nhiém nguoi ding dau) va phéi 10 nguoi, rd viéc, rd thoi gian hoan thanh.

- Pau tu xay dung, nang cap hé thng ha tang ky thuat dap u:ng yéu cau
chuyén ddi sb trén dia ban tinh. Trién khai Kho di liéu dung chung va Cong dir
licu m& tinh Ha Nam. Xay dung, duy tri co s& dit liéu phuc vu cho viéc két ndi,
chia sé, khai thac théng tin ctia nguoi sir dung trén moi truong mang: Co so dir
ligu dét dai tinh Ha Nam; Co s& dit liéu ho tich dién tir...

- Trién khai Nén tang ban d6 s6 dé cung cap dich vu dé phat trién cac (ng
dung, dich vu dwa trén nén ban dd, phuc vu quan Iy nha nude va cac linh vuc doi
sbng, kinh té x hoi trén dia ban tinh. Bay manh Nén tang hd trg cac doanh nghiép,
nguoi dan dua san phém 1én cac san thuong mai di¢n tu.

- Hoan thanh viéc trién khai hé théng Quan ly, van hanh, luu tri, bao tri hé
théng co s& dir liéu dat dai; Co so dit liéu quy hoach, do thi lién thong trén dia
ban tinh; Hé théng gidm sét xe van chuyén rac va khoi lugng xir 1y rac thai sinh
hoat; Hé théng quan tri, diéu hanh dién ti tai Ban Quan Iy cac khu cong nghiép
tinh; Hé thdng tng dung (App) cdng dan sb tinh Ha Nam...

- S6 hoa ho so va tai sir dung két qua s6 hda ho so, két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh; thuc hién s6 héa ket
qua gial quyét tha tuc hanh chinh con hiéu hec; ddy manh xu Iy hd so truc tuyén,
hd so thanh toan truc tuyén.

- Tricn khai chinh thiic cAp phiéu 1y lich tu phap trén ing dyng dinh danh
dién tir (VNelD). Nang cao hiéu qua hoat dong ctia Trung tam Dieu hanh théng
minh (10C) caa TP. Phu Ly va tinh Ha Nam.

Cuoi cing, xin kinh chac dong chi Thu tuéng Chinh phu, dong chi Phé Thu
tuéng Chinh phu, cac dong chi lanh dao cac by, nganh Trung wong, lanh dao cac
tinh, thanh pho; cac dai biéu du Hoi nghi sic khoe, hanh phdc va thanh céng.

Trén day la tham lugn cua UBND tinh Ha Nam.

~ Trudc thém niam méi 2025 - Tét Nguyén Ban - Xuan At Ty, xin kinh chtc céac
dong chi lanh dao, Cac quy Vi dai biéu loi chuc sizc khoe, hanh phiic va dat dwoc
nhiéu thanh cong trong cong tac.

Xin trén trong cam on!



